S6: 0238.UOB_10082025 Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 10 thang 08 ndm 2025

THONG BAO THUC HIEN KHUYEN MAI

1. Tén Chwong trinh khuyén mai: “T6i da gid tri bdo vé trén mdi ddng phi _ Cafe
Kid” (“Chuong trinh™).
2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc.

3. Hinh thitc khuyén mai: Tang hang hod, cung tng dich vu cho khach hang khéng thu
tién kém theo viéc mua, ban hang héa, cung tmg dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 10/08/2025 dén hét ngay 31/08/2025, trong do:

- Hb 50 yéu ciu bao hiém dugc ndp tir ngdy 10/08/2025 dén hét ngay 15/08/2025; va
- Hop dong bao hiém dugc phat hanh tir ngay 10/08/2025 dén hét ngay 31/08/2025.

5. Hing ho4, dich vu khuyén mai: Cac Hop ddng Bao hiém nhan tho do Cong ty TNHH
Béo Hiém Nhén Tho Prudential Viét Nam (Prudential) phat hanh thdng qua Ngin Hang
TNHH MTV United Overseas (Viét Nam) (“UOB”), bao gbm San phdm Bao hiém lién
két chung PRU-BAO VE TOI DA (“Hop dong”/ “Hop dong bio hiém”).

6. Hang ho4, dich vu diing dé khuyén mai: Phiéu qua ting dién tir Urbox.

7. Khich hang céia Chwong trinh khuyén mai (d6i tuong dwoc hudng khuyén mai):
Khéach hang cd nhan cia Ngin Hang TNHH MTV United Overseas (Viét Nam)
(“UOB”) tham gia sur kién “Cafe Kid_Tudi Tho Con Vui Tron, Twong Lai Me¢ Viing
Vang” ngay 10/08/2025 va 13 Bén mua Bao hiém c6 Hop ddng hop 1é do Prudential
phat hanh théng qua dbi tic UOB dugc goi 13 “Khach hang hop 18/Khach hang”.

8. Co chu giai thwéng:
Ky phi bio hiém déu tién twong
Gia tri qua ting :
Qua ting . ung ciia mét (01) Hop dong hop 1€
(VND/phan qua)
(VND)

Phiéu qua ting dién tur

Urbox tri gia 1.000.000 1.000.000 Tir 20 tridu ddng trd 1én

VND

o Prudential s& chiu phi van chuyén qua ting dén Khach hang hop 18.
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10.

Qua ting khong c6 gi4 tri quy d6i thanh tién mat.

Téng gia tri hang héa, djch vu ding dé khuyén mai: du kién 24.000.000 VND (Bing

chitr: Hai muoi tu triéu Viét Nam df)ng). Téng gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuyén

mai so v&i tng gia tri hang héa dugc khuyén mai du kién 12 3.9%.

Noi dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:

10.1. N$i dung khuyén mai:

Khach hang hop 1& c6 Hop ddng hop 18 véi ky phi bao hiém du tién tir 20 triéu
ddng tré 1én s& dugc tang 01 Phidu qua ting dién tir Urbox tri gid 1.000.000 VND.

Trong d6, “Hgp ddng hop 18” 1a cac hop ddng bao hiém thoa cac diéu kién duéi day:

Hop ddng bao hiém c6 ky phi béo hiém ddu tién tir 20 triéu ddng tré 1én, bao gdm
san pham chinh va it nhit 01 san phim béo hidm bén clng.
Dinh ky déng phi ctia Hop ddng phai 13 nira ndm hodc hang nam. Trong d6, ky phi
bao hiém déu tién duge xac dinh nhu sau:
— NéuKhéch hang chon dinh ki dong phi bao hiém 14 nira nim, Ky phi bao hiém
dau tién ciia Hop ddng = mirc Phi bao hiém nira nam.
~ Néu Khéch hang chon dinh ky déng phi béo hiém nim, Ky phi bao hidm dau
tién ciia Hop déng = mirc Phi bao hiém nam.
— Ky phi bao hiém d4u tién khong bao gbm phi bao hiém tich liiy/diu tu thém
(néu co).
Hb so yéu ciu bao hidm dugc ndp va Hop ddng bao hiém phai dwoc phét hanh
trong thoi gian khuyén mai tai Muc 4. Viée xét Hop ddng c6 thoa didu kién Chuong
trinh khuyén mai s& dugc can cir vao thoi didm phat hanh Hop déng sau cing déi
v6i cac Hop ddng duoc phat hanh lai sau khi diéu chinh.
Hop ddng bao hiém khong bi huy trong thoi han 21 ngly cn nhic.
Trudng hop Hop dong ¢ cac yéu cdu didu chinh trong thoi han cén nhéc din dén
ky phi du tién cia Hop ddng thay dbi, mirc qua ting 4p dung cho Hop ddng trudce
d6 s& mat hiéu luc va Hop déng sau diéu chinh s& duge ap dung mirc qua ting theo
co cAu qua ting tai muc 8 néu van théa didu kién churong trinh khuyén mai.

Hop dong bao hiém phai con hiéu lyc tai thoi didm chét vu dai:
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- Viao ngay 05/10/2025 danh cho Hop ddng hop 18 dugc phat hanh tir ngay
10/08/2025 dén hét ngay 31/08/2025.

Tai thoi diém chét wu dii, cac Hop ddng bude phai ¢6 x4c nhan ban giao Hop ddng

vé Prudential vi qua 21 ngdy cin nhic méi du didu kién tham gia Chuong trinh.

Hop ddng bao hiém San phdm Béao hiém lién két chung PRU-BAO VE TOI PA

tham gia Chuong trinh khuyén mai nay ctia khach hang théa man diéu kién khéng

giao két trong vong 60 ngay trudc va 60 ngay sau ngay giai ngan toan bd khoan vay

tai UOB Viét Nam.

10.2. Cach thirc théng bao:

Prudential s& giri két qua cho cac hoi s& ngén hang du kién:

Truée ngay 20/10/2025, danh cho Hop ddng hop 18 con hiéu luc & thoi diém chét

wuu dai.

Prudential s& thyrc hién théng béo qua hinh thirc tin nhan SMS cho Khich hang théa

diéu kién nhén qua ting theo quy dinh cta chuong trinh, du kién:

Truée ngay 10/11/2025, danh cho Hop ddng hop 1& con hiéu lyc & thoi diém chét

vu dai.

10.3. Cach thirc trao qua:

a.

Qua s& dugc Prudential trao truc tiép cho Khach hang hop 16 theo thong bdo tai
muc 10.2

Trude ngay 20/11/2025, danh cho Hop déng hop 1é con hiéu lyc & thoi diém chébt
uu dai.

Pbi voi qua ting 1a voucher dién ti, qua tang s& duoc dbi tac qua ting Urbox gui
dén sb dién thoai/ email ma Khach hang da ding ky v6i Prudential.

Khach hang cin cung cip thong tin chinh xac s dién thoai va dia chi lién hé cho
Prudential. Prudential khong chiju trach nhi€m trong trudng hgp Khach hang cung
cép sai hogc thay d6i dia chi lién hé ma khong thong béo cho Prudential, din dén
viéc don vi van chuyén khéng thé van chuyén qua dén cho Khach hang.
Prudential s& thuc hién goi tin nhin SMS dén Khach hang dé théng bao vé viée

hoan tit trao qua ting.

11. Quyén va nghia vu cia Prudential
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12.

13.

Thong bao nbi dung chwong trinh khuyén mai trén website cia Prudential Viét Nam

www.prudential.com.vn.

Prudential s& thuc hién cic théng bao két qua, va cac thong béo lién quan dén viée
trao qua ciia Chuong trinh khuyén mai nay qua hinh thirc SMS.

Prudential chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc trong viéc phat hanh bing chimg xdc
dinh két qua qua tang dwoc trao cho Khach hang.

Giai dap thic méc 1ién quan dén Chuong trinh, Khach hang lién hé Tu vé4n vién phuc
vu khéch hang hozc lién hé tdng dai Phuc vu khach hang 1800 1247.

Prudential c6 trach nhiém khu trir, ké khai va nép truc tiép cho co quan thué céac
khoan thué thu nhdp c4 nhan (Thué TNCN) (néu cd) phat sinh tir Chuong trinh
khuyén mai theo quy dinh cuia phép luét.

Quyén va nghia vu ciia Khach hang

Duoc nhén qua ting néu dap g theo cac quy dinh trong théng bao thyc hién khuyén
mai nay.

Khi tham gia Chuong trinh nay, Khach hang c¢6 quyén yéu cdu tra soat hoic thic
méc vé Chuong trinh khuyén mai nay (néu c6). Prudential s& dwa vao Thé 1& chuong
trinh nay dé 1am can ¢t giai dap thic mic cia Khach hang.

Khéach hang chiu trach nhiém v& cac khoan thué phat sinh tir qua ting cta chuong
trinh khuyén méi (néu c6), cling nhu phai cung c4p thong tin cin thiét cho Prudential

dé tién hanh chi tra va khiu trir thué.

Cic diéu khodn chung:

Chuong trinh khong ap dung cho: Nhan vién Prudential, Tu V4n Vién va Chuyén
vién ban hang thudc cac kénh phéan phdi ciia Prudential bao gbm Ngan hang UOB.
Khéach hang da nhan khuyén mai theo chwong trinh nay ciing s& nhan dugc cac uu
dai khac do Prudential trién khai théng qua dbi tac UOB Viét Nam néu ddng thoi
théa diéu kién ciia cac chuong trinh khuyén mai nay.

Trudng hgp Khach hang da nhan duoc qua ting nhumg Hop ddng bao hiém c6 diéu
chinh hogc hiy sau ngay chét wu ddi, Prudential s& khong xét lai wu dai qua ting.

Tuy nhién, néu Hop déng bao hiém cua Khach hang duge giao két trong vong 60
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ngay trudc va 60 ngay sau ngay giai ngin toan bo khoan vay tai UOB Viét Nam,
Prudential ¢6 quyén thu hdi qua ting khi Hop ddng bao hiém bj huy.

- Prudential khong phai 1a don vi cung cAp qua ting. San phim dugc ding lam qua
ting duge cung cAp bdi cic nha cung cdp twong tmg theo didu kién va diéu khoan
do nha cung cAp quy dinh. Khéch hang cin tuin thu céc diéu khoan va didu kién cia
nha cung cp qua ting ¢6 lién quan. Trong truomg hop Khéch hang c6 thic mic hay
khiéu nai lién quan dén qua ting, Khach hang lién hé truc tiép véi Prudential qua
tong dai phuc vu khach hang 1800 1247 hodc nha cung cép dé dugc giai quyét.

- Thé 1& Chuong trinh ndy c6 thé thay dbi tai timg thdi diém. Sau khi da thuc hién cac
thti tuc cn thiét theo quy dinh cia phép luét (néu c6), Prudential s& thong béo thay

ddi cho Khach hang trén website www.prudential.com.vn.

- Trong trudng hop Prudential c6 biang chimg xac minh duge Khach hang c6 hanh vi
gay rdi, pha hoai hodc gian 14n 1ién quan dén Chuong trinh khuyén mai, Khach hang
s& khong du diéu kién dé nhén qua ting theo quy dinh ciia Chuong trinh.

- Trong trudng hop xay ra sy kién bat kha khang, Prudential ¢6 quyén chim dut truée
thdi han Chuong trinh khuyén mai theo quy dinh phap luat hién hanh va thong bao

trén website www.prudential.com.vn.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ PRUDENTIAL VIET NAM xin thong
béo va cam két thyc hién dtng va hoan toan chiju trich nhiém vé Chuong trinh khuyén

mai trén theo cac quy dinh cia phéap luit hién hanh.

TM. CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ
PRUDENTIAL VIET NAM

\\c\ PRUDENTIAL
«,,, VIET NAM/,
P 1O/ ZHA HUE CHI

Quyén Phé Tong Gidm déc Marketing
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