BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lip- Ty do- Hanh phic

Sé: {Z0%4/BTC-QLBH Ho Noi, ngay 02 théng {0 ndm 2018
V/v phé chuéq san phim
bé&o him

Kinh gri: Cong ty TNHH béo hiém nhan tho Prudential Viét Nam

Tréa 101 viin ban dé ngay 18/9/2018 va hd so dinh kém cia Cong ty TNHH
bao hiém nhén tho Prudential Viét Nam dé nghi phé chuén San phim bao hiém
bd trg mién déng phi, B Tai chinh ¢6 ¥ kién nhu sau:

1. Chég thuan cho Céng ty TNHH bao hiégn nhén tho Prudential Viét
Nam duoc trién khai San pham bao hiém bo trg mién déng phi.

2. Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Prudential Viét Nam cé trach nhiém
trien khai san pham bao hiém ndi trén theo ding quy dinh cba phép ludt hién
héanh.

Bo Tai chinh théng bao dé Céng ty TNHH bao hzem nhén tho Prudential
Viét Nam biét va thuc hién theo quy dinh phap luét./. )

Noi nign: A/ TL. BQ TRUONG
-Nhuwén;, KT. CUC TRUGNG CUC QUAN LY,
- Lénh dao B (4 b/e); GIAM SAT BAO HIEM

- Vu Phap ché;
- Luu: VT, QLBH. (7b) /E”ﬁ‘”(‘%cgf TRUONG




Quy téc, Digu khodrrhay & nhitng ndi dung thoa thudn bé sung gilta Prudential va Bén
mua bao hiém nhdm bao hiém bs sung cho (nhing) ngudi c6 quyén lgi ¢6 thé dugc
bao hiém vdi B&n mua bao hiém ¢6 tén trong Hdp ddng bao hiém da ky két.

PIEU 1: NHUNG QUY DINH CHUNG

11

1.2

1.3

14

Trit nhitng khéi niém dugc dinh nghia dudi day, cac khai niém su dung trong
Quy tic, Didu khoan ctia san pham bao hiém bé trg nay dugc hiéu ding theo
nghta g giai thich trong Quy tic, Digu khoan clia san pham bao hiém chinh da
ky két.

C4c quy dinh v& thu tuc bao hiém, thi tuc gidi quyét quyén lgi bdo hiém va giai
quyét tranh chap dugc 4p dung tuong tu nhu da néu trong Quy tac, Digu khoan
clia sdn phadm bao hiém chinh da ky két.

Ngudi dudc bao hiém clia san pham bao hiém b trg nay Ia Bén mua bao hiém
hodc c& nhan hién dang cu trd tai Viét Nam c6 quan hé hén nhan vai Bén mua
bao hiém, ddng v lam Ngudi dugc bao hiém va dugc Prudential chép nhén I3
Ngudi dudc bao hiém nhu ghi trén Gidy Ching nhéan bao hiém nhan tho hoac
Thu x4c nhan didu chinh hop ddng bao hiém nhan tho. Ngudi dugc bao hiém
cia san pham bao hiém b3 trg nay khong dong thdi 1a Ngudi dugc bao hiém
clia san phdm bao hiém chinh, Cac cum tr Ngudi dugc bao hiém duge ding
trong Quy tac, Bidu khoan nay (néu khéng giai thich thém) dugc hiéu la Ngudi
dudc bao hiém clia sdn phdm bao hiém bé trg nay.

Thudng tat toan bé va vinh vién: nghia [a khi

a. Ngudi dudc bao hiém bi mat, liét hoan toan va khong thé phuc héi dugc
chic néng cla:

i. Hai tay; hoac
ii. Hai chan; hoac
iii. Mét tay va mot chan; hodc

V. Hai mat; hodc
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1.5

1.6

V. Mot tay va mét mat; hodc
vi. Mt chan va mét mét,

Trong trudng hdp nay, mat hoan toan va khong thé phuc hdi dugc chic
nang cta (i) tay dugc tinh tif ¢6 tay trd 1én, (i) chén dugc tinh tu mat ca
chan trd 1én, {iii) mat dugc hiéu la mat han mat hodc mU hoan toan.

Viée chiing nhan Ngudi dugc bao hiém bi mét hoan toan bé phan co thé
(tay, chan hodc mat) c6 thé dugc thiic hién ngay sau khi sy kién bao hiém
Xay ra.

Vige chiing nhan b liét hoan toan va khong thé phuc hoi chiic néng cla
céc bd phan co thé phai dudc thyc hién khong sém hon 180 ngay ké U
ngdy xay ra Tai nan hodc tir ngay bénh 1y dugc chén doan xac dinh.

b. Ngudi dudc bao hiém bj thuong tat tir 81% trg 1én theo xac nhan cla co
quan y t&/ Héi dbng giam dinh y khoa c8p tinh tré [én.

San phim bao hiém dugc mién déng phi: bao gom San pham bao hiém chinh
va (c4c) San pham bao hiém bé trg khac dinh kem thoa diéu kién (i) co thai han
nop phs t ndm (05) nam trd 18n tai thdi diém tham gia san pham bao hiém bé
trg midn déng phi; va (i) Ngudi dugc bdo hiém cta San pham béo hiém dugc
mi&n déng phi khdng déng thai 1a Ngudi duge bao hidm cGa San pham bao
hiém bd trg mién déng phi.

N&u ¢6 nhitng méu thuin gilta Quy tic, Digu khoan cta san pham bao hiém b
trg nay véi Quy tic, Didu khoan clia san pham bao hiém chinh, thi nhiing quy
dinh ctia san phadm bao hiém bo trg nay sé dugc ap dung.

PIEU 2: GIGT HAN TUSI VA THOI HAN BAO HIEM

2.1

2.2

23

D6 tudi tham gia clia Ngudi dudc bao hiém: tif 18 dén 65 tudi. Gidi han tudi
ctia Ngudi dugc bao hiém khi két thiic Thai han hgp dong la 70 tudi.

Th&i han Hop dong: tr 5 d&n 30 ndm, nhung khéng vugt qué Thai han dong
phi con lai dai nhét clia cac san pham bao hiém dugc mién déng phi.

Thai han déng phi: bang Thai han Hgp déng.

San pham bao hiém bé trg mién déng phi Trang 2 /6
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BIEU 3: PHE BAO HIEM VA DINH KY DONG PHI BAO HIEM

3.1

3.2

3.3

Phi bao hi8m: dugc ghi trén Gidy chiing nhan bao hiém nhén tho hodc Thu xac
nhan didu chinh hgp déng bao hiém nhéan tho gén nhét, néu co.

Pinh ky déng pht: tring v&i dinh ky ddng phi clia Hop dong bao hiém chinh da
ky két.

V&i sy chdp thuan cla BS Tai chinh, Prudential c6 quyén diéu chinh muc Phi
bao hiém trong thdi gian san phdm bao hiém bé trg nay dang ¢6 hiéu luc. Tuy
nhién, mic Phi bdo hiém mdi sé& dugce ap dung k€ tir Ngay ky niém nam hgp
ddng ngay sau ngdy B Tai chinh chdp thuan va Prudential s& thong bao trudc
3 thang cho B&n mua bao hiém bang van ban. Trong trudng hdp sdn pham bao
hiém b8 trg nay dudc khoi phuc, mic Phi bao hiém Prudential dang thuc hién
tai thdi diém khéi phuc hiéu lyc sé dugc ap dung.

DIEU 4: QUYEN LOI BAO HIEM

Trong thdi gian san phdm bao hiém bé trg cd hidu luc, néu Ngudi dugc béo
hiém 1 vong hodc bi Thuang tat toan bd va vinh vién theo quy dinh tai Diéu
1.4, Prudential s& mién toan bd Phi bao hiém cla San pham bao hiém dugc
mi&n déng phi (khdng bao gbm phi bao hiém tich 1ty thém cla san phém bao
hiém chinh thudc nghiép vu bao hiém lién két dau tu, néu cb) ké tU ky phi ké
ti€p sau khi Ngudi dugc bao hiém tif vong hodc bi Thuong téat toan b va vinh
vidn cho dén hét Thdi han hgp déng ctia sdn phdm bao hiém bé trg nay.

DIEU 5: DIEU KHOAN LOAI TRU

51

Loai trir trong trudng hgp Ngudi dudc bao hiém ti vong

Prudential s& khong chi trd quyén Igi bao hiém tif vong theo quy dinh tai Diéu
4 ndu Ngudi dugc bao hiém tf vong do bt ky Iy do nao dudi day:

a. tu tlr, dU trong trang thai tinh than binh thudng hay mat tri, trong thdi
gian 02 nam ké tir Ngay hiéu lyc hgp dong hay ngay khoi phuc hiéu luc
hgp déng gan nhat, tly ngdy nao xay ra sau; hoac

b. do hanh vi ¢d y ctia Bén mua bao hiém hodc Ngudi nhan quyén Igi bao
hiém; hoac

C. nhidm HIV; bi AIDS va/hodc nhitng bénh lién quan dén AIDS ngoai tru
trudng hop nhidm HIV trong khi dang thuc hién nhiém vy tai noi lam
vigc nhu [d mdt nhan vién y t&€ hodc cdng an, canh sat; hoac

San phdm bao hiém b8 trg mién déng phi Trang 3 /6
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d. do thi hanh an t& hinh,

52  Loai trlf trong trudng hop Ngudi duge bao hiém bi Thuang tat toan bé va vinh
vién

Prudential s& khéng chi tra quyén Igi Thudng tat todn bd va vinh vién theo quy
dinh tai Digu 4 néu tinh trang Thuong tat toan b va vinh vién clia Ngudi dugc
bao hiém:

a. da xay ra trudc Ngay hiéu luc hgp dong, hoéc trudce ngay khéi phuc higu
luc hgp ddng gan nhét, tuy trudng hop nao xay ra sau; hoac

b. phét sinh tUf viéc ty t& khdng thanh dan dén Thuong tat toan bo va vinh
vién hay ty gay thuong tich clia Ngudi dugc bao hiém, du trong trang
thai tinh thdn binh thudng hay mét trf; hodc

c. do hanh vi ¢8 ¥ cla Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém hodc
Ngudi nhan quyén 1gi bao hiém; hoac

d. tham gia cac hoat déng hang khoéng, trif khi v8i tu cach la hanh khach
trén cac chuyén bay dén dung.

DIEU 6: THU TUC THANH TOAN BAO HIEM
6.1 Trudng hop Quyén lgi tur vong

Ngudi nhan quyén Igi ti vong phai cung c&p cho Prudential trong thdi gian
sé&m nhat cé thé nhiing gidy t3 sau day:

a. Phigu yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém (theo mau cba Prudential)
43 dugc dién day du, trung thuc va chinh xac; va

b. Bing chling vé quyén dudc nhan quyén Igi bdo hiém clia ngusi ndp hd
sO yéu cau gidi quyét quyeén lgi bdo hiém; va dugc néu trong Quy tac,
Pigu khoan nay nhu gidy Gy quyén, di chic, van ban théa thuan phan
chia di s&n hodc van ban khai nhén di san, ban tudng trinh quan hé nhan
than; tly tling trudng hgp, c6 chiing thuc ctia cd quan b thdm quyén;
va

C. Gidy ching tr, gidy bao ti theo quy dinh cla phép luat; va

San pham bao hiém bé trg mién dong phi  Trang 4 /6
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6.2
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Tom tat bénh an hoac ban sao hd s bénh an nam vién (s6 kham bénh,
Gidy ra vién va cac chiing tit y t€ lién quan dén viéc kham, chén doén va
didu tri) va (cac) xét nghiém lién quan theo chi dinh cla béc si, gidy ching
nhé&n phau thuat (néu ¢ phau thuét) lién quan truc tiép dén ho sa diéu
tri cGa Bénh vién noi Ngudi dugc bao hiém t vong; va

Cac gidy t& lién quan dén Tai nan nhu bién ban Tai nan, bién ban kham
nghiém hién trudng, bién ban didu tra, két ludn diéu tra cla ¢ quan
cdng an c6 tham quyén, néu cb, theo quy dinh cta phap luét.

Trudng hop Quyén Igi Thuong tét toan b va vinh vién

Ngudi nhan quyén Igi Thuong tit todn bd va vinh vién phai cung cdp cho
Prudential trong thdi gian s6m nhét cd thé nhiing gidy t& sau day.

Phiéu yéu cau giai quydt quyén lgi bdo hiém (theo méu clia Prudential)
da dudc dign day du, trung thyc va chinh xac; va

Tédm tit bénh an hodc ban sao hd so bénh &n ndm vién (s6 kham bénh,
Gidy ra vién va cc chiing tr y t& lién quan dén viéc kham, chan doan va
digu tri) va (cac) xét nghiém lién quan theo chi dinh clia béac s, gidy ching
nhan phau thuat (néu cé phau thuét) lién quan tryc tiép dén ho so diéu
tri clia Bénh vién ngi Ngusi dugc bdo hiém diéu trj; va

Céc gidy td lién quan dén Tai nan nhu bién ban tai nan, bién ban kham
nghiém hién trudng, bién ban diéu tra, két luén diéu tra cla ¢ quan
céng an ¢ tham quyén, néu ¢é va theo quy dinh clia phap luat va

Bang chiing v& sy kién Thuong tt toan bd va vinh vién nhu hé sd bénh
4n co xac nhan ctia Bénh vién cho cac trudng hop méat bd phén cd thé
hodc Gidy xac nhan mét kha nang lao déng clia cd quan y t&/Hoi dong
gidm dinh y khoa c8p tinh, thanh phé truc thudc trung udng trg 1én cho
cac trudng hgp liét hoan toan va khdng thé phuc hdi dugc chic nang
cGia mét hodc hon mot bo phén g thé. nhu quy dinh tai Biéu 1.4.

PIEU 7: HIEU LUC CUA HOP BONG BAO HIEM

71

N&u Ngudi dudc bao hiém dugc Prudential chdp nhan bao hiém, hiéu luc cba
san phdm bao hiém bé trg nay sé& dudc tinh tir ngay Bén mua béo hiém dién
day du vao Ho sd yéu cau bao hiém va dong dd s6 Phi bao hiém dau tién theo
quy dinh tai Hgp ddng bao hiém nhén tho hodc trén Thu xac nhan diéu chinh
hgp ddng bao hiém nhén tho gan nhat, néu ¢, vai diéu kién Bén mua bao hiém

San pham bao hiém bé trg mién déng phi Trang 5 /6
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7.2

va Ngudi dugc bao hiém phai con séng vao ngay béat déu hiéu luc cua san pham
bao hiém b6 trg nay.

Hidu lyc cta san pham bao hiém san pham bd trg nay s& tu dong két thic khi
mdt trong cac trudng hdp sau xay ra:

S&n pham bao hiém chinh chdm dut hidu lyc; hoac

B&n mua bao hiém khéng déng dd phi sau 60 ngay ké tir ngay dén ky
déng phi bao hiém tris trudng hop san pham béao hiém b6 trg nay dugc
dong phi bao hiém ty déng tUr Gié tri hoan lai hay tu Gia tri tai khoan
hgp déng cha san phdm bao hiém chinh; hoac

Khi san pham bao hiém chinh d& c6 Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém
yéu cau dimg déng phi d8i véi san pham bao hiém chinh va tiép tuc duy

tri san phdm bao hiém chinh v&i S8 tién bao hiém giam; hodc

S,
Ngudi dugc bao hiém tf vong; hodc Y

&

Bén mua bao hiém yéu cau hly bé san pham bao hiém bé trg nay; |

Ngay két thic Thai han hgp ddng ctia san phdm bao hiém bd ties 35,
hodc e

Ngay ky niém ndm hdp déng ngay sau khi Ngudi dugc bao hiém dat 70
tudi; hoac

Quyén Igi bao hiém cla san phdm bao hiém bé trg nay da dugc
Prudential ch&p thuan va giadi quyét; hodc

Quy&n Igi bao hiém clia céc san phdm bao hiém bs trg mién thu/ dong
phi khac da ky két dugc Prudential chép thuén va giai quyét.

San phdm bao hiém bd trg mién déng phi Trang 6 /6
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