
                                                                                                                     

 

GIAO DỊCH TRỰC TUYẾN PHÒNG TRÁNH COVID-19 CÙNG PRUDENTIAL 

Dịch viêm đường hô hấp cấp do virus Covid-19 gây ra đang diễn biến phức tạp. Để đảm bảo an toàn cho Quý khách, chúng tôi 

khuyến khích Quý khách thực hiện giao dịch trực tuyến qua các nền tảng công nghệ đa dạng dưới đây của Prudential. 

 

I. NỘP PHÍ BẢO HIỂM TRỰC TUYẾN 

Quý khách dễ dàng nộp phí bảo hiểm trực tuyến qua một trong các kênh dưới đây: 

1. Cổng thông tin khách hàng PRUOnline: nộp phí bằng Thẻ nội địa, Thẻ quốc 

tế, ZaloPay hoặc quét mã VNPay – QR  

2. Ví điện tử Momo, ViettelPay 

3. Chuyển khoản qua các ngân hàng liên kết:  

▪ Tên tài khoản: Công ty TNHH BHNT Prudential Việt Nam 

▪ Nội dung nộp phí bảo hiểm: "Số hợp đồng hoặc Số CMND của Bên mua 

bảo hiểm - Số điện thoại của Người nộp tiền - Lý do chuyển tiền" (Nộp phí 

bảo hiểm định kỳ mm/yyyy; Hoàn trả phí bảo hiểm tự động; Hoàn trả tạm 

ứng; Đầu tư;...) 

▪ Số tài khoản tại Ngân hàng liên kết 
 

 

Bit.ly/PRU-kenh-thanh-toan 

 

Số tài khoản tại ngân hàng Số Tài Khoản 

Ngân hàng Ngoại Thương Việt Nam (Vietcombank) - Sở giao dịch Hà Nội 001 1000 450391 

Ngân hàng Citibank Việt Nam - Chi nhánh TP HCM 0300 493 319 

Ngân hàng Standard Chartered - Chi nhánh TP HCM 8800 0888 811 

Ngân hàng Nông Nghiệp & Phát Triển Nông Thôn Việt Nam (Agribank) Chi nhánh TP HCM 1700 2011 74150 

Ngân hàng Kỹ Thương Việt Nam (Techcombank) - Chi nhánh TP HCM 102 2362 4168 019 

Ngân hàng Việt Nam Thương Tín (Vietbank) - Chi nhánh TP HCM 0000 0024 5509 

Ngân hàng Hàng Hải Việt Nam (MSB) - Chi nhánh TP HCM 040 1801 0016 290 

Ngân hàng Quốc Tế (VIB) - Chi nhánh TP HCM 601 7040 6030 4494 

Ngân hàng Đại Chúng Việt Nam (PVcomBank) Chi nhánh TP HCM 1030 0027 1141 

Ngân hàng United Overseas (UOB) 102 336 9694 

Ngân hàng Shinhan Việt Nam (Shinhan) 700 0155 23947 

Ngân hàng Đông Nam Á (SeABank) 0000 0600 3062 
 

II. GỬI YÊU CẦU GIẢI QUYẾT QUYỀN LỢI BẢO HIỂM TRỰC TUYẾN 

Ngay khi có yêu cầu giải quyết quyền lợi bảo hiểm, Quý khách hãy liên hệ trực tuyến 

với Prudential qua một trong 2 kênh:  

1. Cổng thông tin khách hàng PRUOnline (website khachhang.prudential.com.vn 

hoặc ứng dụng PRUOnline) 

2. Trang Zalo của Prudential Vietnam  

Bit.ly/PRU-yeu-cau-chi-tra 

 

III. QUẢN LÝ HỢP ĐỒNG TRỰC TUYẾN VỚI ỨNG DỤNG PRUONLINE 

Bên cạnh nộp phí và gửi yêu cầu giải quyết quyền lợi bảo hiểm trực tuyến, Ứng 

dụng PRUOnline còn hỗ trợ Quý khách với các tính năng: 

1. Tra cứu thông tin hợp đồng chi tiết 

2. Điều chỉnh thông tin liên hệ, thông tin hợp đồng 

3. Quản lý quỹ đầu tư PRUlinks 

4. Tích điểm chọn quà PRURewards dành cho khách hàng VIP 

 

 

 

Tải ngay Ứng dụng PRUOnline để 

dễ dàng quản lý hợp đồng! 

 
 

 

Chúng tôi cảm ơn sự thấu hiểu, tin tưởng và hợp tác của Quý khách. Prudential kính chúc Quý khách và gia đình luôn 

mạnh khỏe, và hãy cùng chung tay đẩy lùi dịch viêm đường hô hấp cấp COVID-19. 


