CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
PRUDENTIAL VIET NAM Péc ldp - T do - Hanh phiic

S6: PD27092021. Hoé Chi Minh, ngay 28 thang 09 ndam 2021

THONG BAO THUC HIEN KHUYEN MAI
Kinh giri: SO CONG THUONG

- Tén thuong nhan: CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ PRUDENTIAL
VIET NAM

- bia chi tru s¢ chinh: Téng 25 TTTM Sai Gon, sb 37 Tén Pure Théng, Phuong Bén
Nghé, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh

- bién thoai: +84 28 39101660

- Fax: +84 28 39 100 899

- Ma s6 thué: 0301840443

- Ngudi lién hé: Nguyén Hoang Qué Lam  Pién thoai: 0938922408.

Can ctr Luat thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 nam 2018 cta Chinh
phu quy dinh chi tiét Luat thuong mai vé hoat dong xtic tién thuong mai, Cong ty TNHH Bao
hiém nhan tho Prudential Viét Nam (“Prudential”) thong bao chuong trinh khuyén mai nhu
sau.

1. Tén Chuong trinh khuyén mai: “CUNG PONG HANH — CUNG YEU THUONG
— SUC KHOE CUNG GIA PINH” (“Chuong trinh”)

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quic

3. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang hoa, cung tmg dich vu cho khach hang khong thu
tién kém theo viéc mua, ban hang hoa, cung ung dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 05/10/2021 dén hét ngay 20/10/2021.

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Cac Hop dong Bao hiém nhan tho (“Hep dong™) do
Prudential phat hanh thong qua hé thdng cac ngan hang ddi tac ciia Prudential bao gom
Ngéan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“MSB”), Ngan hang TNHH MTV Shinhan
Viét Nam (“SHI”), Ngan hang TMCP Dai Ching Viét Nam (“PVB”), Ngan hang
TMCP Péng Nam A (“SEA”), Ngan Hang TMCP Quéc Té Viét Nam (“VIB”), Ngan
Hang TNHH MTV United Overseas (Viét Nam) (“UOB”), Ngén hang TNHH MTV
Standard Chartered (Viét Nam) (“SCB ”) trong thoi gian khuyén mai.

6. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai:
- Nbi dién da ning Lock&Lock

7. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i twong dugc huong khuyén mai):

- Ca nhan la khach hang ctia Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“MSB”), Ngéan
hang TNHH MTYV Shinhan Viét Nam (“SHI”’), Ngdn hang TMCP Dai Chting Viét Nam



(“PVB”), Ngan hang TMCP Pong Nam A (“SEA”), Ngan Hang TMCP Quéc Té Viét
Nam (“VIB”), ”), Ngan Hang TNHH MTV United Overseas (Viét Nam) (“UOB”)
Ngan hang TNHH MTV Standard Chartered (Viét Nam) (“SCB ”) mua Hop ddng bao
gdm san phdm chinh va c6 thé kém theo C4c san phiam bd trg (khong bét budc) do
Prudential phat hanh théng qua hé théng MSB, SHI, PVB, VIB, UOB, SCB, SEA trong
thoi gian khuyén mai dong thoi théa cac diéu kién liét ké bén dudi va sau day duoc goi
1a “Khdch hang hop l¢/Khdch hang”:

Dinh ky déng phi cia Hop ddng phai 1a phi nira nim hodc phi nim.
Trong d6, ky phi dau tién dugc xac dinh nhu sau

— Néu Khach hang chon dinh ky dong phi 1a nira nim, Ky phi dau tién cua
Hop ddng = muc Phi bao hiém ntra nim

— Néu Khach hang chon dinh ky dong phi nam, Ky phi dau tién ciia Hop dong
= murc Phi bao hiém nam

Hb so yéu cau bao hiém phai duoc ndp va Hop dong bao hiém duoc phat hanh
trong thoi gian khuyén mai dugc quy dinh tai Muc 4 va khach hang da nop day
du cac gidy to dugc yéu cau bd sung trong thoi gian khuyén mai (néu co). Viéc
xét Hop dong c6 thoa didu kién Chuong trinh khuyén mai s& dugc can cir trén
ngdy Hop dong duoc in ra va chuyén phat di hodc ngay phat hanh Hop dong sau
cung ddi voi cac Hop dong dugc phat hanh lai sau khi diéu chinh.

Hop dong bao hiém dugc phat hanh trong thoi gian khuyén mai va khong bi hay
hodc khong bi diéu chinh trong thoi han can 21 ngay nhéc, dan dén viéc Hop
dong khong con thoa didu kién ciia chwong trinh khuyén mai.

Trudng hop Khach hang da nhan duge qua ting nhung Hop dong bao hiém co
diéu chinh hodc hity sau Thoi han 21 ngay cén nhic, Prudential khong xét lai uu
dai qua ting.

Khong chap nhan céac truong hop xin ciru xét lién quan dén viéc chua ban giao
Hop dong hoic ban giao tré ddn dén Hop dong chua qua giai doan can nhéc tai
thoi diém chot vu dai.

8. Co céu giai thuwéng:
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10.

11.

Prudential s& chiu thué thu nhap c4 nhan (PIT) va phi van chuyén hang dén nguoi
nhén qua ting (néu co).

Khach hang hop 1& chi duoc nhan qua theo mirc ky phi dau tién twong tng ¢ bang
trén va khong dugc thay ddi sang loai qua cua mirc ky phi dau tién khac.

Qua s€ dugc trao cho tat ca cac Khach hang thoa diéu kién tai diéu 7 va diéu 8.

Téng gia tri hang ho4, dich vu ding dé khuyén mai: 918.480.000 dong (Chin tram
muoi tam triéu bon tram tam muwoi ngan dong chdn). Tong gia tri qua ting so véi tong
gi tri hang hoa khuyén mai: du kién 0.9 %.

Noi dung chi tiét ciia Chwong trinh kKhuyén mai:

10.1. N§i dung khuyén mai:

Khach hang hop 1¢ c6 Hop ddéng duoc ndp va phat hanh trong giai doan tir ngay
05/10/2021 dén hét ngay 20/10/2021véi véi ky phi dau tién tir 55 triéu dong trd 1én
s& duge tang mot (01) Noi dién da nang Lock&Lock tri gia udce tinh 1a 3.560.000
dong. S6 luong qua ting ude tinh: 258 san pham. Tong gid tri qua ting udc tinh:
918.480.000 dong.

10.2. Cach thirc thong bao:

Prudential s& guri két qua cho cac hoi s& ngan hang, cac ngan hang co trach nhiém thong
bao cho Khach hang co du diéu kién nhan qua ting theo quy dinh cia chwong trinh
trude ngay 15/12/2021

10.3. Cach thirc trao qua:

a. Qua s& duoc Prudential trao cho Khach hang du kién dién ra truéc ngay

15/01/2022

Truong hop Khach hang uy quyén ngudi khac nhan thay thi ngudi duoc ay quyén
phai xuét trinh ban gc chitng minh nhan dan hoac ho chiéu cua ngudi dugc ay
quyén va ban sao c6 chuang thuc ching minh nhan dan/cin cudc cong dan hoic
ho chiéu ciia Khach hang cting véi ban gc gidy ay quyén dugc cdng chang hop
I¢ theo quy dinh cta phap luat.

Khéch hang s& mat quyén nhan qua néu tir chbi nhan qua hoac nhan vién cac ngan
hang phuc vy khach hang va nhan vién Prudential khong thé lién lac duoc Voi
Khéch hang qua tat ca cac phuong thirc lién lac gom co: dién thoai va/hoic email
trong vong ba muoi (30) ngay ké tir 1an lién lac dau tién.

Cac quy dinh khac:

a. Chuong trinh khong ap dung cho: Nhan vién Prudential va nhan vién ban hang

cua Prudential

. Khach hang da nhan khuyén mai theo chuong trinh nay ciing s& nhan dugc cac

wu dai khac do cac ngan hang trién khai va Khach hang da nhan khuyén mai theo
chuong trinh nay ciing s& nhin duoc cac wu dii khiac do Prudential trién khai
thong théng qua hé thdng MSB, SHI, PVB, VIB, UOB, SCB, SEA trong thoi gian
khuyén mai dong thoi thoa cac diéu kién cua chuong trinh.



C.

d.

Quy dinh vé ddu mbi giai dap thic méc: dé dugc giai dap thic méc lién quan dén
Chuong trinh, Khach hang lién hé Tu van vién phuc vu khach hang cta c4c ngan
hang.

Phi ndp thém (phi TopUp/Excess) ciia cac san pham lién két dau tu s& khong duoc
tinh vao doanh s tinh thuéng APE/IP.

12. Cic diéu khoan chung:

Khi tham gia chuong trinh, néu dwoc sy déng y cua Khéch hang, Prudential c6
thé str dung hinh anh, thong tin cua Khach hang lién quan dén chwong trinh vao
cac hoat dong quang cao va théng bao rong réi vai cong ching.

Prudential chiu trach nhiém vé tinh chinh xac trong viéc phat hanh bang ching
xéc dinh két qua qua ting duoc trao cho Khéch hang.

Thé 1¢ Chuong trinh ndy c6 thé thay doi tai tirng thoi diém theo toan quyén quyét
dinh cta Prudential sau khi da thuc hién céc tha tuc can thiét theo quy dinh cua
phap luat.

Néu vi ly do bt kha khang (theo quy dinh caa phap luat) hozc vi bat ky Iy do nao
khac nam ngoai tim kiém soét cua Prudential hay khong phai do I5i caa Prudential
ma Chuong trinh khéng duoc dién ra nhu ké hoach hoic lam thay dbi hay anh
hudng dén sy diéu hanh, quan Iy va bao vé tinh céng bang, tinh trang nguyén ven
hay viéc thuc hién hop thirc Chuong trinh, Prudential c6 thé (trong pham vi dugc
phap luat cho phép) huy bo, két thuc, thay doi hoic tri hodn mot phan hoic toan
bo Chuong trinh va/hoic co thé loai ra khoi Chuong trinh bat ky c& nhan nao
trong bét ky truong hop nao c6 lién quan dén viéc gay réi, pha hoai hay gian lan
trong Chuong trinh sau khi c6 sy ddng Y ctia co quan quan Iy nha nuéc hoic theo
quy dinh cua phéap luat hién tai vé cac truong hop bat kha khang.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ PRUDENTIAL VIET NAM xin duoc
thong bao dén Quy S& va cam két thuc hién dung va hoan toan chiu trach nhiém vé
Chuong trinh khuyén mai trén theo cic quy dinh cta phép luat hién hanh.
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