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Cin ctr Luat thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 nam 2018 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét Luat thuong mai vé hoat dong xtic tién thuong mai, Cong ty TNHH Bao
hiém nhan tho Prudential Viét Nam (“Prudential”) thong bao chuong trinh khuyén mai nhu
sau.

1. Tén Chwong trinh khuyén mai: “CUNG PONG HANH - CUNG YEU THUONG”
(“Chuwong trinh”)

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quic

3. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang hoa, cung tmg dich vu cho khach hang khong thu
tién kém theo viéc mua, ban hang hoa, cung ung dich vu.

4, Thoi gian khuyén mai: tir ngay 05/10/2021 dén hét ngay 31/12/2021.

5. Hang ho4, dich vu khuyén mai: T4t ca cac Hop dong Bao hiém nhan tho va tat ca cac
san pham bd trg di kém (“Hep dong bdo hiém) do Prudential phat hanh thong qua hé
thong cac ngan hang di tac ciia Prudential bao gdom Ngan hang TMCP Hang Hai Viét
Nam (“MSB”), Ngan hang TNHH MTYV Shinhan Viét Nam (“SHI”’), Ngan hang TMCP
Pai Chiing Viét Nam (“PVB”), Ngan hang TMCP Pong Nam A (“SEA”), Ngan Hang
TMCP Quéc Té Viét Nam (“VIB”), Ngan Hang TNHH MTV United Overseas (Viét
Nam) (“U0B”), Ngan hang TNHH MTV Standard Chartered (Viét Nam) (“SCB ")
trong thoi gian khuyén mai

6. Hang ho4, dich vu ding dé khuyén mai: 2500 Bo san pham Genetica G-SMART —
Explore your child’s potential

7. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i twong dugc huong khuyén mai):



Ca nhan 1a khach hang ctia Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“MSB”), Ngan
hang TNHH MTYV Shinhan Viét Nam (“SHI”), Ngan hang TMCP Pai Ching Viét Nam
(“PVB”), Ngan hang TMCP Pong Nam A (“SEA”), Ngan Hang TMCP Qudc Té Viét
Nam (“VIB”), ), Ngan Hang TNHH MTV United Overseas (Viét Nam) (“UOB”)
Ngan hang TNHH MTV Standard Chartered (Viét Nam) (“SCB ”) mua Hop ddng bao
gdm san pham chinh va kém theo it nhat 04 (bon) san pham bd trg do Prudential phat
hanh théng qua hé théng MSB, SHI, PVB, VIB, UOB, SCB, SEA trong thoi gian
khuyén mai ddng thoi thoa cac diéu kién liét ké bén dudi va sau day duoc goi 1a “Khéch
hang hop lé/Khdach hang’:

Dinh ky déng phi cia Hop ddng phai 1a phi ntra nim hodc phi nam.
Trong d6, ky phi dau tién duoc xac dinh nhu sau

— Néu Khéch hang chon dinh ky déng phi 1a nira naim, Ky phi dau tién cta
Hop d6ng = muc Phi bao hiém nira nim

— Néu Khach hang chon dinh ky déng phi nam, Ky phi dau tién ciia Hop dong
= muc Phi bao hiém nam

Hb so yéu cau bao hiém phai duoc ndp va Hop dong bao hiém dugc phat hanh
trong thoi gian khuyén mai dugc quy dinh tai Muc 4 va khach hang da nop day
du céac gidy to dugc yéu ciu bd sung trong thoi gian khuyén mai (néu co). Viéc
xét Hop dong c6 thoa didu kién Chuong trinh khuyén mai s& dugc can cir trén
ngdy Hop ddng duoc in ra va chuyén phat di hodc ngay phat hanh Hop dong sau
cung d6i véi cac Hop ddng dugc phat hanh lai sau khi diéu chinh.

Hop ddng bao hiém dugc phat hanh trong thoi gian khuyén mai va khong bi hity
hodc khong bi diéu chinh trong thoi han can 21 ngay nhéc, dan dén viéc Hop
dong khong con thoa diéu kién ciia chuong trinh khuyén mai.

Truong hop Khach hang da nhan duoc qua ting nhung Hop dong bao hiém c6
diéu chinh hodc hity sau Thoi han 21 ngay cén nhic, Prudential khong xét lai uu
dai qua ting.

Khong chip nhan cic truong hop xin ctru xét lién quan dén viéc chua ban giao
Hop dong hodc ban giao tré ddn dén Hop dong chua qua giai doan can nhéc tai
thoi diém chot ru dai.



8. Co céu giai thwéng:

o o Giatrl | G lmong | Didukignhop | Lon88idtrl
Thoi gian Qua tang qua tang . N qua tang
(VND) qua tang dong (VND)
05/10 — B§ san pham 1 ah o aia
31/12/2021 | Genetica Ky phi diu tle}l
Tt 40 tri€u tré
G-SMART 3.990.000 2.500 Ién va dinh kém | 9.975.000.000
Explore your t6i thiéu 04 (bdn)
child’s san pham bd trg
potential
TONG CONG 9.975.000.000

Prudential s& chiu thué thu nhap c4 nhan (PIT) va phi van chuyén hang dén ngudi
nhan qua ting (néu co).
Khach hang hop 1¢ chi duoc nhan qua theo mirc ky phi ddu tién tuong tng & bang
trén va khong dugc thay doi sang loai qua ctia mirc ky phi dau tién khac.

Qua s& duoc trao cho tat ca cac Khach hang thoa diéu kién tai diéu 7 va diéu 8.
S6 luong qua ting c6 gidi han nén Chuong trinh ¢6 thé két thiic sém hon du kién
khi s6 lwong qua ting da hét. Prudential s& thuc hién thong bao dén co quan quan
Iy nha nudc c6 tham quyén va dam bao day du quyén loi ciia Khach hang di tham
gia Chuong trinh.

9. Tong gia tri hang ho4, dich vu ding dé khuyén mai: 9.975.000.000 dong (Chin #
chin tram bdy muwoi lam triéu dong). Tong gia tri qua ting so voi tong gia tri hang hoa
khuyén mai: du kién 0.1%.

10. Noi dung chi tiét cia Chwong trinh khuyén mai:

10.1. N§i dung khuyén mai (duoc quy dinh tai Myc 7):

2.500 Khach hang hop 1¢ dau tién c6 Hop dong duoc ndp va phat hanh trong
giai doan tir ngay 05/10/2021 dén hét ngay 31/12/2021véi ky phi dau tién tir 40
triéu déng tré 1én va dinh kém ti thiéu 04 (bén) san phém bd tro s& duoc tang
01 (mdt) Bo san pham Genetica G-SMART — Explore your child’s potential trj
gia ude tinh 13 3.990.000 dong

Tong s6 luong qua ting 1a 2.500 bd. Tong gia tri qua ting 1a 9.975.000.000

dong.




10.2. Cach thirc thong bao:

Prudential s& gui két qua cho cac hoi s& ngan hang, c4c ngan hang co trach nhiém
thong bao cho Khach hang c6 du diéu kién nhan qua ting theo quy dinh cua chuong
trinh trude ngady 10/02/2022.

10.3. Cach thire trao qua:

a.

Qua s& dugc Prudential trao cho Khéach hang du kién dién ra truéc ngay
20/02/2021.

Qua ting s& duoc guri dén dia chi da diang ky cua Khéach hang qua dich vu ky gui
ddng kiém. Khi 1am thu tuc nhan qua, Khach hang vui long xuét trinh chang minh
nhan dan/ Can cude cong dan hodc ho chiéu dé nhan vién giao hang ddi chiéu va
ddng thoi Khéch hang sé duoc yéu cau ky xac nhan da nhan Qua tang.

Truong hop Khach hang uy quyén ngudi khac nhan thay thi ngudi duoc ay quyén
phai xuat trinh ban gc chitng minh nhan dan hoac ho chiéu cua ngudi dugc ay
quyén va ban sao c6 chang thuc chimg minh nhan dan/cin cudc cong dan hoic
ho chiéu cua Khach hang cuing véi ban gbc gidy ay quyén duoc cdng ching hop
I¢ theo quy dinh cua phap luat.

Khéach hang s& mat quyén nhan qua néu tir chbi nhan hoic don vi van chuyén
khong thé lién lac duoc voi Khach hang qua s6 dién thoai di dong di dang ky voi
Prudential trong vong ba (03) lan lién lac.

Khéach hang can cung cip théng tin chinh xéc sé dién thoai va dia chi lién hé cho
Prudential. Prudential khéng chiu trach nhiém trong treong hgp Khéch hang cung
cap sai hoic thay doi dia chi lién hé ma khong théng bao cho Prudential, dan dén
viéc don vi van chuyén khong thé van chuyén qua dén cho Khach hang.

11. Cac quy dinh khac:

a.

Chuong trinh khong 4p dung cho: Nhan vién Prudential, Tw v4n vién va nhan vién
ban hang cua Prudential

Khéch hang d4 nhan khuyén mai theo chuong trinh nay ciing s& nhan duoc cac
vu dai khic do cac ngan hang trién khai va Khach hang da nhan khuyén mai theo
chuong trinh ndy ciing s& nhan duoc cic vu dii khac do Prudential trién khai
thong qua hé thong MSB, SHI, PVB, VIB, UOB, SCB, SEA trong thoi gian
khuyén mai dong thoi thoa cac diéu kién cua chuong trinh.

Quy dinh vé dau méi giai dap thic mac: dé duoc giai dap thic méc lién quan dén
Chuong trinh, Khach hang lién hé Tu van vién phuc vu khach hang ctia cac ngan
hang.

Phi ndp thém (phi TopUp/Excess) ciia cac san pham lién két dau tu s& khong dugc
tinh vao doanh s6 tinh thuéng APE/IP.



12.

Cac diéu khoan chung:

Khi tham gia chuong trinh, néu duoc sy dong y cua Khach hang, Prudential co
thé str dung hinh anh, thong tin cua Khach hang lién quan dén chwong trinh vao
cac hoat dong quang céo va théng bao rong rai vai cong chung.

Prudential chiu trach nhiém vé tinh chinh xac trong viéc phéat hanh bang ching
xéc dinh két qua qua ting duoc trao cho Khéch hang.

Thé I&¢ Chuong trinh nay c6 thé thay ddi tai ting thoi diém theo toan quyén quyét
dinh cta Prudential sau khi d4 thuc hién céc thu tuc can thiét theo quy dinh cua
phap luat.

Néu vi ly do bat kha khang (theo quy dinh cua phap luét) hozc vi bat ky Iy do nao
khac nam ngoai tam kiém soét cua Prudential hay khdng phai do I5i caa Prudential
ma Chuong trinh khéng duoc dién ra nhu ké hoach hoic 1am thay doi hay anh
hudng dén sy diéu hanh, quan Iy va bao vé tinh cdng bang, tinh trang nguyén ven
hay viéc thyuc hién hop thic Chuong trinh, Prudential c6 thé (trong pham vi duoc
phap luat cho phép) huy bo, két thuc, thay doi hodc tri hodn mot phan hoic toan
bo Chuong trinh va/hoic c6 thé loai ra khoi Chuong trinh bat ky ca nhan nao
trong bét ky truong hop nao c6 lién quan dén viéc gay réi, pha hoai hay gian 1an
trong Chuong trinh sau khi c¢6 su ddng y cta co quan quan ly nha nudéc hoic theo
quy dinh cua phap luat hién tai vé cac truong hop bat kha khang.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ PRUDENTIAL VIET NAM xin duoc
thong bao dén Quy So va cam két thyc hién dung va hoan toan chiu trach nhiém vé
Chuong trinh khuyén mai trén theo cac quy dinh ctia phap luat hién hanh.

TM. CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ
PRUDENTIAL VIET NAM

TRACH NHIEM HUU HA
BAO HIEM NHAN ThicH

TRAN THANH PHONG
Phé Tong Giam doc Marketing



