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Tén thuong nhan: CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ PRUDENTIAL VIET NAM
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Can cu Luat thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 nam 2018 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét Luat thuong mai vé hoat dong xtc tién thuong mai,

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO PRUDENTIAL VIET NAM théng bao chuong
trinh khuyén mai nhu sau:

1. Tén chuong trinh khuyén mai: Khi Tinh Yéu Pu Lén, Trao Yéu Thuong Pung Liac Nay 3
2. bia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

3. Hinh thte khuyén mai: Tang hang hoa, cung ting dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc
mua ban hang hoa, cung g dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 26/12/2022 dén ngay 31/12/2022.

5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Cac Hop dong bao hiém nhan tho do Prudential phat hanh
thong qua kénh phan phéi Dai Ly tai cac Van phong Tong Dai Ly Prudential trén toan quoc
(“Hop dong/Hop ddng bao hiém”).

S6 lugng hang hoa, dich vu (néu co):



6. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: Ma phiéu qua tang tri gia 2.500.000 VNP duing
dé déng phi bao hiém

7. Khach hang cta chuong trinh khuyén mai (d6i trong dugc huong khuyén mai):

Khach hang ca nhan 12 Bén mua bao hiém (BMBH) cta cac Hop dong bao hiém dugc
Prudential phat hanh théng qua kénh phan phdi Dai Ly tai cic Vian phong Téng Pai Ly
Prudential trén toan qudc trong thdi gian khuyén mai va thoa déng thoi cac diéu kién sau
(duoc goi la Khach Hang/Khach hang hop 1€):

C6 Hb so yéu ciu bao hiém nam trong 1500 Ho so yéu cau bao hiém hop 1 dau tién dugc
nop trong thoi gian khuyén mai tir 26/12/2022 dén hét 31/12/2022

«Khach hang c6 khoan phi bao hiém thyc thu tai ky déng phi dau tién cia mot (01) Hop
ddng bao hiém, khong ap dung cho phi bao hiém tich liy/dau tu thém (néu co), it nhat tir
25.000.000 VND tr¢ lén.

*Hop dong bao hiém c6 ngay phat hanh dau tién va ngay phat hanh sau cing (trong tru’()’ng
hop c6 diéu chinh) khong tr& hon ngay 31/12/2022 va khong bi huy trong thdi gian can nhéc.

Mobi Hop dong bao hiém tham gia Chuong trinh khuyén mai s& bao gdm mét (01) San pham
béo hiém chinh va c6 thé dinh kém san pham bb trg (khong bat budc).

Trong trudng hop khach hang huy hop dong hodc c6 diéu chinh hop dong trong thdi han 21
ngay can nhic ma dan dén viéc Hop dong khong con thoa diéu kién ctia Chuong trinh
khuyén mai thi Khach hang s& khong con 1a Khach hang hop 1& dé duoc nhan qua cia
chuong trinh. Truong hop qua tdng da dugc ap dung thi qua tang nay s€ bi huy va khach
hang s€ nhan lai dugc khoan phi thuc dong tir Prudential.

Truong hop Khach hang di nhan dugc qua ting nhung Hop ddng bao hiém c6 diéu chinh
hodc huy sau Thoi han 21 ngay can nhéc, Prudential khong xét lai wu ddi qua ting.

8. Co ciu giai thuong (ndi dung giai thuong, gia tri giai thuong, sé luong giai thuong):
M3 phiéu qua ting tri gia 2.500.000 VND, Sé luong wéc tinh 1500,

9. Tong gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: 3.750.000.000 (Bang chii: Ba ty bay
trim nam muoi triéu dong). Tong gia tri giai thudng so v4i tong gia tri hang hoa khuyén mai
du kién 12 10%.

10. Noi dung chi tiét ctia chuong trinh khuyén mai: 10.1N6i dung khuyén mai:

Khach hang thoa diéu kién ciia chuong trinh c6 khoan phi bao hiém thyc thu tai ky dong phi
bao hiém déu tién cua mot (01) Hop dong bao hiém véi gia tri it nhat tir 25.000.000 VND tré
1én s& duoc nhan duge mot (01) Ma phiéu qua ting tri gid 2.500.000 VND dung dé déng phi
bao hiém

Khoan phi bao hiém thwe thu tai ky dong phi bao hiém dau tién caa mot (01) Hop dong bao
hiém hop 1¢ khong ap dung cho phi bao hiém tich liy/dau tu thém (néu co).

‘M3 phiéu qua tang s¢ duoc s€ dugc st dung truc tiép khi khach hang hoan tat thu tuc ndp
hd so yéu ciu bao hiém cho Prudential va thoa diéu kién tham gia chuong trinh va sir dung



ho so yéu cau bao hiém cho Prudential va thoa diéu kién tham gia chuong trinh va st dung
khi khach hang dong phi bao hiém lan dau tién.

«Chuong trinh c6 thé két thiic sém hon dy kién khi ¢6 dit 1500 Ho so yéu cau bao hiém hop
1 dau tién tir 25.000.000 VND tré 1én duge ndp thoa diéu kién cua Chuong trinh. Prudential
s& thue hién thong bao dén co quan quan 1y nha nuéce c6 thAm quyén va dam bao diy du
quyén loi khach hang di tham gia chuong trinh.

10.2Céch thirc thong bao:

a.Prudential s& thong bao két qua vu dii cho Khach hang tai thoi diém dang ky Ho so yéu
cau bao hiém.

b.Truong hop khich hang hily Hop dong hodc diéu chinh Hop dong trong Thoi han 21 ngay
can nhéc, ddn dén viéc Hop ddng khong con thoa didu kién nhin qua theo quy dinh cua
chuong trinh khuyén mai, Chuyén vién tu van ctia Prudential s& théng béo cho khach hang.
Qua tang nay s€ bi hiy va khéach hang s€ nhan lai dugc khoan phi thyc dong tir Prudential.
10.3 Céch thuc trao qua:

a.M3 phiéu qua ting s& duoc Prudential 4p dung vao dé tinh Phi thyc thu tai ky dong phi dau
tién ngay khi HO so yéu cau bao hiém ctia Khach hang dugc dang ky. Phi bao hiém phai
thanh toan con lai sau khi 4p dung ma phiéu qua ting s& duoc hién thi dé Khach Hang xac
nhan. Sau d6, Khach Hang thyc hién thanh toan phi bao hiém cua Hop Déng Bao Hiém.
b.Trudong hop c6 nhitng kho khin khach quan dan dén viéc khong thé thuc hién duoc viée
trao qua tang nhu trén, Prudential s& nd luc trao qua cho khach hang trong thoi gian sém
nhat c6 thé khi su kién khach quan gay kho khin cho viéc trao qua khong con. Prudential s&
khong giai quyét bat ky khiéu nai ndo vé Chuong trinh khuyén mai sau 6 thang ké tir khi
Chuong trinh két thuc.

11. Tén cua cac thuong nhan cung thyuc hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé
clia timg thuong nhan tham gia thuc hién trong chuong trinh (Truong hop nhiéu thuong
nhan cung phéi hop thuc hién chuong trinh khuyén mai hoic thuong nhan kinh doanh dich
vu khuyén mai thyc hién khuyén mai cho hang hoéa, dich vu ctia thwong nhan khac theo théa
thuan (vin ban thoa thuan/hgp dong giri kém))

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ PRUDENTIAL VIET NAM cam két thuc
hién dung va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh cua
phap luat hién hanh.

PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA THUONG NHAN
(Ky tén va dong dau)

Ky boi: Cong Ty TNHH Bao Hiém Nhan Tho Prudential Viét Nam
Thoi gian ky: 20-12-2022 15:41:21



CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PRUDENTIAL VIET NAM Dic lgp - Tu do - Hanh phiic

S6: MKT/2012 TP.HCM, ngay 20 thang 12 ndm 2022

THONG BAO THUC HIEN KHUYEN MAI
Kinh giri: ¢ Cong Thuong Tinh/Thanh Phé Trre Thude Trung Uong

Tén thwong nhin: CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ PRUDENTIAL VIET NAM

Dia chi tm s& chinh: Tang 25 TTTM Sai Gon, s§ 37 Tén Dic Théng, phudng Bén Nghé, quén
1, thanh ph H6 Chi Minh

Dign thoai: +84 28 39101660 Fax: +84 28 39 100 899

M3 s6 thué: 0301840443

Ngwoi lién hé: Lé Hoang Anh Thi

Dién thoai: 0936567495 Email: le.hoanganhthi@prudential.com.vn

Cian cir Luét thu'ong mai, Nghi dinh so 81/2018/ND-CP ngay 22 thing 5 nim 2018 ctia Chinh phﬁ
quy dinh chi tiét Lu4t thwong mai v& hoat déng xic tién thwong mai, Céng ty TNHH Béo hiém
nhén tho Prudential Vi¢t Nam (“Prudential”) théng bao chwong trinh khuyén mai nhy sau:

1. Tén chwong trinh khuyén mai: “Khi Tinh Yéu Dd Lém, Trao Yéu Thwong Diing Lic
Nay 3” (“Chuong trinh khuyén mai”)

2. Dja ban (pham vi) khuyén mai: Toan Quéc

3. Hinh thirc khuyén mai: Ting hing hoa, cung (g dich vu khéng thu tién c6 kém theo viée
mua ban hang héa, cung ung dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 26/12/2022 dén hét ngay 31/12/2022

5. Hang héa, dich vu dwrgc khuyén mai: Céc Hop d6ng béo hiém nhén tho do Prudential phat
hanh théng qua kénh phan phbi Dai Ly tai cic Vin phong Tdng Dai Ly Prudential trén toan
qubc (“Hop dong/Hgp d‘é’ng bdo hiem”)

6. Hang héa, dich vu diing dé khuyén mai: Ma phiéu qua ting tri gid 2.500.000 VND ding dé
déng phi bao hiém

7. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (36i twgmg dwge hwing khuyén mai):
Khéch hing c4 nhén 13 Bén mua bdo hiém (BMBH) cita cic Hop ddng bao hiém duge
Prudential phét hénh théng qua kénh phan phdi Dai Ly tai cdc Vin phong Téng Pai Ly
Prudential trén toan quéc trong thdi gian khuyén mai va thoa ddng thoi céc didu kién sau
(dugc goi la Khach Hang/Khéch hang hop 18):

C6 Hd so yéu chu bao hiém ném trong 1500 H so yéu cAu béo hiém hop 16 dAu tién duge ndp
trong théi gian khuyén mai tir 26/12/2022 dén hét 31/12/2022
* Khéch hang c6 khoan phi bao hiém thyc thu tai ky déng phi dAu tién ciia mét (01) qu

ddng béo hiém, khong 4 &p dung cho phi bao hiém tich liy/dAu tu thém (néu c6), it nhit tir
25.000.000 VND tr& 1én.



e Hop dong bao hiém c6 ngay phat hanh dAu tién va ngay phét hanh sau cling (trong truong
hop ¢6 diéu chinh) khéng tr& hon ngay 31/12/2022 va khéng bi huy trong thdi gian cin
nhic.

Mbi Hop dbng béo hiém tham gia Chuong trinh khuyén mai s& bao gdm mot (01) Sén phim
bao hiém chinh va c6 thé dinh kém san phdm bb trg (khéng bit budc).

Trong

truong hop khach hang hiy hqp ddng hoiic c6 diéu chinh hop ddng trong thdi han 21

ngiy cin nhic ma dén dén viée Hop d6ng khdng con théa didu kién ciia Chuong trinh khuyén
mai thi Khéch hang s& khong con 14 Khach hang hop 18 d& dugc nhin qua ciia chuong trinh.
Trudng hop qua ting dd duoc 4p dyung thi qua ting nay s& bi hity va khich hang s& nhén lai
duoc khoan phi thue d6ng tir Prudential.

Trudng hop Khéch hang d nhén dwgc qua ting nhung Hop ddng bao hiém c6 didu chinh hosic
hily sau Thoi han 21 ngay can nhic, Prudential khong xét lai wu di qui ting.

8. Co ciu gidi thwéng (ni dung gidi thuéng, gis tri gidi thuéng, sb lweng giai thwéng):

Prudential s& chiu thué thu nhép c4 nhén (PIT) cla ngudi nhén qua ting ndy (néu c6)
Qua s& duoc trao cho tht ca cdc Khich hing théa didu kién tai didu 7 theo ndi dung
chuong trinh.

M3 phiéu qua ting s& dugc s& dugc sit dung tryc tiép khi khich hang hoan tt thi tuc
ndp hd so yéu ciu bao hiém cho Prudential va théa diéu kién tham gia chuong trinh va
sir dung khi khéch hang déng phi béo hiém 14n diu tién.

Qua ting khéng c6 gi4 tri quy dbi thanh tidn mit.

Mot khéch hang c6 thé cling lic nhén duge nhleu phan qua tir nhimg Chuong trinh
khuyén mai khac nhau do Prudential thyc hién néu Hop dong cta khéch hang thoa ddng
thoi céc didu khoan, didu kién cua cdc Chuong trinh khuyén mai ndy va sb lwong qua
ting van con.

Mot khéch hang c6 thé nhan nhidu hon mét (01) phén qua néu cé nhiéu hon mdt (01)
Hop @dng thoa diéu kién duge quy dinh & Muc 7 cia Thong béo nay. M8i hop ddng
chi duge ap dung mét phin qua thudc CTKM ndy, khong dugc chuyén giao hoiic cong
dbn sang hgp dbng khic.

9. Tbng gid tri hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: 3.750.000.000 (Bing chit: Ba ty bay
trdm nim muoi triéu ddng). Tong gid tri giai thuéng so v6i tong gid tri hang héa khuyén mai
du kién 13 10%.

Tri gid twong | s Tong gid trj | Mige phi th}rct_ht_l lan Kt vge
Qua ting dlro'ngx. qui tyog | qui t?ng wéc | di;l‘ll cu:: mq.tx(ﬂl) Hg’]: ARdtns
: (VND/moi whe t;’nh . tinh dong bido hiem hop 1§ daA
qua ting)®) (VND) (VND) |
| M3 phiéu 2.500.000 1500 | 3.750.000.000 25.000.000 VND Toan Quéc |
| qua ting VND (*) | VND |
tri gia
2.500.000
| YND | ‘



10. N§i dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:
10.1 Ni dung khuyén mai:

Khach hang thoéa dleu kién ciia chuong trinh c6 khoan phi bo hiém thue thu tai k¥
déng phi bao hiém diu tién cia mot (01) Hop dbng bao hiém voi gia tri it nhat tir
25.000.000 VND trd 1én s& dugc nhén dwge mot (01) Ma phiéu qua ting tri gia
2.500.000 VND dung dé déng phi bao hiém

Khoan phi bao hiém thyc thu tai ky déng phi bao hiém dau tién cua mét (01) Hop ddng
bao hiém hop 1& khéng 4p dung cho phi bao hiém tich liiy/diu tw thém (néu c6).

M3 phiu qua tiing s& duge s& duge sir dung trure tiép khi khach hang hoan tét thi tuc
ndp hd so yéu clu béo hiém cho Prudential v& théa didu kién tham gia chuong trinh
va sit dung khi khach hang déng phi bao hiém 14n dAu tién.

Churong trinh c6 thé két thic sém hon dy kién khi ¢6 dit 1500 Hb so yéu ciu béo hidém
hop 1€ dAu tién tir 25.000.000 VNP trés 1én duge ndp thoa didu kién ciia Chwong trinh.
Prudential s& thuc hién théng béo dén co quan quan 1y nha nudc c6 thim quyén va
dam bao diy dit quyén loi khach hang da tham gia chuong trinh,

10.2 Cich thirc théng bie:

a.

b.

Prudential s& théng bao két qua wu dai cho Khéch hang tai thoi diém ding ky Hb so
yéu clu bao hiém.

Trudmg hgp khich hang hity Hop ddng hoiic diéu chinh Hop ddng trong Théi han 21
ngay cén nhéc, din dén viéc Hop ddng khéng con théa didu kién nhén qua theo quy
dinh ciia chirong trinh khuyén mai, Chuyén vién tu v4n cta Prudential s& théng bao cho
khach hang. Qua ting ndy s& bi hiy va khach hang s& nhén lai dugc khoan phi thuc
dong tir Prudential.

10.3 Cach thire trao qua:

a.

Ma phiéu qua ting s& dugc Prudential 4 ap dung vao dé tinh Phi thuc thu tai ki déng phi
dAu tién ngay khi Hd so yéu ciu béo hiém ciia Khéch hang dugc déng ky. Phi bao hiém
phéi thanh todn con lai sau khi 4p dung ma phiéu qua tiing s& duoc hién thi @8 Khach
Hang x4c nhan. Sau d6, Khach Hang thyc hién thanh to4n phi bao hiém ciia Hop Péng
Béo Hiém.

Trudng hop c¢6 nhitmg khé khin khich quan din dén viéc khong thé thyc hién duge viée
trao qua ting nhu trén, Prudential s& n§ lyc trao qua cho khéch hing trong thdi gian
sém nhét co thé khi sur kién khéch quan gdy khé khin cho viéc trao qua khong cdn.
Prudentlal s& khong giai quyét bat ky khiéu nai ndo v& Chuong trinh khuyén mai sau 6
thang k& tir khi Chwong trinh két thic.

11. Céc quy dinh khdc:

Chuong trinh khéng 4p dung cho:

Nhén vién dang lam viéc tai Prudential Viét Nam

Tu vén vién, Chuyén vién ban hang thudc cac kénh phan phbi ciia Prudential

Bén mua bao hiém 12 tb chirc hoic Doanh nghiép

Bén mua bao hiém 14 Khach hang c4 nhéan ¢6 Hop déng bao hiém dugc ban qua kénh dbi
tdc ngin hang va kénh ban hang thanh thi PruVenture.

Prudential c6 trdch nhiém théng bio v& thé 16 Chuwong trinh trén website
www.prudential.com.vn vihodc tai cic Vin phong Téng Dai Ly Prudential trén toan
quoc



trinh, Khéch hing lién hé Tng dii Phuc vu Khach hang 1800 1247.
12. Cic didu khodn chung:

a. Khi tham gia Chuong trinh, trén co s& théa thun véi Khach hang, Prudential s& ¢ quyén
sir dung hinh &nh, théng tin ciia Khéch hang lién quan d¢én Chuong trinh vio cac hoat dong
quang c4o thuong mai va théng bao rdng rdi véi cong ching va khong phai tra thém bit
ctr khoan chi phi nao.

b. Prudential chiu trach nhiém v& tinh chinh xéc trong viéc phat hanh bing chimg xé4c dinh
két qua qua ting dugc trao cho Khéch hang.

c. Thé1é Chuong trinh niy c6 thé thay dbi tai timg thoi diém theo toan quyén quyét dinh ciia
Prudential sau khi d4 thyc hién céc thi tuc cAn thiét theo quy dinh cila phép lust v& hoat
dong xic tién thuong mai.

d. Néu vi 1y do bét kha khéng (theo quy dinh cua phép lut) hodic vi bit ky 1y do ndo khéc
n#m ngoai tAm kiém soét ciia Prudential hay khéng phai do 181 cia Prudential ma Chuong
trinh khong dugc dién ra nhu ké hoach hoic 1am thay d6i hay anh huéng dén sy diéu hanh,
quén 1y va bao vé tinh cong bing, tinh trang nguyén ven hay viéc thuc hién hop thic
Chuong trinh, Prudential c6 thé (trong pham vi dugc phép ludt cho phép) hity bo, két thiic,
thay dbi hoic tri hodn mét phin hoic toin bd Chuong trinh vihoic c6 thé logi ra khai
Chuong trinh b4t ky c4 nhén nao trong bt ky trudng hop ndo cb lién quan dén viée giy
16i, ph4 hoai hay gian 14n trong Chuong trinh sau khi ¢6 sy ddng ¥ cia co quan quan 1y
nha mréc hoiic theo quy dinh ciia phép lujt hién tai v& céc trudng hop bat kha khéng.

Prudential xin thong bdo d&n Quy co quan ddng thdi cam két thyc hién ding va hoan toan chiju
trach nhiém v& chuong trinh khuyén mai trén theo quy dinh ctia phép luat hién hanh.

TM. CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ
_—PRUDENTIAL VIET NAM
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Phé Téng Gidm Déc Marketing



THONG BAO SUA POI, BO SUNG
NOI DUNG CHUONG TRINH KHUYEN MAI

Tén thwong nhan: CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ PRUDENTIAL VIET NAM

Pia chi tru s& chinh: TAng 25 TTTM Sai Gon, sé 37 Tén Dirc Thang, phuomg Bén Nghé, quén 1,
thanh phd H5 Chi Minh

Pién thoai: +84 28 39101660

Fax: +84 28 39 100 899

Mai s6 thué: 0301840443

Nguwoi lién hé: Lé Hoang Anh Thi

Dién thoai: 0936567495 Email: le.hoanganhthi@prudential.com.vn

Can ctr Luét thwong mai, Nghi dinh sé 81/2018/ND-CP ngay 22 thing 5 nam 2018 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét Lut thuong mai v& hoat dong xuc tién thuong mai.
Can ctt vao Cong vin sb CBD/2022/05 ciia ngdy 25/10/2022 ciia Cong ty TNHH Bao Hiém Nhéan
Tho Prudential Viét Nam thong bao viéc thuc hién chuong trinh khuyén mai “Khi Tinh Yéu Du
Lén, Trao Yéu Thwong Ping Lic Nay 3” ngay 26/12/2022 (“Chwong trinh khuyén mai”) trén
toan qudc.
Céng ty TNHH Bao hiém nhan tho Prudential Viét Nam thong béo stra dbi, bd sung ndi dung cua
Chuong trinh khuyén mai nhu sau:
1. Ly do diéu chinh:
Trong thoi gian dién tra chuong trinh khuyén mai, Prudential nhén thiy dbi tugng Khach hang 4p
dung chua phu hop.
Vi thé Prudential quyét dinh b6 sung thém dbi tugng khach hang ép dung chuong trinh khuyén mai.
2. Noi dung diéu chinh: Thay dbi ndi dung muyc 7, 11 vé& ndi dung khuyén mai nhu sau:
» Truéc khi diéu chinh:
7. Khach hang ciia chwong trinh Khuyén mai (d6i twgng dwgc huéng khuyén mai):
Khach hang c4 nhan la Bén mua bao hiém (BMBH) cna cic Hop ddng bao hiém dugc Prudential
phat hanh théng qua kénh phéan phéi Pai Ly tai cic Van phong Tbng Pai Ly Prudential trén toan
qudc trong thoi gian khuyén mai va théa ddng thoi cac didu kién sau (dugc goi 1a Khach Hang/Khach
hang hop 1€):
C6 H so yéu ciu bao hidm nam trong 1500 H) so yéu ciu bao hiém hop 1€ dau tién dugc ndp trong
thoi gian khuyén mai tir 26/12/2022 &n hét 31/12/2022

e Khach hang c6 khoan phi bao hiém thuc thu tai ky dong phi dAu tién coa mdt (01) Hop ddng
bao hiém, khéng 4p dung cho phi bao hiém tich liiy/du tur thém (néu co), it nhét tir 25.000.000
VND tr¢ 1én.

e Hop dong bao hiém co6 ngay phét hanh dAu tién va ngay phat hanh sau cung (trong trudng hop
c¢6 diéu chinh) khéng tré hon ngay 31/12/2022 va khong bi hiy trong thoi gian can nhic.

Mbi Hop ddng bao hiém tham gia Chuong trinh khuyén mai s& bao gdbm mdt (01) San phdm béo

hiém chinh va c6 thé dinh kém san phim b trg (khong bét budc).

Trong truong hop khach hang huy hop ddng hoic ¢6 diéu chinh hop dong trong thoi han 21 ngay
can nhéc ma din dén viéc Hop ddng khong con thoa didu kién ciia Chuong trinh khuyén mai thi

Khach hang s& khong con 1a Khach hang hop 1§ dé dugc nhan qua cia chuong trinh. Truong hop

qua tang di duge ap dung thi qua ting ndy sé& bi hity va khach hang s& nhén lai duge khodn phi thyc

ddng tir Prudential.

Truong hop Khach hang dd nhén dugc qua ting nhung Hop ddng bao hiém cé diéu chinh hosc hiy

sau Thoi han 21 ngay can nhéc, Prudential khong xét lai vu dai qua ting.




11. Cac quy dinh khac:

e Chuong trinh khong dp dung cho:
Nhén vién dang 1am viéc tai Prudential Vi€t Nam
Tw vén vién, Chuyén vién ban hang thudc cac kénh phan phdi ctia Prudential
Bén mua bao hiém 1 t6 chirc hodic Doanh nghiép
Bén mua bao hiém la Khach hang c& nhan c6 Hop ddng bao hiém dugc ban qua kénh dbi tic
ngin hang, kénh ban hang thanh thi Pruventure.

e Prudential c6 trach nhiém théng bao vé thé 1& Chuong trinh trén website
www.prudential.com.vn va/hodc tai cdc Van phong Téng Pai Ly Prudential trén toan qubc

e Quy dinh v& dAu méi giai dap thic méc: dé duoc giai dép thic mic lién quan dén Chuong trinh,
Khach hang 1ién hé Téng dai Phuc vu Khach hang 1800 1247.

»  Saukhi diéu chinh:
7. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twgng dwge huémg khuyén mai):

Khéch hang c4 nhan 1 Bén mua bao hiém (BMBH) ciia cac Hop ddng bao hiém dugc Prudential
phat hanh thoéng qua kénh phéan phdi Pai Ly tai cac Vin phong Téng Pai Ly Prudential va kénh béan
hang thanh thi Pruventure trén toan qudc trong thoi gian khuyén mai va théa ddng thoi cac diéu kién
sau (dugce goi 1a Khach Hang/Khach hang hop 1€):

C6 Hb so yéu cu bao hiém nam trong 1500 Hé so yéu cAu bao hiém hop 1¢ du tién duge ndp trong
thoi gian khuyén mai tir 26/12/2022 dén hét 31/12/2022

e Khach hang ¢ khoan phi bao hiém thuc thu tai ky dong phi dAu tién cia mot (01) Hop dong
béo hiém, khéng 4p dung cho phi bao hiém tich lity/d4u tu thém (néu c6), it nhét tir 25.000.000
VND tré 1én.

e Hop dong bao hiém c6 ngay phat hanh d4u tién va ngay phat hanh sau ciing (trong truong hop
c6 diéu chinh) khong tr€ hon ngay 31/12/2022 va khong bi huty trong thoi gian cén nhic.

M&i Hop ddng bao hiém tham gia Chwong trinh khuyén mai s& bao gdm mot (01) San phim bao
hidm chinh va c6 thé dinh kém san phdm bd trg (khong bat budc).

Trong trudng hop khach hang huy hop ddng hodc c6 diéu chinh hop ddng trong thoi han 21 ngay
can nhéc ma din dén viéc Hop ddng khong con thoa didu kién cia Chuong trinh khuyén mai thi
Khach hang s& khong con 1a Khach hang hop 1€ dé dugc nhan qua cia chuong trinh. Trudng hop
qua ting d3 dugc ap dung thi qua ting nay s& bi hity va khach hang s& nhan lai dugc khoan phi thyc
ddng tir Prudential.

Truong hop Khach hang da nhin duogc qua tdng nhung Hop ddng bao hiém c6 diéu chinh hodc hity
sau Thoi han 21 ngdy can nhic, Prudential khong xét lai wru ddi qua ting.

11. Cac quy dinh khac:

e Chuong trinh khéng ap dung cho:
Nhén vién dang lam viéc tai Prudential Vi¢t Nam
Tu van vién, Chuyén vién ban hang thudc cac kénh phan phéi ciia Prudential
Bén mua béo hiém 13 t& chitrc hodic Doanh nghiép
Bén mua bao hiém 12 Khach hang ¢4 nhan c6 Hop dong bao hiém dugc ban qua kénh dbi tac
ngan hang.

e Prudential c¢6 trach nhiém théng béo vé thé 18 Chuong trinh trén website
www.prudential.com.vn v/hodc tai céc Vian phong Téng Dai Ly Prudential trén toan qube

e Quy dinh vé dau mdi giai dap thiic méc: dé duoc giai dap thic méc lién quan dén Chuong trinh,
Khach hang lién hé Téng dai Phuc vu Khich hang 1800 1247.




Moi néi dung khéc ciia chuong trinh khuyén mai nay duge giit nguyén.

Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho Prudential Viét Nam cam két:

- Thong bao cong khai thong tin vé chwong trinh khuyén mai (d3 dwoc sira doi, bd sung ndi
dung) theo quy dinh.

- Pam bao day du quyén loi ctia khach hang da tham gia chuong trinh khuyén mai.

- Thuc hién chuwong trinh khuyén mai ding theo quy dinh ctia phép luét hién hanh.

TM. CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN )I'HO
VIET NAM /
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