CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THOQ
PRUDENTIAL VIET NAM

CHUONG TRINH KHUYEN MAI
PEM TRAI NGHIEM AM NHAC TUYET CANH 5
01/09/2023 — 15/09/2023

1. Tén Chwong trinh khuyén mai:
“PpEM TRAI NGHIEM AM NHAC TUYET CANH 5” (“Chwong trinh”)

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Ha Noi, Hd Nam, Hai Duong, Hung Yén, Ho Chi
Minh, Binh Duong, Ba Ria- Viing Tau, Long An, Pong Nai, Can Tho.

3. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang ho4, cung tmg dich vu cho khach hang khéng thu
tién kém theo viéc mua, ban hang hoa, cung tng dich vu.

4, Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 01/09/2023 dén hét ngay 15/09/2023.

5. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Cac Hop dong Bao hiém nhan tho (“Hep dong™) do
Prudential phat hanh théng qua hé thong cac ngan hang ddi tac cua Prudential bao gdm
Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“MSB”), Ngan hang TNHH MTV Shinhan
Viét Nam (“SHI”), Ngan hang TMCP Pong Nam A (“SEA”), Ngan Hang TMCP Quéc
Té Viét Nam (“VIB”), Ngan Hang TNHH MTV United Overseas (Viét Nam) (“UOB”),
Ngéan hang TNHH MTV Standard Chartered (Viét Nam) (“SCB ), Ngan hang TMCP
Dai Ching Vi¢t Nam (“PVB”).

6. Hang ho4, dich vu ding dé khuyén mai: Vé tham du dém hoi 4m nhac Prudential.
1. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i twong dugc huong khuyén mai):

Khach hang ca nhan ctia Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“MSB”), Ngan hang
TNHH MTV Shinhan Viét Nam (“SHI”), Ngan hang TMCP Dong Nam A (“SEA™),
Ngan Hang TMCP Quéc Té Viét Nam (“VIB”), Ngan Hang TNHH MTV United
Overseas (Viét Nam) (“UOB”), Ngan hang TNHH MTV Standard Chartered (Viét
Nam) (“SCB”), Ngan hang TMCP DPai Chung Viét Nam (“PVB”), khong ap dung cho
Khach hang dugc ndp 1én tr bd phan Vay ca nhan cia MSB, SHI, VIB, UOB, SCB,
SEA, PVB. Dong thoi Khach hang 14 Bén mua Bao hiém ctia Hop ddng hop 1é do
Prudential phat hanh thong qua ddi tac MSB, SHI, VIB, UOB, SCB, SEA, PVB duoc
goi la “Khéch hang hgp l¢/Khéach hang”.
“Hop déong hop 1¢/ Hop dong” 1a cac hop dong bao hiém thoa cac diéu kién dudi day:
e Hop ddng bao hiém co ky phi bao hiém dau tién tir 20 triéu dong tro 1én, bao gdm
san pham chinh va san pham b6 tro (néu c6).
e Dinh ky dong phi cia Hop dong phai 14 phi nira nim hodc phi nim. Trong d6, ky
phi bao hiém du tién duogc xac dinh nhu sau:
— Néu Khach hang chon dinh ky déng phi bao hiém la nira ndm, Ky phi bao hiém
dau tién cua Hgp dong = muc Phi bao hiém nira nam.



— Néu Khach hang chon dinh ky dong phi bao hiém ndm, Ky phi bao hiém dau
tién cua Hop dong = muc Phi bao hi€ém nam.

— Ky phi bao hiém dau tién s& khong ap dung cho phi bao hiém tich liy/ dau tu
thém (néu co).

e H) so yéu cau bao hiém dugc ndp va Hop dong bao hiém phai duoc phat hanh
trong thoi gian khuyén mai tai Muc 4. Viéc xét Hop dong c6 thoa diéu kién Chuong
trinh khuyén mai s& duoc cin ct trén ngdy Hop dong duoc in ra va chuyén phat di
hodc ngay phat hanh Hop dong sau cung ddi v6i cac Hop dong duoc phat hanh lai
sau khi diéu chinh.

e Hop dong bao hiém phai con hiéu lyc va van thoa didu kién chuong trinh khuyén
mai nay tai thoi diém chdt vu dai ngay 20/09/2023 va tai thoi diém Prudential
trao qua cho Khach hang. Truong hop Prudential da trao qua cho Khach hang
nhung sau d6 Hop ddng bao hiém c6 didu chinh hodc hiy, Prudential s& khong xét
lai wu dai qua tang.
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Pém héi am nhac An Concert by Prudential di kién dién ra vao ngay 08/10/2023 tai Nha thi
ddu Pha Tho, Qudn 10, Tp. Hé Chi Minh va ngay 22/10/2023 tgi Cung Thé thao Qudn Ngua,
Qudn Ba Dinh, Ha N¢i. Thong tin su kién da duwroc théng bao trén website Prudential.
e Prudential s& chiu thué thu nhap c4 nhan (PIT) va phi van chuyén qua ting dén Khach
hang hop 1¢.
e Qua tiang khdng c6 gié tri quy doi thanh tién mat.
e Qua s€ dugc trao cho tat ca cac Khach hang thoa diéu kién tai diéu 7 va diéu 8.
 Prudential s& thyc hién thong bao dén co quan quan Iy nha nudc c6 tham quyén va
dam bdo day du quyén lgi cua Khach hang da tham gia Chuong trinh.

9. Tong gia tri hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: dy kién 8.000.000.000 VND
(Bang chit: Tam ty dong chdn).
Téng gia tri qua ting so v4i tong gia tri hang hoa khuyén mai: du kién 20 %.

10. Noi dung chi tiét ciia Chwong trinh kKhuyén mai:

10.1. N§i dung khuyén mai:

- Khach hang hop 1¢ c6 Hop ddong hop 1¢ v6i ky phi dau tién tir 20 tridu dong trd 1én s&
duoc tang 01 Cap vé tham du dém hoi &m nhac Prudential tri gid 4.000.000 VND.




11.

12.

13.

10.2. Cach thirc thong bao:

Prudential s& guri két qua cho cac hoi s& ngan hang, cc ngan hang co trach nhiém thong
bao cho Khéch hang va Prudential s& giri tin nhan thong bdo cho Khach hang ¢ du diéu
kién nhan qua ting theo quy dinh ciia chuong trinh duy kién trudce ngay 25/09/2023.

10.3. Cach thire trao qua:
Qua s€ dugc Prudential trao cho Khach hang hgp 1€ trudce ngay 30/09/2023.

a. Quating 1a Vé tham dy dém hoi &m nhac Prudential dién tirsé duoc guri dén s dién
thoai/ email ma Khach hang da dang ky vai Prudential.

b. Khach hang can cung cp thong tin chinh xé4c sé dién thoai cho Prudential.
Prudential khong chiu trach nhiém trong trudng hop Khach hang cung cip sai
hoic thay dbi thdng tin lién hé ma khong théng bao cho Prudential, din dén viéc
khong thé giri tin nhan trao qua tang dén cho Khach hang.

Cac Bén tham gia thye hién chwong trinh va trach nhiém cu thé ciia cic bén:

Bén phan phoi hang héa dich vu duwgc khuyén mai (bén phéan phdi): Ngan hang ddi

tac ciia Prudential bao gdm Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (“MSB”), Ngan

hang TNHH MTV Shinhan Viét Nam (“SHI”), Ngan hang TMCP Déng Nam A

(“SEA”), Ngan Hang TMCP Québc Té Viét Nam (“VIB”), Ngan Hang TNHH MTV

United Overseas (Viét Nam) (“UOB”), Ngan hang TNHH MTV Standard Chartered

(Viét Nam) (“SCB ), Ngan hang TMCP Pai Chtng Viét Nam (“PVB”), Bén phan phbi

¢6 trach nhiém thong bao ndi dung chuong trinh khuyén mai, két qua chuong trinh

khuyén mai dén khach hang va 1a dau méi giai dap thic mac cua khach hang lién quan
dén chuong trinh khuyén mai.

Bén thue hién Chuwong trinh Khuyén mai (Bén thue hi¢n): Cong Ty TNHH Bao

Hiém Nhan Tho Prudential Viét Nam. Bén thuc hién ¢6 trach nhiém thuc hién chuong

trinh khuyén mai theo ndi dung ctia thong bao nay.

Cac quy dinh khac:

a. Chuong trinh khong ap dung cho: Khach hang dugc ndp 1én tir bd phan Vay ca
nhan cia MSB, SHI, VIB, UOB, SCB, SEA, PVB.

b. Khach hang da nhan khuyén mai theo chuong trinh nay ciing s& nhan dugc cac
wu dii khac do Prudential trién khai thong qua ddi tac MSB, SHI, VIB, UOB,
SCB, SEA, PVB néu ddng thoi thoa diéu kién ciia cac chuong trinh khuyén mai
nay.

c. Quy dinh vé dau mdi giai dap thac méc: dé dugc giai dap thic mac lién quan dén
Chuong trinh, Khach hang lién h¢ Tu van vién phuc vu khach hang hodc lién h¢
téng dai Phuc vu khach hang 1800 1247.

Cic diéu khoan chung:

- Khi tham gia chwong trinh, néu dugc sy dong y cua Khach hang, Prudential c6
thé sir dung hinh anh, thong tin cia Khach hang lién quan dén chuong trinh vao
cac hoat dong quang cao va théng bao rong réi vai cong chang.

- Prudential chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc trong viéc phat hanh bang chimng
xéc dinh két qua qua ting duoc trao cho Khéch hang.



- Thé I¢ Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai tirng thoi diém theo toan quyén quyét
dinh cta Prudential sau khi da thuc hién céc thu tuc can thiét theo quy dinh cua
phap luat.

- Néuvi ly do bat kha khang (theo quy dinh cta phap luat) hoic vi bt ky ly do nao
khéc nam ngoai tam kiém soat cua Prudential hay khong phai do 16i caa Prudential
ma Chuong trinh khong dugc didn ra nhu ké hoach hozc 1am thay ddi hay anh
hudng dén sy diéu hanh, quan ly va bao vé tinh céng bang, tinh trang nguyén ven
hay viéc thuc hién hop thic Chuong trinh, Prudential c6 thé (trong pham vi duoc
phap luat cho phép) huy bo, két thuc, thay doi hoic tri hodn mot phan hoic toan
bo Chwong trinh va/hodc c6 thé loai ra khoi Chuong trinh bat ky c& nhan nao
trong bat ky truong hop nao 6 lién quan dén viéc gay rdi, pha hoai hay gian lan
trong Chuong trinh sau khi c¢6 sy dong y cta co quan quéan 1y nha nudéc hoic theo
quy dinh cta phép luat hién tai vé cac truong hop bat kha khang.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ PRUDENTIAL VIET NAM xin duoc
thong bao va cam két thuc hién dang va hoan toan chiu trach nhiém vé Chuong trinh
khuyén mai trén theo cac quy dinh cta phap luat hién hanh.



