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QUY DINH CHUNG

Quy tdc, Biéu khodn San phdm bé trg - Bao hiém tu ky véi quyén loi bao hiém Tinh trang

tén thuong theo mdc dé (San pham bé trg) dugc dinh kém theo Hop déng bao hiém cua

san phdm chinh (Hgp dong bao hiém) va la mét phan ctia Hop dong bao hiém.

Trong pham vi clia Quy téc, Diéu khoan San phdm bé trg nay, khi dé cap dén Ngusi dugc

bao hiém c6 nghia la Nguai dugc bao hiém ctia riéng San phdm bé trg nay.

Trir trudng hop dugc quy dinh mét cach cu thé hodc dugc giai thich riéng tai Quy tac,

Diéu khoan San phdm bé trg nay:

e Cackhai niém dugc viét hoa dugc st dung va/hoac hiéu ding theo nghia da gidi thich
trong Quy tac, Diéu khodn ctia Hop déng bdo hiém da ky két;

e Cac quy dinh clia Hop dc”:)ng bdo hiém sé dugc ap dung ddi véi San phdm bé trg, ngoai
trif cac quy dinh vé quyén Igi bao hiém va cac quy dinh khac dugc ap dung riéng doi
v8i san phdm chinh.

Trong truong hop ¢6 su méu thudn gidia cac quy dinh caa Quy tdc, Diéu khodn San phdm

bo tro nay va quy dinh cta Hop dong bdo hiém vé cung mot vén dé, cac quy dinh ctia Quy
tdc, Diéu khoan San phdm bé tro nay sé dugc uu tién ap dung.

Trong trudng hogp thp ludt Viét Nam cf) quy dinh riéng vé cac khai niém, thudt nglr y hoc
hodc cac huéng dan chdn dodn va diéu tri thi cac quy dinh cta phap ludt sé dugc ap
dung.

Quy téc, Diéu khodn ctia San phdm bé trg ndy (Quy tdc, Diéu khodn) bao gom:
PHAN I. DIEU KHOAN VE BAO HIEM

Quyén Igi bao hiém

N —

Diéu khoan loai tri

w

Phi b&o hiém, dinh ky déng Phi bao hiém, gia han déng Phi bdo hiém, thi han
déng Phi bao hiém
4, Tha tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém
PHAN II. DIEU KIEN THAM GIA BAO HIEM VA CAC BIEU KHOAN CHUNG
5. Diéu kién tham gia va thai han San phdm bé trg
6. Hiéu luc clia San phdm bé trg
7. Chdam dut San pham bé trg
PHAN III. DINH NGHIA

PHU LUC - TINH TRANG TON THUONG THEO MUC DO CUA CAC HE CO QUAN, CHUC
NANG; THUONG TAT VA BENH LY NGHIEM TRONG
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PHAN I. DIEU KHOAN VE BAO HIEM
1. QUYEN LOI BAO HIEM

T6ng quyén Igi bao hiém chi tra cho San phdm b trg nay dugc quy dinh tai Diéu
1.1 va Piéu 1.2 ctia S&n phdm bé trg ndy khéng vugt qua 255% S tién bao hiém
trong sudt thai gian tham gia bdo hiém, trong dé:

. Tong quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo muc doé trung binh theo
Diéu 1.1.a va quyen lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo mdc do nghlem
trong theo Diéu 1.1.b ctia San phdm bé trg nay dugc chi trd khéng qua 100%
SG tién bdo hiém;

e Quyén lgi bdo hiém gia tdng cho 3 Bénh Iy nghiém trong phd bién thudc Tinh
trang tén thuong theo miic dé nghiém trong theo Diéu 1.1.c cia San pham bé
trg nay dugc chi trd thém 50% S& tién bdo hiém;

e Quyén lgi bao hiém gia tang cho phau thudt theo Diéu 1.1.d cia San phdm b
tro ndy dugc chi trd thém 5% S tién bao hiém;
e Quyén Igi bao hiém ti vong theo Diéu 1.2 clia San phdm bé trg nay dugc chi
tra 100% S6 tien bdo hiém.
1.1.  Quyén lgi bdo hiém Tinh trang tén thuong theo mic dé
Quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo muc dé dudc chi trd dua trén danh
muc Hé co quan, chidc nang; Thuong tat va Bénh ly nghiém trong, bao gom Tinh

trang tén thuong theo mdc dé trung binh va Tinh trang tén thuong theo muc dd
nghiém trong.

Tinh trang tén thuong theo mic do
Danh muc Mtuc do Muc do
trung binh nghiém trong

Hé co quan, chuc nang; Thuong tat

0 Hétim mach 4 v

0 Héhd hdp v v

0 Hé than kinh v v

0 Bénh Iy va chiic ndng thén v v

0 Hé théng gan mat v v

0 Hé théng cdc gidc quan v v

0 Thuong tat v v
Bénh ly nghiém trong

0 Ungthu v v

0 Dot quy Khéng é@p dung v

0 Nhdi mau co tim Khéng ap dung v

Dinh nghia chi tiét vé Tinh trang tén thuong theo mic dé ctia Hé co quan, chic
ndng; Thuong tat va Bénh ly nghiém trong dugc dinh kém tai Phu luc cla Sdn
phdm b6 trg nay véi chi tiét quyén Igi bao hiém nhu sau:

a. Quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo muc dé trung binh

Trong thai gian San thm bd tro cé hiéu luc, Prudential sé chi trd 30% S6 tién
bdo hiém d&i v6i mdi su kién bdo hiém thudc Tinh trang tén thuong theo
muc dd trung binh dudc chén doan cho Ngudi dugc bao hiém.
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Quyén Igi Tinh trang tén thuong theo muc dé trung binh dugc chi tra tai da
mét lan di véi mét Tinh trang tén thuong theo mic dé thudc ciing nhém Hé
co quan, chic ndng; Thuong tat va Bénh ly nghiém trong.

N&u Ngugdi dugc bao hiém mdc nhiéu hon mét Tinh trang tén thuong theo
muc do trung binh do cing mét nguyén nhan, Prudential sé chi chi trd quyén
lgi bdo hiém cho mét Tinh trang tén thuong theo muc d6 trung binh.

b.  Quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo muc dé nghiém trong

Trong thai gian San phdm bé trg c6 hiéu luc, Prudential sé chi tra 100% S&
tien bao hiém néu Nguoi dugc bdo hiém dugc chan dodn thudc Tinh trang
tén thuong theo muc dé nghiém trong.

Quyén Igi bao hiém Tinh trang tén thuong theo mic dd nghiém trong sé
dudc chi tra sau khi trir di téng quyén lgi bdo hiém Tinh trang tén thuong
theo muc d6 trung binh da dugc chi tra truéc do, néu co.

Néu Nguoi dugc bao hiém mac nhiéu hon mét Tinh trang tén thuong theo
muc dé (bao géom muc do trung binh va mic d6 nghiém trong) do cting mot
nguyén nhan hodc dugc chdn doan trong cing mét lan nam vién, Prudential
sé chi chi trd quyén lgi bdo hiém duy nhét cho mét Tinh trang tén thuong
theo muic dd c6 téng quyén lgi bdo hiém dudc chi tra cao nhat.

c.  Quyén lgi bao hiém gia téing cho Bénh ly nghiém trong

Ngodi quyén Igi bao hiém dugc chi trd theo quy dinh tai Diéu 1.1.a va Diéu
1.1.b ctia San phdm bé trg nay, Prudential sé chi tra thém 50% S& tién bao
hiém néu Ngudi dugc bdo hiém dugc chdn doéan mdc 1 trong 3 Bénh Iy
nghiém trong phd bién thudc Tinh trang tén thuong theo mic dé nghiém
trong, bao gom:

e Ungthuy;
e DGt quy;
e Nhoi mdu co tim.

Quyén lgi bdo hiém gia tédng cho Bénh ly nghiém trong dudc chi tra mét lan
trong suét thai gian tham gia San phdm bé trg nay.

d.  Quyén lgi bao hiém gia téng cho phéu thuat

Ngodi quyén Igi bdo hiém dugc chi tra theo quy dinh tai Diéu 1.1.a va Diéu
1.1.b cGa S&n phdm bé trg ndy, Prudential sé trd thém 5% S6 tién bdo hiém
néu Ngudi dugc bdo hiém phdi trai qua phau thudt mic dé trung binh hodc
muc do nghiém trong theo quy dinh tai Phu luc cia San phdm bé trg nay.

Quyén Igi bao hiém gia tdng cho phau thudt dugc chi trd mét lan trong sudt
thai gian tham gia San phdm bé trg nay.

Ngay ap dung chi trd quyen Igi bdo hiém Tinh trang tén thuong theo mdc do la
ngay Ngu0| dugc bao hiém nop day da hd so yéu cdu gidi quyét quyen loi bao
hiém va dam bao théa tdt cd cac diéu kién yéu cau theo quy dinh ctia Quy tdc,
Diéu khoan nay.

Trudng hgp Tinh trang tén thuong theo mic dé cé ap dung khoang thai gian theo
ddi dién tién Bénh hodc theo déi Tinh trang tén thuong theo mic dd, néu dudc
Prudential chdip thudn chi trd, ngay ép dung chi tra quyén lgi bao hiém la Ngay
xdy ra sy kién bdo hiém.
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Trudng hop San phdm bé trg bi mat hiéu luc hodc thai han San phdm bé trg chdm
dit trong khodang thai gian theo ddi dién tién Bénh hodc theo ddi Tinh trang tén
thuong theo muc dd thi sau khi két thac thai gian nay néu Tinh trang tén thuong
theo muc dd cla Ngudi dugc bao hiém vén thda diéu kién dé nhéan quyén Igi bdo
hiém, Prudential vén chi tra quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Quy tdc, diéu
khodn nay.

Cac quyén lgi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 1.1 ctia San pham bé trg nay sé
dugc chi trd trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém dugc chdn dodn mdc Tinh
trang tén thuong theo muc dé va con séng dén hét thai han cda Thai gian chd
nhén quyén Igi bao hiém.

Quyén lgi bdo hiém tir vong

Néu Nguai dugc bao hiém ti vong trong thai gian c6 hiéu lyc ctia San phdm bé trg
va khong thudc truong hop loqi trir quy dinh tai Diéu 2.1 cia San phdm bo trg nay,
Prudential s& chi trd 100% S6 tién bao hiém ctia San phdm bé trg nay.

San phdm bé trg sé chdm dut hiéu luc khi Ngudi dugc bao hiém tir vong.

DIEU KHOAN LOAI TRU

Loai trir trong trudng hop Ngudi duoc bdo hiém tir vong

Prudential s& khong chi trd quyén Igi bdo hiém theo quy dinh tai Diéu 1.2 cla Sén
phdm bé trg nay néu Ngudi dugc bao hiém tir vong do bét ky Iy do ndo duéi day:

a. Ty td, db trong trang thai tinh than binh thudng hay mét tri, trong vong 24
thang ké tur Ngay hiéu luc San phdm bé trg, hodc ngdy khéi phuc hiéu lyc San
phdm bé trg gan nhat, tly ngay nao dén sau; hodc

b. Nhiém vi rdt suy gidm mién dich & ngudi (HIV); bi Hoi ching suy giam mién
dich mac phdiN(AIDS) va/hodc nhing bénh lién quan dén AIDS ngoaqi trur
truong hop nhiem HIV trong khi dang thuc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhu
la mét nhan vién y té hodc céng an, canh sat; hodc
Bi thi hanh an tur hinh; hodc

d. Hanh vi pham t6i (theo két luén cta co quan nha nudc ¢6 thdm quyén) cla
Bén mua bdo hiém va/hodc ngudi nhan quyén Igi bdo hiém gay ra cho Ngudi
dugc bao hiém.

Loai trir trong trudng hop Tinh trang tén thuong theo mic dé

Prudential s& khéng giai quyét bdt ci quyén Igi bdo hiém theo quy dinh tai Diéu

1.1 cia S&n phdm bé trg nay néu suy kién bao hiém la k&t qua ctia bat ky ly do nao

duéi day:

a. Bénh c6 san; hodc

b. Tinh trang tén thuong theo muic do da xudt hién hodc da dugc chan dodn
hodc diéu tri trong Thai han loai trir; hodc

c. Bénh trén nguai nhiém vi rat suy giam mién dich & ngusi (HIV) hodc gay ra
tryc ti€p hodc gian tiép boi Hoi ching suy gidm mién dich mac phdi (AIDS)
hodc mot bénh lién quan dén Hdi ching suy gidm mién dich mac phai (AIDS);
hodc

d. St dung thudc ma khong cé chi dinh cta Bac s§, st dung bét ky chdt gay
nghién, ma tdy, chat doc, chat kich thich, chat cé con. Thuat ngd “sir dung chét
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c6 cdn” la trong trudng hop khi kiém tra c6 ndng dé con vuot muc cho phép
theo quy dinh ctia phap ludt; hoac

e. Hanh vi c6 y tu gay thuong tich cho ban théan, di trong trang thdi binh thutng
hay mat tri; hodc

f.  Cac bénh bdm sinh, di tat bdm sinh va/hodc cac khuyét tat bam sinh; hodc

g. Tham gia vao cac hoagt déng hang khéng, trur khi v&i tu cach la hanh khach
trén cac chuyén bay dén dung; hodc

h. Tham gia cac hoat déng thé thao nguy hiém nhu lan bién, leo nai, nhay di; bét

ky loai hinh dua xe t6c d6 cao hodc cac hoat dong thé thao chuyén nghiép;
hodc

i. Chién tranh hodc cac hanh déng xam lugc, cac hanh déng clia ngoai bang, cac
hanh déng tha dich (cho du c6 tuyén chién hay khdng), ndi chién, khéi nghia,
cach mang, néi day, bao loan hodc tiém quyén; hodc

j. Hanh vi pham tdi (theo két luan ctia co quan nhd nudc c6 thdm quyén) cha

Bén mua bdo hiém va/hodc ngudi nhédn quyén lgi bao hiém gay ra cho Ngudi
duoc bao hiém.

Trong trudng hgp ¢6 hon mot Ngudi thu hudng va mét hodc mét sé nguai trong
do6 co y gy ra Thuong tat hodc tur vong cho Nguoi duge bdo hiém, Prudential vén
trd toan bd quyén Igi bao hiém cho nhiing Nguai thu hudng khac theo ty Ié tuong
(ing vGi ty 1& ma Bén mua bao hiém dé chi dinh theo san phdm bdo hiém nay.

PHI BAO HIEM, DINH KY DONG PHI BAO HIEM, GIA HAN DONG PHI BAO
HIEM, THOI HAN DONG PHI BAO HIEM

Phi bao hiém

Phi bdo~hié’m dugc ghi trong Gidy ching nhan bdo hiém nhan tho hodc Thu xac
nhén diéu chinh hgp ddng gén nhét, néu ¢, theo Quy tac, Diéu khoan nay.

Phi bao hiém dugc xdc dinh dya trén do tudi, gi6i tinh ciia Nguai dugc bao hiém,
S6 tién bao hiém va két qua thdm dinh ca nhan (néu cé) cla Ngudi dugc béo
hiém.

Vao médi ngdy tai tuc cia Hgp dong bdo hiém, Phi bao hiém sé dugc thay déi dua
trén biéu phi bao hiém da dugc Bo Tai chinh phé chudn. Prudential sé thong bao
vé muc Phi bdo hiém méi cho Bén mua bao hiém it nhdt 30 ngdy trudc ngay tai
tuc cha Hop dong bao hiém.

Biéu phi bao hiém c6 thé thay d6i néu dugc Bo Tai chinh chdp thudn. Prudential c6
nghia vu théng bdo bang van ban cho Bén mua bdo hiém it nhat 30 ngdy truéc
ngdy ap dung biéu phi bao hiém méi.

Dinh ky déng Phi bao hiém, gia han déng Phi bao hiém

Theo quy dinh tai Quy tdc, Piéu khodn ctia Hop déng bao hiém va céc vén ban
thoa thudn dugc Prudential va Bén mua bao hiém ky két c6 hiéu luc tiy ting thai
diém, néu cb.

Thai han déng Phi bao hiém

Bdng thai han bao hiém cta San phdm b tro nay.
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THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM
Trudng hop Ngudi dugc bao hiém tir vong

Hb so yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém hgp lé bao gom:

a.

Phiéu yéu cdu giai quyét quyén Igi bao hiém (theo mau ctia Prudential) d&
dugc dién day du, trung thuc va chinh xac; va

Bding chiing vé quyén dugc nhan quyén Igi bdo hiém dugc néu trong Quy tdc,
Diéu khodn nay nhu gidy Gy quyén, di chic, van ban théa thuén phan chia di
s&n hodc van ban khai nhén di san hodc théa thuén cr ngudi nhan quyén Igi
bdo hiém, tly timg trudng hop, c6 chiing thyc ctia co quan c6 thdm quyén; va

Ban géc hodc ban sao c6 céng ching/ching thuc cta gidy ching td va/hodc
gidy béo ti ghi nhan nguyén nhan tr vong cia Ngudi dugc bdo hiém theo quy
dinh cda phap ludt; va

Tém tdt bénh an hodc ban sao hd so bénh an ndm vién (s6 kham bénh, gidy ra
vién va cac ching tir y té lién quan dén viéc kham, chén doan va diéu tri) va
(cac) xét nghiém lién quan theo chi dinh ctia Bac sy, gidy ching nhan phdau
thudt (néu c6 phau thudt) truéc tir vong; va

Ban gdc hodc ban sao cé cdng chiing/chiing thuc cac gidy ta lién quan dén Tai
nan dugc cdp bdi co quan cé thdm quyén theo quy dinh clia phap ludt nhu
bién ban diéu tra (néu co), bién ban tai nan, bién ban kham nghiém hién
trudng, bién ban giam dinh phéap y (néu cé) va két luan diéu tra clia co quan
diéu tra c6 thdm quyén.

Truong hop yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo
muc do

Hb so yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém hgp 1& bao gom:

a.

Phiéu yéu cdu giai quyét quyén Igi bdo hiém (theo mdau cla Prudential) dugc
dién day du, trung thuc va chinh xac; va

Gidy chén doan Tinh trang tén thuong theo muc d6 dugc cép bai Bénh vién,
trung tédm y té cdp tinh hodc cdp trung uong; va

Nhiing bdng chiing xac minh khéc theo yéu cdu ctia Prudential, bao gém: cac
gidy t&, hod so chdn doan, xét nghiém lién quan dén tién trinh phat hién va diéu
tri tinh trang tén thuong theo muc d9, gidy ra vién, bénh an, gidy ching nhén
phdu thuét, ho so héa xa tri, néu cé, céc bang chung vé lam sang, két qua chdan
doan hinh anh, té bao hoc, két qua xét nghiém dudc thyc hién theo yéu céu
clia Bac sy; va

B&ng chiing vé sy kién Thuong tat nhu hé so bénh én cé xac nhén cta Bénh
vién cho cac trudng hop mdt bd phéan co thé hodc gidy xac nhan mat kha nang
lao déng clia co quan y t&/Hbi ddng giam dinh y khoa cdp tinh hodc cép trung
uong; va

Ban gdc hodc ban sao cé cdng ching/ching thuc cdc gidy to lién quan dén Tai
nan dugc cdp bsi co quan cé thdm quyén theo quy dinh cla phép ludt nhu
bién ban diéu tra (néu co), bién ban tai nan, bién ban kham nghiém hién
trudng va két luan diéu tra clia co quan diéu tra ¢6 thdm quyén.

Ngui nhan quyén lgi bao hiém phai ndp hé so giai quyét quyén lgi bao hiém hop
lé néu tai Diéu 4.1 hodc Piéu 4.2 clia San phdm béd trg nay cho Prudential trong
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vong 12 thang ké tir ngay xdy ra su kién ti vong hodc Thuong tat, hodc ngay ducc
chdn doan Tinh trang tén thuong theo muc dé.

Viéc cung cdp nhiing gidy td néi trén sau thoi gian quy dinh 12 thang sé khéng
&nh hudng dén viéc giai quyét quyén Igi bao hiém néu c6 ly do chinh dang dugc
Prudential chdp thuén.

Trong trudng hop xay ra tranh chap trén két qua xac dinh Tinh trang tén thuong
theo muc dd do ngudi nép ho so Yyéu cdu _gidi quyét quyén Igi bdo hiém chuyen
dén Prudential, Prudential c6 quyén yéu cdu Ngu0| dugc bdo hlem tham gia tién
hanh diéu tra xac nhan, bao gom viéc cung cap bcmg chiing vé bénh su lién quan
dén hd so yeu céu glal quyet quyen lgi b&o hiém, chdn doan Iai, lam xét nghiém y
khoa lqi, chi€u xa, néu can thiét, tai mot trung téam xét nghiém khac. Khi d6 moi
chi phi cho viéc tién hanh xét nghiém y khoa nay theo yéu cau cha Prudential sé
do Prudential chiu trach nhiém chi trd. Prudential va ngudi nhan quyén Igi bao
hiém phdi tudn theo két qud xét nghiém sau ciing nay.

Ngudi nhan quyén lgi bao hiém

Prudential s& chi tra cac quyén Igi bao hiém theo thd tu uu tién tuong dng véi tiing
trudng hgp sau:

Trudng hop Ngusi dugc bao hiém tir vong:
a. Ngugi thu huéng, néu Bén mua bao hiém cé chi dinh Nguai thu thuéng;
b. Trudng hop Bén mua bao hiém khéng chi dinh Ngusi thu hudng:

e Bén mua bdo hiém Ia ca nhan: Bén mua bao hiém hodic ngudi thira ké cta
Bén mua bdo hiém, néu Bén mua bdo hiém tu vong;

e Bén mua bdo hiém la td chic: Ngusi thira k& ciia Ngudi dugc bao hiém.
Cac trudng hgp khac:
a. Bén mua bdo hiém la ca nhén:

e Bén mua bdo hiém;

e Ngudi thia ké hgp phap ctia Bén mua béo hiém, néu Bén mua bdo hiém tur
vong;

e Ngudi thu hudng, néu Bén mua bdo hiém cé chi dinh Ngudi thu thuéng va
Bén mua bdo hiém tur vong.

b. Bén mua bdo hiém la td chic: Ngusi dugc bdo hiém.

Prudential c6 trach nhiém xem xét gidi quyét hd so yéu céu gidi quyet quyen loi
bdo hiém trong thai gian 30 ngay tl khi nhan dugc ho so yéu cdu gidi quyet quyen
lgi bao hiém day du va hop lé theo cac quy dinh néu tai Diéu 4.1 va Diéu 4.2 cla
San phdm bé trg nay.

Trir trudng hop bdt kha khéang, néu qua thai han néu trén, déi véi cac hd so dudc
chdp thuén chi trd, khi thanh toan, Prudential sé tra thém Idi clia s& tién cham tra.
Muic I&i sudt ap dung cho khodn cham tra ndy dugc cdn ci véo mic Idi sudt tién
gui tiét kiem ky han tuong ung thai gian cham tra do Ngan hang Thuong mai C6
phan Ngoai thuong Viét Nam quy dinh tai thai diém thanh toan.

Trudng hop Prudential nhén dugc van ban tir co quan c6 thdm quyén lién quan
dén viéc c6 ddu hiéu truc Igi bao hiém cta Bén mua bao hiém/Ngusi dugc bao
hiém/Ngudi nhan quyén Igi bdo hiém, Prudential c6 quyén tam ngung gidi quyét
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quyén lgi bao hiém cho dén khi c6 két luan chinh thuc tir cac co quan nay. Néu két
luén cudi cung xac dinh khéng cé déu hiéu truc Igi bao hiém, Prudential sé chi tra
quyén lgi bdo hiém ciing véi Idi sudt cham tra quy dinh tai Diéu 4.6 cha San pham
b trg nay.

PHAN II. DIEU KIEN THAM GIA BAO HIEM VA CAC PIEU KHOAN CHUNG

5.

DIEU KIEN THAM GIA VA THOI HAN SAN PHAM BO TRO

Ngudi dugc bao hiém phai ndm trong dé tudi tir 30 ngdy tudi dén 65 tudi vao thdi
diém tham gia San phdm bo trg nay va tudi t6i da két thic dugc bao hiém la 85
tudi. Ngudi dugc bao hiém phai c6 quyén Igi c6 thé dugc bdo hiém véi Bén mua
bao hiém theo quy dinh ctia phéap luat hién hanh.

Thai han bao hiém la 1 nadm va dudc tu ddng tai tuc hang nam, trong moi truf;ng
hop khéng vuct qua tudi t8i da két thac dugc bao hiém va thai han ctia Hop ddng
bao hiém trir trudng hop Bén mua bdo hiém hodc Prudential tir chéi tai tuc bao
hiém. Trong trudng hop tir chdi tai tuc bao hiém, Prudential c6 nghia vu théng bao
bdng van ban cho Bén mua bdo hiém 30 ngay truéc ngay tai tuc cia San pham bé
tro nay.

HIEU LUC CUA SAN PHAM BO TRO

Ngdy hiéu lyc ctia San phdm bé trg la ngay Bén mua bao hiém hoan tdt H6 so yéu
cau bao hiém va déng du khoan Phi bdo hiém dau tién cho San phdm b trg voi
diéu kién Ho so yéu cau bdo hiém dugc chdp thuan béi Prudential néu khéng c6
thoa thudn khac. Ngay hiéu lyc ctia San phdm bé trg dugc ghi trong Gidy ching
nhén bao hiém nhan tho hodc Thu xac nhén diéu chinh hop déng (néu cé).

CHAM DUT SAN PHAM BO TRO

San phdm b trg s& chdm dut hiéu lyc va Prudential khéng c6 nghia vu chi tra bdt
ky quyén lgi bdo hiém ndo khi xay ra mét trong cac su kién sau day, tdy thudc vao
su kién nao xay ra truéc:

a. Hop dong bdo hiém da ky két chdm dut hiéu luc; hodc

b. Thai han ctia San phdm bé trg két thic va khéng dugc tai tuc; hodc

c. San phdm bé trg mdt hiéu luc qua 90 ngdy lién tuc va Bén mua bao hiém
khéng yéu cau khoi phuc hiéu luc bao hiém; hodac

d. Vao ngay tai tuc San pham bé trg ngay sau khi Ngudi dugc bdo hiém dat 85
tudi; hodic

e. Ngudi dugc bao hiém tir vong; hodc

f.  Bén mua bao hiém yéu cau hay San phdm bé trg ndy; hodc

g. Cac trudng hgp khac theo quy dinh ctia phap luat.
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PHAN III. DINH NGHIA

8.

8.1

8.2

83

8.4

8.5

8.6

8.7

PINH NGHIA
Cac dinh nghia duéi day dugc hiéu nhu sau:

Béc s¥: 1a ngudi c6 bdng cdp chuyén mén y khoa dugc co quan cé thdm quyén cdp
phép hodc thira nhan dugc hanh nghé y hop phap trong pham vi gidy phép theo
phép ludt clia nuéc sé tai noi ngudi ndy tién hanh viéc kham, diéu tri.

Cho muc dich cha san phdm bdo hiém nay, Bac sy khéng dugc dong thai la:
e Bé&n mua bdo hiém, Ngudi dugc bao hiém, Ngusi thu huéng; hodc

e Vo, ch6ng, cha rudt, me rudt, cha nudi, me nudi, cha dugng, me ké&, con rudt,
con nudi, anh rudt, chi rudt, em rudt, 6ng nodi, ba ndi, dng ngoaqi, ba ngoai ctia
Bén mua bao hiém, Ngusi dugc bao hiém, Ngusi thu huéng; hodc

e Con riéng ctia vg hodc chéng clia B&n mua bao hiém, Ngudi dugc bdo hiém,
Nguai thu huéng.

Bén mua bdo hiém: Ia t& chic dugc thanh lap va hoat dong hop phép tai Viét
Nam, hodic ca nhén tir di 18 tudi tré 1én hién dang cu trd tai Viét Nam, c6 nang luc
hanh vi dan su day dd, la bén ké khai va ky tén trén H6 so yéu cau béo hiém va
déng Phi bao hiém. Bén mua bdo hiém tryc tiép ky két San phdm bé trg véi
Prudential va thuc hién cac quyén, nghia vu va diéu kién lién quan dugc quy dinh
tai Quy tdc, Diéu khodn nay.

Bénh: c6 nghia Ia cac ching bénh tat hay dau om khéng bi logi trur trong’bd't ky
quy dinh nao cua Quy tac, Diéu khoan nay ma Ngusi dugc bao hiém mac phai
trong thai gian cé hiéu luc ctia Sdn pham bo trg.

M6t Bénh dugc xem nhu bat dau khi Bénh dé da dugc tham vén, chdn dodn, diéu
tri b&i mot Bac sy hodc da lam phat sinh nhiing triéu chuing khi€n cho mét nguoi
binh thudng phai tim sy tham véan, chan doan, hodc diéu tri ctia Bac sy.

Bénh cé san: La tinh trang Bénh hodc Thuong tat cua Ngudi dugc bao hiém da
dugc Bac sy kham, chdn doan hodc diéu tri truc Ngay hiéu lyc San phdm bé trg
hodc ngay khdi phuc hiéu lyc San phdm bé trg gan nhat.

HO so y t&, tién sir bénh dugc luu gilr tai Bénh vién/co s6 y té€ dugc thanh Iap hop
phap hodc cac thong tin do Bén mua bao hiém/Nguti dugc bao hiém tu ké khai
dugc xem la bang ching day da va hgp phap vé Bénh cé san.

Bénh vién: 1a mét co sé dugc cdp phép va hoat dong hop phap theo luat phap caa
nudc sé tai noi Bénh vién dat ca sd, chu yeu dé cham séc va diéu tri nhung ngu0| bi
Bénh va/hodc ¢ thuong tich va cung cdp dich vu y t& 24/7 béi cac Bac sy va y
ta/diéu dudng cé ching chi hanh nghé hop phap.

Ngay hiéu luc San pham bé trg: I& ngdy Bén mua bdo hiém hoan tét H6 so yéu
céu bao hiém va déng day du Phi bao hiém theo quy dinh ctia Prudential, véi diéu
kién Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém con séng vao thai diém Hb so
yéu cdu bao hiém dugc Prudential chdp thudn, néu khéng c6 théa thudn khac.
Ngdy hiéu luc San phdm bé trg dugc ghi trong Gidy ching nhan bdo hiém nhéan
tho hodc Thu xac nhén diéu chinh hgp déng gén nhét (néu cé).

Ngdy xdy ra su kién bao hiém: La ngay dau tién xay ra Tai nan hodc dugc chdn
dodan xac dinh Tinh trang ton thuong theo muc dé ctia Ngusi dugc bdo hiém.
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Ngudi dugc bao hiém: | ca nhan hién dang cu tra tai Viét Nam dap ung cac diéu
kién theo quy dinh tai Diéu 5 va dugc Prudential chd@p nhéan bao hiém theo Quy
tac, biéu khoan nay.

Ngusi thu hudng: la té chic, ca nhan dugc Bén mua bdo hiém chi dinh v6i sy
dong y ctia Ngudi dugc bao hiém dé nhan quyén Igi bao hiém theo Quy tac, Diéu
khoan nay.

Phi bao hiém: Ia khodn tién ma Bén mua bao hiém phai déng cho Prudential theo
dinh ky va dugc ghi trong Glay chung nhén b&o hiém nhan tho hodc thu xac nhan
diéu chinh hgp dong gén nhdt, néu cé.

S6 tién bao hiém: la s6 tién Prudential chdp nhan bao h[ém va dugc ghi trong
Gidy ching nhén bdo hiém nhan tho hodc Thu xac nhén diéu chinh hop dong gan
nhat, néu cé.

Sau “Chuc ndng sinh hoat hang ngay” bao gém:

a. Kha ndng tu thay quan éo, tu mang vao hay thdo ra nhiing thiét bi trg giap
nhu vong dai, cac chi gig;

b. Khd nédng tu di chuyén tir noi ndy qua noi khac trong nhda va trén bé mat
phang;

c. Kha nang tu di chuyén ra khéi giudng, gh& dua hodc xe lan; va nguac lai;
d. Kha ndng tiéu tién va dai tién tu chi;

e. Khanang tu dua thic an da lam san tir bat, dia vao miéng;

f.  Khd néng tu tdm ria, vé sinh ca nhan.

Tai nan: la mot sy kién hodc mét chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac
déng ctia mét luc, mot vat bat ngd tir bén ngodai, khéng chi déng va ngodi y muén
lén co thé cla Ngudi dugc bao hiém. Su kién hodc chudi sy kién néu trén phdi la
nguyén nhan tryc ti€p, duy nhdt va khong lién quan dén bét ky nguyén nhéan nao
khac gay ra Thuong tat hodc tir vong cho Ngudi dugc bdo hiém trong vong 180
ngay ké tir ngay xay ra su kién hodc chudi sy kién dé.

Thai han loai trir ap dung cho quyén lgi bao hiém Tinh trang tén thuong theo
muc do: la thoi gian ma su kién bao hiém n§u c6 xdy ra sé khong dugc chi tra,
dugc tinh tir Ngay hiéu lyc San phdm b trg dau tién hodc ngay khoi phuc hiéu lyc
San phdm bé trg gan nhat, ap dung ngdy nao dén sau.

Thai han logi trir @p dung cho San phdm bé trg nay la 90 ngay.

Thai han loai trir khéng ap dung déi véi trusng hgp tén thuong hodc Thuong tét
do Tai nan.

Thai gian chs nhan quyén Igi bao hiém: Nguai dugc bdo hiém con séng trong
vong 7 ngdy ké tir ngay Ngusi dugc bdo hiém dugc chdn doan mac Tinh trang tén
thuong theo muc do.

Tinh trang tén thuong theo muc dé: la tinh trang Bénh hoac Thuong tat gay anh
huéng dén stc khde ctia Ngudi dugc bao hiém.

Chi tiét vé dinh nghia va tiéu chuén danh gia Tinh trang tén thuong theo muc do
tuong Uung v8i danh muc Hé co quan, chdc nang; Thuong tat va Bénh ly nghiém
trong dudc quy dinh tai Phu luc ctia S&n phdm bé tro nay.
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PHU LUC - TEINH TRANG TON THUONG THEO MUC DO CUA CAC HE CO QUAN,
CHUC NANG; THUONG TAT VA BENH LY NGHIEM TRONG

Danh Tinh trang tén thuong theo muc do
muc
Muc do6 trung binh Muc d6 nghiém trong
Hé tim | Tinh trang tén thuong: Tinh trang tén thuong:
mach

Théa 1 trong cac diéu kién sau:

1. Phan sudt téng mau cua tim nho
hon hodc bang 40% khi do bdng
Siéu am tim, hodc

2. Suy tim it nhdt la dd III theo
Bang phén dd Suy tim cua Hiép
Ho6i Tim Mach New York (NYHA);
hodc

3. Suy tim dugc chdn doan & giai
doan C theo hé théng phan loai
Suy tim cda Hiép hdi Tim mach
hoc Hoa Ky (ACCF/ AHA), hoac

4. Cé it nhdt 2 dong mach vanh
chinh bi hep hodc tdc nghén téi
thiéu tir 60% tré Ién, dugc ching
minh bdng két qua Chup mach
vanh (cac thd thuat chan doan
khéng xam lan khac bi loqi tri).
Cac dong mach vanh chinh & day
bao gém than chung déng mach
vanh tréi, déng mach lién that
truéc, nhanh mi cda dong mach
vanh trai va dong mach vanh
phai (nhung khéng bao gém cac
nhanh nhé cda ching).

Déi véi tén thuong tim mach & muc
dd trung binh dugc thé hién tuong
ing bang mét trong cdc két qua lam
sang hodc can lam sang s6 1,2,3 ké
trén thi tinh trang tén thuong nay
phdi kéo dai lién tuc trong khodang
thai gian it nhat 3 thang va khéng
thé phuc hdi, hodc khéng cdi thién du
c6 diéu tri bang thudc.

Su lién tuc va khong thé hdi phuc nay
dugc chung minh bdng mét trong s&
két qud lam sang hodc xét nghiém
cdn lam sang ké trén dugc thuc hién
sau 3 thang ké tur khi tén thuong lan
dau dugc xac nhan.

Théa 1 trong cac diéu kién sau:

1. Phan sudt téng mau cda tim nho
hon hodc bdng 30% khi do bdng
Siéu am tim, hodc

2. Suy tim it nhat la dd IV theo Bang
phan do Suy tim cua Hiép HSi Tim
Mach New York (NYHA); hodc

3. Suy tim dugc chdn doan & giai
doan D theo hé théng phan loai
Suy tim cda Hiép héi Tim mach
hoc Hoa Ky (ACCF/ AHA), hodc

4. Cé it nhat 3 déng mach vanh
chinh bi hep hodc téc nghén téi
thiéu tir 60% tré 1én, dugc ching
minh bdng két qud Chup mach
vanh (cac tha thuat chan dodn
khéng xam ladn khdac bi loqi tri).
Cac dong mach vanh chinh & day
bao gém than chung déng mach
vanh trdi, déng mach lién that
truéc, nhanh mi caa déng mach
vanh trai va dong mach vanh phai
(nhung khéng bao gdm céac nhanh
nhé cda ching).

Déi véi tdn thuong tim mach & mdc d6
nghiém trong dugc thé hién tuong
ing bdng mét trong cac k&t qua lam
sang hodc cén lam sang s& 1,2,3 ké
trén thi tinh trang tén thuong nay
phdi kéo dai lién tuc trong khodang thai
gian it nhdt 6 thang va khéng thé
phuc hdi, hodc khéng cai thién du cé
diéu tri bang thudc.

Su lién tuc va khong thé hoi phuc nay
dugc chung minh bdng mét trong s&
két qua lam sang hodc xét nghiém
can lam sang ké trén dugc thuc hién
sau 6 thang ké tur khi tén thuong lan
dau dugc xac nhan.

Déi véi tdn thuong tim mach & mic do
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Dai véi ton thuong tim mach & muc
dd trung binh tuong ung véi diéu kién
4, khéng ap dung thai gian 3 thang
Phdu thudt:

Ngudi dugc bao hiém phai trai qua
phéu thuat xam lén t6i thiéu dé diéu
tri roi loan cha tim, van tim hodc
ddng mach vanh; hodc phuc héi nhip
tim théng qua viéc dat may tao nhip
tim hoac may khua rung tim.

Tat ca cac phuong phap 8ng théng
néi dong mach va catheter khac
khéng dugc thuc hién trén dong
mach vanh hodc khéng nhdm muc
dich diéu tri cac rdi loan cla tim, van
tim déu bij loai trr.

nghiém trong tuong ung véi diéu kién
4, khéng ap dung thai gian 6 thang.
Phéu thuét:

Ngudi dugc bdo hiém phai trai qua
phdu thuat tim hd (phdu thuat mé
Ibng nguc) dé diéu tri bat ky bénh
hodc réi loan ndo caa tim.

Loai trir nhiing trudng hop: diéu tri
bdng phuong phap tao hinh mach
vanh, ky thuat 6ng théng ndi déng
mach, ky thuat 16 nho, cac ky thudt
xam lén t6i thiéu khéc.

Tinh trang tén thuong:

Bénh phdi man tinh khong thé hoi
phuc véi 1 trong cac diéu kién sau:

e FEV1 nhd hon hodc bdng 40%
FEV1 du dodn (tdc nghén) hodc
FVC nhd hon hodc bdng 40% FVC
du doan (han ché); hodc

e Thay ddi nghiém trong khéng thé
phuc hdi trong cac xét nghiém
chdc nang hé hdp véi DCO suy
gidm vinh vién <50% (tdc nghén
va/hodc han ché); hodc

e Bat budc théng khi hé trg bdng
mdy thd co hoc trong thoi gian
lién tuc it nhdt 12 gid mdi ngay;
hodc

e Thuc su trai qua phuong phap
diéu tri Trao déi oxy qua mang
ngodi co thé ECMO
(Extracorporeal Membrane
Oxygenation).

Tinh trang tén thuong khéng thé hoi
phuc do cac bénh phéi man tinh gay
ra phdi kéo dai lién luc it nhat 3
thang, thé hién qua mét trong cac
diéu kién ké trén dugc xem xét & 2
lan kham hodc diéu tri cach nhau 3
thang.

Chén dodn phdi dugc Bac sy chuyén
khoa Phéi hodc Bac sy chuyén khoa

Tinh trang ton thuong:

Bénh phéi giai doan cudi gay suy hé
hép man tinh. Chdn doan nday phdi
dugc xac dinh bai cac bdng ching cta
tét ca cac diéu kién sau:

e K&t qua do thé tich khi thé ra gang
stic trong gidy dau (FEV1) ludn cho
chi s6 duéi 1 lit; va

e K&t qua phan tich khi mau doéng
mach phai thé hién ap luc oxy ban
phdn tir 55 mmHg tré xudng
(Pa02 < 55mmHg); va

e Liéu phap oxy bd sung vinh vién
cho tinh trang gidm oxy mau; va

e Can phai diéu tri lién tuc véi liéu
phdp cung cdp oxy do tinh trang
gidm oxy mau; va

e (o6 triéu ching kho thé ngay cd khi
nghi ngoi.

Chén dodan phai dugc Bac sy chuyén
khoa Phéi hodc Bac sy chuyén khoa
H6 hdp chédn dodn cing véi cac xét
nghiém vé hé hép.

Phau thudt:

La phdu thudt cdy ghép phéi tir ngudi
hién tdng cho Ngudi dugc bao hiém
do tinh trang suy phéi khéng thé phuc
héi ctia Ngudi dugc bao hiém.
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H6 hdp chan dodn ciing véi cac xét
nghiém vé hd hap.

Phdu thudt:

Ngudi dugc bao hiém phdi trai qua 1
trong cac cudc phau thudt sau:

e Phdu thuat cat bd hodan todan 1
bén phéi do Bénh hodc Tai nan.
Quyén Igi nay khéng bao gém
viéc cdt bo 1 phan phéi.

e M& khi quan dé diéu tri bénh phdi
hodc bénh dudng thd hodc nhu
mot bién phap hd trg théng khi
sau chdn thuong I6n hodc bong.
Ngudi dugc bdo hiém phai dugc
diéu tri tai khoa chdm séc déc
biét, chi dinh bsi mot chuyén gia
y t&. Quyén Igi bdo hiém chi dugc
chi tra khi mé khi quan phai c6
dinh va hoat dong trong thai gian
t6i thiéu la 3 thang.

e Phau thuat dat mang loc tinh
mach chi sau khi c6 bdng chiing
ghi nhan bénh thuyén tdc phoi
tai phat.

Tat ca cac phdu thuat phdi dugc

danh gia la hoan toan can thiét bai

mét chuyén gia y té trong linh vuc
lién quan.

Hé than
kinh

Tinh trang ton thuong:

Su xudt hién bénh than kinh co hodc
tay séng:

e Dan dén rdi loan chic nang ruét
va bang quang vinh vién, can tu
théng tiéu dinh ky vinh vién hodc
ddt mét éng théng nuéc tiéu
hodc rudt vinh vién; hodic

e Dan dén di ching than kinh véi
cac ddu hiéu dai ddang lién quan
dén than kinh cét séng va céc
trung tdm van déng cda ndo bd
kém theo yéu co cling va teo céc
ca tu chi; hodc

e Mat kha nang lao déng vinh vién
tu 65% tré lén theo quy dinh
hién hanh cla co quan chic
nding c6 thdm quyén.

Tinh trang tén thuong:

Khi xdy ra 1 trong cdc tinh trang sau:

e Cac bénh ly than kinh co dan dén
su yéu co nghiém trong lam mat
hoan toan va vinh vién kha nang
thuc hién it nhat 3 trong Sau
“Chdc nang sinh hoat hang ngay”
khi khdng c6 su trg gilp cha nguoi
khac; hodc bi mat sic lao ddng
vinh vién tir 81% tré [én theo quy
dinh hién hanh clia co quan chic
ndng c6 thdm quyén. Tinh trang
vinh vién nay phai dugc chan doan
khéng s6m hon 6 thang ké tir lan
chdn doan déu tién.

e Ho6n mé can phai sir dung phuong
tién hd trg chic nang séng kéo dai
lién tuc it nhat 96 gis va dé lai di
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Tdt ca cac chdn doan phai dugc xac
nhén b&i mét Bac sy chuyén khoa va
tinh trang vinh vién nay phai dugc
chdn doan khéng sé6m hon 3 thang
ké trlan chdn doan dau tién.

Phdu thudt:

Ngudi dugc bao hiém phdi trai qua 1
trong cac phuong phap sau:

(i) Phdau thuét khoan 16 hép so (Burr
holes) hodc phéu thudt xuyén
qua xoang buém dé dat 6ng
théng, dé loai bd mau tu dudi
mang cling, tén thuong hodc khai
phat trién bdt thudng, hodc sta
chia phinh hodc di dang dong-
tinh mach ndo. Phdu thuat loqi
bé mét phan vi mé tuyén yén va
phdu thudt can thiép néi mach bi
loqi trcr;

(ii) Loqi bo ndi mac dong mach canh
do hep it nhat 80% déng mach
canh, dugc chdn doan bdng chup
doéng mach hodc bat ky ky thuét
chdn doan thich hop nao khac cé
dé chinh xac tuong duong hodc
cao hon. Loai bo ndéi mac mach
mau khac khéng phai dong mach
cdnh sé bi loai tru.

Tat ca cac phdu thuat phdi dugc
cdng nhan la thyc sy can thiét bai
mot Bac sy chuyén khoa.

ching théan kinh vinh vién. Tinh
trang vinh vién ndy phai dugc
chan doan khéng sém hon 6 thang
ké tir 1an chdn doan dau tién.

e Sa sat tri tué nghiém trong do
bénh Alzheimer’s hodc cac bénh co
quan khéng thé phuc hoi, véi 3
diém theo Thang diém Sa sat tri
tué lam sang va dugc cing cd
bdng Thang Péanh giad Tam théan
t6i thiéu (“MMSE”) tur 17 diém tré
xuéng (trén thang diém 30); hodc
dugc xac dinh dua trén 2 bai kiém
tra tam ly than kinh dugc thuc
hién cach nhau 6 thang cung véi
cac xét nghiém xac dinh dugc cac
tén thuong nghiém trong cta hé
than kinh.

Tt c& cac chan doan trén déu phai
dudc chdn dodn xéc dinh bdi cac Bac
sy chuyén khoa & cac linh vuc lién
quan.

Phéu thuét:
Phdu thudt so ndo c6 mé ndp hop so
(craniotomy) trong lic gay mé todn

than.

Quyén Igi bao hiém ndy loai trir cac
truong hgp sau:

() Tha thudt khoan 16 & so (Burr
holes);

(ii) Tha thuat xuyén qua xoang buém;

(iii) Cac th thugt hé trg qua ndi soi
hodc cac phdu thuat xam lan téi
thiéu khac;

(iv) Phdu thudt so néo do Tai nan.

Bénh ly
va chuc
ndng
than

Suy than:

Bénh thdn man, suy giam vinh vién
chic ndng than, dugc ching minh
bdng xét nghiém cho thdy uéc dodn do
loc cau thén nhé hon 45 ml/phiat/1.73
m2 dién tich da va kéo dai it nhat 3
thang.

Phdu thudt:

La phdu thudt ct bo hoan toan 1
bén than vi bénh ly hodc Tai nan caa
Ngudi dugc bdo hiém. Chi dinh cat

Suy than:

Suy giam chdc ndng than nghiém
trong khong thé phuc hoi, can loc than
vinh vién (bao gom chay than nhan
tao hodc thdm phan phac mac) hodc
ghép than.

Phéu thuét:

La phdu thuat ghép théan tr ngudi
hién tdng cho Ngudi dugc bao hiém
dé diéu tri nhiing suy gidm chic ndng
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bé than phdi dugc xac dinh la tuyét
d6i can thiét bai Bac sy chuyén khoa
Tiét Niéu.

than khéng thé phuc hoi.

Hé
théng
gan mat

Su

Xo gan kém 1 trong cdc tiéu chi sau:

e Chi s6 hoat tinh mé hoc (Histologic
Activity Index — HAI) tir 6 diém trg
lén theo thang diém Knodell, dua
trén danh gi@ moé bénh hoc qua
choc sinh thiét gan; hodc

an:

e Ddp Ung trén it nhdt 2 trong s6 3
diéu kién sau day:

0 Chéan doan duya trén két qua
Fibroscan c6 két qua la F4
hodc dugc xac dinh trén mo
bénh hoc la xo gan;

o Ty lé APRI t&i thiéu > 2 hodc
bdng ching tuong duong
khac vé bénh gan man tinh
tién trién;

0 Hinh anh nét tang san trén
két qua Siéu am 8 bung. Chan
dodan nay phai dugc xac nhan
bai cac Bac sy chuyén khoa
gan mat. Loqi trir cac truong
hgp Xo gan do rugu hoac do
thudc.

Phdu thudt gan:

Trdi qua cac cudc phéu thudt dusi
day:

e Phdu thudt cdt bé 1 phan gan, it
nhdt la toan bd thay phai hodc
toan bo thay trai cua gan, dua
trén yéu cau diéu tri can thiét do
bénh hodc do tai nan ctia Ngudi
dugc bao hiém.

e Phdau thudt ndi mat-rudt (nhu ndi
dng méat chu-héng trang, 6ng
mdét chu-ta trang) do bénh hodc
do chdn thuong ctia dudng mat.
Logi trar truong hop teo dudng
mdt bdm sinh.

Phdu thuat phdi dugc xac dinh la
phuong phdp diéu tri thich hgp nhét
bé&i Bac sy chuyén khoa gan mat.

Su

Suy gan giai doan cudi gdy ra boi cac
bénh ly gan man tinh, dugc xac nhan
b&i Bac sy chuyén khoa va thudc giai
doan C dua trén bang phan loai Child-
Pugh. Logi trir trudng hgp bénh ly gan
do nguyén nhan lam dung rugu hodc
strdung thudc qua liéu.

an:

Phdu thudat gan:

La phdu thuét ghép gan tir ngusi hién
tdng cho Ngudi dugc bdo hiém dé
diéu tri nhiing suy gidm chic ndng
gan khéng thé phuc hdi.
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Hé Tinh trang tén thuong: Tinh trang tén thuong:

théng | xyt hién 1 trong céc tinh trang sau: | Xudt hién 1 trong cdc tinh trang sau:

cdc giac

quag e Mdt hoan toan va khéng phuc | e  Mat vinh vién va khong phuc hoi
hoi thi luc cia 1 mat hodc bat ky thi luc ctia ca 2 mat do bénh tat
bénh hodc réi loan tai mat dan hodc do Tai nan, ngay ca khi dugc
dén thi lyc chinh xac giam xuéng kiém tra bang thiét bi hé trg thi
6/60 hodc thdp hon theo biéu dd giac, thi luc dugc do & muc 6/60
mdt Snellen & cd 2 mat hodc c6 hodic 20/200 hodc ndng hon & cé 2
thi trudng nhoé hon hodc bdng 10 mat dua trén biéu d6 mat Snellen
dd & mat tét hon. Tinh trang vinh hodic bdng cac bai kiém tra thi luc
vién ndy phai dugc chdn doan mdat tuong duong, hodc cé thi
khéng sém hon 3 thang ké tir lan trudng nhd hon hodc bdng 20 do &
chdn doan dau tién. ca 2 mat. M 2 mat phai dugce xac

e M4t thinh luc 2 tai vinh vién va _?hq;]n bi Ba~c ;y FDuygn kl‘ll‘]O’C.l g/lat.
khéng thé hdi phuc it nhdt 60 nh trang vinh vien ndy phai duoc

: B AT chan doan khéng sé6m hon 6 thang
deciben & tat ca tan sé nghe. K& tir 13 2 4 ia
- ~ = N . é tu lan chan dodan dau tién.
Tinh trang vinh vién nay phai
dudc chan dodn khéng sém hon 3 | ¢ Madt thinh giac 2 tai vinh vién va
thang k& tir lan chdn doan déu khéng thé héi phuc it nhat 80
tién. deciben & tdt ca tdn sé nghe cua 2

Tdt ca cac chdn doan phai dudc xac ta',do Bénh h9qc do Tal nan. Bang

nhdn béi Bac sy chuyén khoa va dugc churlg df) thinh luc va kiém tra

xac nhan khéng c6 co hdi phuc hoi Eggd\r/]g ac?tragannhhg:a:ogiwgdccu:g
hodc cdi thién benh. chuyén khoa Tai-Mii-Hong (ENT).

Phau thudt: Tinh trang vinh vién nday phai dugc

Ngudi dugc bao hiém phdi trai qua 1 chan doan khong sém han 6 thang

trong céc phu thudt sau: ké tu lan chan doan dau tién.

e Ghép toan bo giac mac do seo | ® Mé}t hvodn tgdn va &héng phuc hf”)i
giac mac khéng thé héi phuc dan kha nang néi do chan thuong hodc
dén giam thi lyc ma khéng thé bénh Iy vé day thanh am. Tinh
diéu chinh bdng céc phuong trang mat khd nang ndi nay dien
phap khac; ra lién tuc trong 12 thang. g:han

_ ) ) doan nay phdi dugc cung cap va

e Phau thudgt cay ghép o6c tai do chiing nhén bsi Bac sy chuyén
ton thuong an\h vien doi v6i oc khoa Tai-Mii-Hong (ENT). Tdt ca
tai hOdC ddy than kinh thinh gIdC, cac ngyyéq nhan lién quan d’én

e Phdu thugt dan luu huyét khoi |  tam than déubilogitrd.
xoang hang. Quyén lgi bao hiém nay sé khéng dugc

Tdt ca cac phdu thudt phai dugc xac | i trd néu thiét bi hodc phuong tién

nhan hodn toan cdn thiét bai Bac sy | €4Y 9hep c6 thé phuc hoi 1 phan hodc

chuyén khoa. toan bo thi luc/thinh glaglkha ndang
néi cua Nguai dugc bdo hiém.
Thuong | Tinh trang t6n thuong: Tinh trang t6n thuong:
tat

Tai nan hodc bénh ly dan dén 1
trong cdc tinh trang sau:

e Ngudi dugc bdo hiém bi mdt
hodn todn va vinh vién kha ndng

Tai nan hodc bénh ly dan dén 1 trong
cac tinh trang sau:

 Ngudi dugc bao hiém bj mdt hoan
toan va vinh vién kha ndng thuc
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thuc hién it nhat 2 trong Sau
“Chuc naing sinh hoat hdng ngdy”
khi khéng c6 su trg giap cua
ngudi khac. Tinh trang vinh vién
ndy phdi dugc chdn doan khéng
sém hon 3 théang ké tir lan chan
doén dau tién.

e Tinh trang cdt cut vinh vién va
khéng thé hdi phuc cta 1 chi do
chén thuong hodc bénh ly. Trong
dinh nghia nay, chi dugc tinh tu
khuyu tay hodic déu géi tré 1én va
dugc chdn dodn xdc dinh bdi Bac
sy chuyén khoa.

e Boéng do 3 it nhdt 10% téng dién
tich da bé mat co thé duoc do
bdng Quy ludt s6 9 hodc Biéu do
dién tich co thé cia Lund va
Browder, hodc Béng doé 3 (todan
bd bé day cta da) chiém it nhét
50% khudén mat cta Ngusi dugc
bdo hiém.

e Mat kha nang lao déng vinh vién
tlr 65% tré 1én theo quy dinh hién
hanh cla c6 quan c6 tham
quyén. Tinh trang vinh vién
khéng thé hoéi phuc nay phai
dugc xac dinh khéng sém hon 6
thang ké tir lan chan doan déu
tién.

hién it nhdt 3 trong s6 Sau “Chuc
néng sinh hoat hdng ngay” khi
khéng cé su trg gilp cua ngudi
khac. Tinh trang vinh vién nay phai
dudgc chan doan khéng sém hon 6
thang ké tir lan chén dodan déu
tién.

e Tinh trang cdt cut vinh vidén va
khéng thé hoi phuc clia 2 tay hodc
2 chan, hodc 1 tay va 1 chéan do
chén thuong hodc bénh ly. Trong
dinh nghia nay, tay dugc tinh tu
khuyu tay tré lén va chan dugc
tinh tor dau géi tré Ién.

e Bodng do 3 it nhdt 20% téng dién
tich da bé mat co thé dugc do
bdng Quy luat s6 9 hodc Biéu dd
dién tich co thé cha Lund va
Browder.

e Mat kha ndang lao déng vinh vién
tr 81% trdé 1én theo quy dinh hién
hanh ctia co quan cé thdm quyén.
Tinh trang vinh vién khéng thé hdi
phuc nay phdi dugc xac dinh
khédng sém hon 6 thang ké tir lan
chdn doan déu tién.

Ung thu

Ung thu giai doan s6m va ung thu

Ung thu giai doan cuéi

biéu md tai chd

1. Ung thu biéu mé tai chd

Ung thu biéu mé tai chd ctia cac
co quan: v, t& cung, budng
tring, ong Fallop, @m hé, @m dao,
cb ta cung, dai trang, tryc trang,
tinh hodn, duong vat, phéi, gan,
da day, mii hdau, hodc bang
quang.

Ung thu biéu mé tai chd nghia la
su tdng truéng doc IGp, nguyén
phat cta cac té bao dc tinh gidi
han tai chinh nhing t€ bao ma
nd phat sinh, chua c6 xam lan
sang cdc md xung quanh. “Xam
l&n” nghia 1a tham nhiém
va/hodc pha hdy mé binh thutng

La khéi u ac tinh dugc ddc trung béi su
tdng trudng khong thé kiém sodat dugc
va lan réng ctia nhiing t€ bao ac tinh
c6 sy xam lan va pha hay mé lanh
xung quanh. Thudt ngi khéi u ac tinh
bao gdm bénh bach cau, ung thu hach
va ung thu mé lién két.

Loqi trir nhiing trudng hgp sau:

e Tat cd cdc khoi u dugc phan loai
theo gidi phdu bénh la tién ac tinh,
khéng xam lén, ung thu tai chd,
giap ranh v@i ac tinh, cé kha ndng
ac tinh, nghi ngo ac tinh, u tén
sinh chua xac dinh hodc chua biét
ban chat, hodc tat ca cac muc do
loan san, tén thuong té& bao biéu

mé gai (HSIL va LSIL) va té bao
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xung quanh vugt qua mang day.

Chdan doan phai dya trén két quéa
gigi phdu bénh ly, két qua xét
nghiém té bdao hoc, théng qua
sinh thiét khai ung thu.

Chdan doan ung thu chi dua vao
ladm sang khéng duoc chdp nhén.

. Ung thu tuyén tién liét giai doan

dau

Ung thu tuyén tién liét giai doan
déu: dugc mé ta giai phdu bénh
trong bang phan logai TNM la
TINOMO hodc phan logi tuong
duong.

. Ung thu tuyén giap giai doan
dau

Ung thu tuyén giap giai doan
déu: dugc mé ta giai phdu bénh
trong bang phan logi TNM la
TTNOMO.

. Ung thu bang quang giai doan

dau

Ung thu bang quang giai doan
ddau: ung thu bang quang dugc
mé ta gidi phau bénh la TaNOMO
theo bang phén logi TNM.

. Ung thu bach cau Lympho man

tinh giai doan dau

Ung thu bach cau lympho man
tinh giai doan dau: dugc md ta
trong bang phdan logi RAI thudc
giai doan 1 hodc giai doan 2.

. U mé dém duong tiéu héa giai

doan dau

U m6é dém dudng tiéu héa giai
doan dau vé mdt md hoc dugc
phan logi la Giai doan I hodc IA
theo dn ban méi nhat cta bang
phan loqi giai dogn ung thu
AJCC.

Loaqi tru cac trudng hop:

Tan sinh biéu md cd td cung
nhom CIN-1, CIN-2, CIN-3 (loan
s&n cd tu cung nghiém trong tuy
nhién chua dén dén ung thu biéu

tan sinh trong biéu mo;

Bdt ky ung thu da khong sdc t6,
ung thu té bao lympho nguyén
phat & da va ung thu sgi bi ngoai
trr trudng hop cé bdng ching di
can hach bach huyét hodc di can
Xa;

U hdc t6 ac tinh chua xam ldn ra
ngodi I6p biéu bi;

Tdt c& ung thu tuyén tién liét dugc
mo t& gidi phdu bénh trong bang
phan logi TNM la TTNOMO hodc
phdan logi tuong duong hodc thép
hon;

Tat ca ung thu tuyén giap dugc
mé td gidi phdu bénh trong bang
phan logi TNM Ia TINOMO hodc
thdp hon;

Tat ca cac khéi u cua bang quang
dudng tiét niéu dugc mo ta gidi
phéu bénh Ia TaNOMO theo bang
phan loai TNM hodc thép hon;

Tat ca cac khdi u Mé dém dudng
tiéu héa dugc md td gidi phau
bénh la Giai doan I hodc IA theo
dn ban méi nhat cta bang phén
loai giai doan Ung thu AJCC, hoac
thdp hon;

Ung thu bach cdu Lympho man
tinh dugc mé ta trong bdng phdén
loi RAI thap hon giai doan 3;

Tdt cd cac logi u, budu trén ngud
dang nhiém HIV.
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md tai chd).

Ung thu tai ché ciua hé théng
dudng mat.

Tan sinh biéu md tuyén tién liét
(PIN).

Tan sinh biéu md am ho (VIN).

Ung thu t€ bao sac t6 va ung thu
da tai cho khong phdi la sac to.

Bdt ky tén thuong hodc khéi u
ndo dugc mo té vé mdat mo hoc la
lanh tinh, loan san, tién ac tinh,
giap ranh ac tinh hodc c6 kha
ndng ac tinh.

Tét cd cac loqi u, budu trén nguoi
dang nhiem HIV.

Dot quy

La tai bién mach mau ndo bao gom
nhdi mau mé ndo, xudt huyét ndo va
xudt huyét duéi nhén, tdc mach mau
ndo va huyét khéi mach mau ndo dua
trén tdt cd cac dac diém duéi day:

Bdng ching tén thuong thén kinh
vinh vién dan dén 1 trong 3
Thuong tat sau:

(0]

Tat cd cac dac diém trén phdi
dugc chdn dodn xdac dinh bai Bac
sy chuyén khoa Thén kinh, kéo dai
lién tuc it nhdt 3 thang ké tir ngay
xay ra tai bién; va

Dua trén nhiing thay d&i nhin thay
dudc cta cac két qua chan doan
hinh anh nhu Chup cdng hudng tu
(MRI) va Chup cdt I6p so néo (CT)

Médt hodn toan va vinh vién
chic nang vén dong cua 1
hodc nhiéu chi.

Mat vinh vién kha nang néi do
tén thuong trung tdm ngdn
ngu ndo bd.

Mat vinh vién kha nang thuc
hién 3 trong Sau "Chidc ndng
sinh hoat hang ngay" khi khong
c6 trg gilp cla ngudi khac
hodc mdt stc lao dong tir 81%
tré 1én theo quy dinh hién hanh
cta Bo Y TE.
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Loaqi tru cac trudng hgp sau:

hodc cac ky thuat hinh danh dang
tin cdy khac phu hop véi chén
doan mot con dot quy méi.

Cac con thiéu mau ndo cuc bd
thodng qua va bét ky ching thiéu
mau cuc bdé hé than kinh c6 thé
phuc hdi;

Tén thuong ndo do Tai nan hodc
chdn thuong bén ngodi, nhiém
trung, viém mach mau, bénh ly
viem va ching dau nta dau
migraine;

Bénh mach mdau anh huéng dén
mat hodc than kinh thi gidc; va réi
loan thiéu mau cuc bd cha hé
théng tién dinh.

Nhéi
mau co
tim

La tinh trang hoai tr co tim do thié€u
mau co tim. Bénh phdi dugc xac dinh
dua trén it nhat 3 trong sé cac tiéu
chudn sau day:

Loai trur cac tinh trang sau:

Bénh su lién quan dén con dau
nguc dién hinh;

Dé&u ching trén dién tam do c6 sy
thay déi méi véi sy xudt hién cla
bdt ky hinh anh sau: doan ST
chénh 1én hodc chénh xuéng, séng
T dao doan, su xudt hién cla séng
Q hodc hinh anh block nhanh trai;

Su tang cao cua cac ddu an sinh
hoc ddc trung cho tim bao gém
CKMB tang trén muc binh thutng
hay Ia Troponin I hodc T tdang tu
0,5 ng/ml tré lén;

Bdng ching hinh anh cla tinh
trang thi€u mdau co tim méi hodc
bét thudng co bép van ddng thanh
khu trd. Cac hinh anh hoc phadi
dugc doc bai Bac sy chuyén khoa
Tim mach.

Con dau thdt nguc khéng dién
hinh;

Cac con dau tim khdng xac dinh

tudi;
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e Tdang cac ddu an sinh hoc tim hodc
Troponin T hodc I sau mot thua
thuat can thiép ndi mach, bao
gdm nhung khéng giéi han béi
chup ddéng mach vanh va nong
mach vanh.

Cha thich: 0,5ng/ml = 0,5ug/L =
500pg/ml
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