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NHONG THONG TIN KHACH HANG CAN LUU Y
Khi tham gia san pham PBU-D{\U TU LINH HOAT
SAN PHAM BAO HIEM BAO HIEM LIEN KET BON V| 2018

PRU-DAU TU LINH HOAT la san phdm bao hiém lién két don vi, cung cép giai phap tai chinh toan dién, vira
bao vé tai chinh trwde rdi ro cudc song, vira mang den co hdi gia tang tai san thong qua cac quy lién ket don
vi. Sau day la mét s6 thdng tin quan trong ma Khach hang can lwu y khi tham gia PRU-DAU TU LINH HOAT.

Luu y: Toan bo théng tin dwai day chi mang tinh chat tom luoc, ching t6i khuyén khich Khach hang xem day
di théng tin trong Quy tac, Diéu khodn cda san pham.

1. Quyeén lgi Bao hiém:

Quyén lgi khi Ngwoi dwoc bao hiém tr vong/Thwong tat toan bd va vinh vién: Chi trd 100% Sb
tién bao hiém va Gia tri quy clia hop dong triv di Gida tri quy ctia hop ddng bi rat treéc mot phan ké tir
ngay Nguwoi dwoc bdo hiém to vong (néu co) va céc khodn no (néu cd). Quyén loi Tl vong sé dwoc chi
trd néu trwdc dé chwa cé yéu cau chi trd quyén loi Thwong tat toan bd va vinh vién.

Lwa chon Quyén loi bao hiém tlr vong/Thwong tat toan bd va vinh vién sau tudi 70: Ké tir Ngay ky
niém ndm hop ddéng ngay sau khi Ngwoi duwoc bao hiém dat 70 tudi, Bén mua bao hiém cé quyén lya
chon Quyén loi bdo hiém t& vong/Thwong tat toan bd va vinh vién sau tudi 70 bang cach glri théng bao
cho Prudential bang van ban. Khi yéu cau dwoc Prudential chap thuan, Quyén lei khi Ngwei dwoc bao
hiém ttr vong/Thwong tat toan bd va vinh vién, sé 1a gia tri ndo 16n hon gitra S6 tién bao hiém cua
san pham bao hiém chinh va Gia tri quy ctia hop déng.

Khach hang dwoc s dung quyén lwa chon nay duy nhat 1 Ian trong subt Thei han hop ddng. Phi bao
hiém rdi ro s& dwoc diéu chinh twong (ng véi viéc thay dbi lwa chon vé Quyén loi bao hiém.

Quyeén lgi dao han: Khach hang dwoc nhan lai toan bo Gia tri quy ctia hop dong khi dao han

Quyeén lgi Thwéng duy tri hop dong (cé diéu kién ap dung): dwoc cdng vao gia tri quy cta hop ddng
vao Ngay ky niém Hop ddng nam th 5 va méi 5 nam sau d6 véi mire thuwdng bang 3,5% gia tri binh
quan cla Gia tri quy ctia hop ddng trong 60 thang gan nhét.

Qua tang tham gia hop déng gia tri I&n: dwoc cong thém vao Gia tri Tai khodn co ban ngay sau khi
hét Thoi han can nhac theo mirc sau:

Phi bao hiém co ban quy nam cta Nam hep | Qua tang tham gia hop dong giatrilon (% Phi

dong dau tién (Pon vi tinh: déng) bao hiém co ban nam hop dong dau tién thwc
dong)

T 50 triéu déng tré lén 3%

T 100 triéu dong tré 1&én 5%

2. Tém tat cac diéu khoan loai trir bao hiém:
Prudential s& khong thanh toan Quyeén loi t& vong cho s kién tl vong c6 lién quan dén:

e Tu tlr, du trong trang thai tinh than binh thwong hay mét tri, trong thdi gian 2 nam ké tir Ngay hiéu
lwc hop ddng hay ngay khdi phuc hiéu lwc hop ddng hodc ngay chap thuan yéu ciu tang Sé tién bao
hiém gan nhét, tiy trwong hop nao xay ra sau; hoac

e Do hanh vicé y ciia B&n mua bao hiém hodc Nguwdi nhan quyén loi bao hiém; hoac

e Nhiém HIV; bi AIDS v&/ho&c nhirng bénh lién quan dén AIDS ngoai trir trwdng hop nhiém HIV trong
khi dang thuc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhw 1a mét nhan vién y té ho&c céng an, canh sat; hodc

e Do thi hanh an t& hinh.

Prudential s& khdng thanh toan Quyén loi Thuwong tat toan bd va vinh vién néu tinh trang Thwong tat
toan bé va vinh vién cla Ngwdi dwoc bdo hiém:

e Da xay ra trwéc Ngay hiéu lwe hop ddng, hodc trwdc ngay khdi phuc hiéu lwc hop ddng hoac ngay
chép thuan yéu ciu tang Sé tién bao hiém gan nhét, tiy trwdng hop ndo xay ra sau; hodc
N6i dung nay chi mang tinh chét tém lroc théng tin. Chi tiét vé quyén loi san pham, diéu kién ap dung, gisi
han chi tré va diéu khoan loai trer, ... ca Hop déng bao hiém duwoc quy dinh cu thé trong Quy tac, Diéu khoan
ctia sgn pham.


https://www.prudential.com.vn/export/sites/prudential-vn/vi/.thu-vien/pdf/tai-lieu-bieu-mau/quy-tac-dieu-khoan-san-pham-lien-ket-don-vi.pdf
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e Phat sinh tir viéc tw t&r khéng thanh dan dén Thwong tat toan bd va vinh vién hay tw gay thwong tich
ctia Ngudi dwoc bao hiém, di trong trang thai tinh than binh thwdng hay mét tri; hoac

e Do hanh vicd y ctia B&n mua bao hiém hoac Ngwdi nhan quyén loi bao hiém; hodc

e Tham gia cac hoat dong hang khong, trr khi véi tw cach 1a hanh khach trén cac chuyén bay dan
dung.

3. Lwuy khi tham gia san pham bao hiém lién két dau tw:

e Khitham gia PRU-Dau Tw Linh Hoat, Khach hang cé thé chon mét hodc nhiéu Quy PRUIinks dé dau
tw tuy theo ky vong loi nhuan va kha nang chap nhan rdi ro cla minh. Khach hang
dwoc hwdng toan bd két qua dau tw va chiu moi rai ro dau tw.

e Khach hang cé thé linh hoat quan Iy hep déng bao hiém va quan ly quy théng qua viéc:

o Lwa chon cac Quy, hoan dbi Quy, thay ddi ti 1& dau tw vao cac Quy
o DAu tw thém hodc rat mét phan gia tri Quy
o Tang/giam sb tién bdo hiém

Gia don vi cac quy PRUIink dwoc tinh va cong bd 2 1an/tuan tai Trang théng tin dién td chinh thirc
cta Prudential Viét Nam tai dia chi http:/prudential.com.vn va tai PRUONIline. Prudential khuyén
khich Khach hang thuéng xuyén xem gia don vi quj nhdm c6 nhirng cap nhat vé két qua dau tw va
theo d&i thong tin hop ddng trén PRUONIine, danh gia mirc dd chap nhan rdi ro d& c6 nhirng lwa
chon quy phu hop.

e Thoi han hop déong PRU- Dau tir linh hoat 1a khoang thei gian tir Ngay hiéu lwc hop ddng cho dén
Ngay ky niém ndm hop déng ngay sau khi Nguwoi dwoc bdo hiém cda bdo hiém chinh dat tudi 99,
ngoai trr cac trwdng hop Hop ddng bi cham dit trwvée thoi han.

e The&i han déng phi Thoi han déng phi bang Théi han hop dong, tuy nhién bén mua bao hiém cé
thé déng phi theo Thoi gian doéng phi dw kién trong bang minh hoa hoac linh hoat dong phi
(tdng/gidm/tam ngung) tiy theo nhu cau k& tlr Nam hop déng th 6 theo quy dinh trong quy téc didu
khoan san pham..

e Thei gian déng phi dw kién co thé ngan hon hodc bang Thoi han hop ddng va dwoc thé hién tai
Bang minh hoa Quyén loi bdo hiém.

e Tam ngwng déng phi bao hiém: Trong 5 ndm d4u, néu Phi bao hiém co ban (phi) khéng dwoc
doéng day du va dung han, HDBH sé& bi mat hiéu luc. K& tir ndm th 6 clia Hop dong, Khach hang c6
thé linh hoat déng phi (tdng hodc gidm hoac tam ngwng) theo diéu kién trong Quy tac, diéu khoan
san pham tly theo kha nang va nhu cau tai chinh. Hodc Khach hang co thé tiép tuc thwe hién déng
phi theo Thoi gian dong phi dw kién da Ién ké hoach trong Bang minh hoa quyén loi bao hiém.
Viéc giam hodc tam ngwng déng phi co thé dnh huwdng dén Quyén loi bao hiém va HPBH co thé
bi mat hiéu lwc néu Gia tri Quy clia hop ddng khong da dé khau trir Phi bao hiém rii ro vashoac Phi
quan ly hop ddng hang thang. Gia tri ctia quy hop ddng cé thé gidam nhanh hon va khéng da dé chi
tra khodn khau trir hang thang (phi quan ly hop ddng, phi bao hiém rai ro) khi tham gia cac sé&n pham
béo hiém bé tro Nhém 1. Viéc tam ngwng déng phi nay khéng ap dung véi sadn phdm gia tang béo
vé nhém 2 nén khach hang van can déng phi cho san pham gia tang bao vé nhém 2 (néu co).

e Thoi gian gia han déng phi 1a 60 ngay ké tir ngay Gia tri Quy ciia hop déng khong du chi tra Phi
b&o hiém ri ro va’hodc Phi quan ly hop ddng; hodc ké tir ngay dén han déng phi bao hiém néu Hop
ddng bao hiém dang & trong 5 Nam hop ddng dau tién. Thi gian gia han déng phi dbi véi san phdm
gia tdng bao vé& nhém 2 (néu co) la 60 ngay ké tr ngay dén han dong phi.

4. Nhirng lwu y chung khi tham gia bao hiém nhan tho:

Th&i han can nhac 21 ngay: dwoc bat dau tinh ké tir ngay Khach hang ky xac nhan da nhan bo HDBH gidy
hoac bd HDBH dién tir thdng qua Céng théng tin dién t&r ciia khach hang (PRUOnNIine website) hodc Ung
dung PRUOnline. Trong th&i gian nay, Khach hang can doc ki Quy tac, Diéu khoan san phdm bao hiém, va
théng bao cho Prudential hé tro néu cé nhu cdu diéu chinh, thay déi, chdm dut hodc ting thém cac quyén
loi bao hiém trong hop ddng. Trong trwdng hop Khach hang khéng con nhu cau tiép tuc tham gia bao hiém,
Prudential s& hoan lai sb phi bao hiém da nép sau khi triv di cac chi phi xét nghiém y khoa (néu co).

San pham bao hiém bé trg: Khach hang co thé Iwa chon tham gia thém cac san pham béo hiém b trg dinh
kém theo hop dong bao hiém chinh dé gia tang quyen loi bao vé. Viéc tham gia san pham bao hiém bo trg
khong phai la dieu kién bat budc dé duy tri hiéu lwc clia hgp dong bao hiém chinh.

N6i dung nay chi mang tinh chét tém lroc théng tin. Chi tiét vé quyén loi san pham, diéu kién ap dung, gisi
han chi tré va diéu khoan loai trer, ... ca Hop déng bao hiém duwoc quy dinh cu thé trong Quy tac, Diéu khoan
ctia sgn pham.
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Ké khai chinh xac théng tin can thiét: Khach hang can cung cap day du, trung thwe va chinh xac cac
thong tin vé strc khde va thong tin ca nhan vi day la cac thong tin lién quan dén thdm dinh va xac dinh hiéu
lwe ctia hop déng, déng thei la co s& dé Prudential hé tro' va gidi quyét quyén loi bao hiém cho khéach hang.

Tham gia Hop déng bao hiém |a mot sw cam két va dau tw lau dai. Do d6, néu khong phai la diéu kién
b4t kha khang, Khach hang khéng nén hiy hop déng trong cac ndm hop ddng dau tién bi vi cac loai phi sé
cao trong nhirng ndm d4u va giam dan trong cac ndm sau dan dén gia tri hoan lai khi hdly hop déng & nhirng
n&m dau sé rat thap hodc bang 0.

Trong qua trinh tham gia hop déng béo hiém, Khach hang can dam bao ludn cap nhat théng tin lién hé khi
c6 thay ddi d& nhan dwoc ddy da cac théng bao va quyén lgi lién quan dén hop déng.

N6i dung nay chi mang tinh chét tém lroc théng tin. Chi tiét vé quyén loi san pham, diéu kién ap dung, gisi
han chi tré va diéu khoan loai trer, ... ca Hop déng bao hiém duwoc quy dinh cu thé trong Quy tac, Diéu khoan
ctia sgn pham.



