QUY TAC VA BIEU KHOAN SAN PHAM BAO HIEM BO TRQ'
BAO HIEM CHET VA TAN TAT DO TAI NAN MO RONG

(Pa dwoc BO Tai chinh phé chudn theo Céng van sb 13074/ BTC-BH ngay
24/10/2006 va stra d6i theo Céng van sé 5016/ BTC- QLBH ngay 19/04/2011, Céng
van sb 4368/ BTC-QLBH ngay 09/04/2013 va Céng van sb 11473/ BTC-QLBH ngay
20/08/2015)

1.

2.2,

2.3.

NH’NG QUY BINH CHUNG

Quy tac, Piéu khoan nay la nhirng ndi dung théa thuan bd sung gitra
Prudential va Bén mua bao hiém nham bao hiém bd sung cho (nhi*ng) nguoi
c6 quyén lgi c6 thé duwoc bao hiém véi B&n mua bao hiém.

Cac khai niém s dung trong Quy tac, Piéu khodn san pham bao hiém b tro
nay duwoc hiéu dung theo nghia da duoc giai thich trong Quy téc, Diéu khoan
san pham bao hiém chinh da ky két. Néu c6 nhirng mau thuan gitra Quy tac,
Diéu khoan san phadm bao hiém bd tro nay véi Quy tac, Diéu khodn san
phadm bao hiém chinh thi quy dinh trong Quy tac, Diéu khodn san phadm bao
hiém bb tro nay sé dwoc ap dung.

Céc quy dinh vé thi tuc bao hiém, tha tuc giai quyét quyén loi bao hiém va
giai quyét tranh chap dwoc ap dung twong tw nhw dé néu trong Quy tac, bieu
khoan san pham bao hiém chinh da ky keét.

Do tudi clia nguoi dwoc Prudential chap thuan bao hiém tai Quy tac, biéu
khoan san pham bao hiém b trg nay la:

e Dbi v&i phwong thirc déng phi théng thwong: tr 06 (sau) tudi dén 60
(sau muoi) tubi.

e Ddi véi phwong thire ddng phi ngan han: tr 15 (mwoi 18m) tudi dén 60
(sau muoi) tudi.

Gigi han tudi ctia Ngwoi dwoc bao hiém khi két thuc hiéu lyc san pham bao
hiém bo trg nay la 65 tudi.

Thoi han ctia san phdm bao hiém bé tro nay 1a tir 05 (ndm) ndm dén 59 (nam
muoi chin) nam.

SO TIEN BAO HIEM, PHi BAO HIEM, PINH KY DPONG PHi BAO HIEM

S6 tién bao hiém, phi bao hiém va dinh ky déng phi bao hiém clia san pham
bao hiém bo trg nay dwoc ghi trong Giay Ching nhéan bao hiém nhan tho
hoac (cac) Thw xac nhan diéu chinh hgp dong bao hiém nhan tho (néu co).
S6 tién bao hiém con lai: la s6 tién bao hiém clia san pham bao hiém b tro
nay trir di soO tien da tra trwdc do trong trwdng hop tan tat do Tai nan, néu co.
Binh ky va hé sb dong phi clia san phdm bao hiém b tro' nay tring véi dinh
ky va hé so dong phi bdo hiém cla san pham bao hiém chinh da ky két. Diéu
nay cting dwoc ap dung trong trwong hop co sw thay doi vé dinh ky hoac hé
sb dong phi bao hiém cta s&n phadm bao hiém chinh da ky két.
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24,

2.5.

Bén mua bao hiém cé thé chon Iwa mét trong nhivng phwong thirc déng phi
b&o hiém sau:
e Doéng phi théng thwdng: tir 05 (ndm) nam dén 59 (ndm muoi chin)
nam; hoac
e Dong phi ngan han: thei han déng phi la 05 ndm hoac 10 nam.
Phwong thirc déng phi d& chon sé khong thay dbi trong subt thdi gian tham
gia s&n pham bao hiém bb tro nay.

V&i sy chap thuan cta Bo Tai chinh, Prudential c6 thé thay ddi mrc phi cta
san pham bao hiém bb tro’ nay. Tuy nhién mirc phi méi chi dwoc ap dung vao
ngay ky niém cua hop dong va Prudential sé thong bao trwéc 03 (ba) thang
cho Bén mua bao hiém bang van ban. Trong trwong hop san phdm bao hiém
bd tro nay dugc khéi phuc hiéu lwc, Prudential sé ap dung theo mwc phi hién
hanh tai thoi diém khéi phuc hiéu lwc hop ddng.

QUYEN LQI1 BAO HIEM
Trwéong hop tan tat do Tai nan:

Prudential s& trd mot ty 1& phan tram cta Sb tién bao hiém cta sé&n phdm bao
hiém bd tro nay theo quy dinh trong bang Ty lé tan tat dwdi day néu do Tai
nan, Nguoi dwoc bdo hiém:
 bi mat mot hodc hon mot bo phan co thé, theo bang Ty Ié tan tat dwdi
day, trong vong 180 mét trdm tdm muwoi) ngay ké tr ngay xay ra Tai
nan; hoac
« duwoc co quan y t& c6 thAm quyén xac nhan la bj liét hoan toan va
khéng thé phuc hdi dwoc chirc nang cua mét hoac hon moét bd phan
co thé. Viéc xac nhan nay phai dwoc thyc hién khdong sém hon 06
(sau) thang ké tir ngay xay ra Tai nan.

Tinh trang mat hoic liét hoan toan va| Phan tram Sé tién
khéng thé phuc héi dwoc chirc nang| bao hiém dwoc chi
cua: tra

Ca hai tay 100%

Ca hai chan 100%

Thi lwc ca hai mat 100%

M6t tay va mot chan 100%

M6t tay va thj lwc ctia mot mat 100%

Mot chan va thi lwc cia mot mat 100%

M6t chan 50%

Mot tay 50%

Thi lwc clia mot méat 50%

Thinh lwc cla hai tai 50%

Hai ngén tay cai 25%

Thinh lwc cia moét tai 10%

Trong khai niém nay, tay dwoc tinh tlr cb tay tr& 1&n; chan dwoc tinh tr mat

San phadm Bao hiém bd tro - Bao hiém chét va tan tat do tai nan Trang 2/ 6



3.2.

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

ca chan trd lén; méat hoan toan va khéng thé phuc héi chirc ndng clia mat
dwoc hieu la mat mat hoac mu hoan toan.

Prudential cé thé s& khong trd Sé tién bao hiém hodc chi trd moét ty 1& phan
tram cha S6 tién bao hiém quy dinh trén day néu sau khi xay ra Tai nan,
Nguwoi dwoc bao hiém khéng dwoc diéu tri bédi mot bac si co dang ky hanh
nghé, hoac tai mét co quan y té dwoc Nha nwéc céng nhan.

Néu cung mét Tai nan gay ra hai thwong tich tré 1én, Prudential sé thanh
toan tong sb tién can tra cho cac thwong tich nay, nhung gIO’I han t6i da cla
khodn tién thanh toan sé& la 100% Sb6 tién bao hiém clta san phadm bao hiém
bd tro' nay.

Trwong hop phdéng nang do Tai nan:

Prudential sé& trad Sé tién bao hiém con lai, néu do Tai nan, Nguwdi dwoc bao
hiém bi phéng dan t&i viéc da bj hlly hoai hoan toan trén dién tich téi thiéu la
20% cla dién tich da toan co thé va dwoc xac dinh 1a phdéng d6 3. Gidi han
tdi da clia khodn tién thanh toan cho quyén loi bao hiém nay sé Ia 100% Sb
tién bao hiém ctia s&n phdm bao hiém bb tro nay.

Mic d6 phong va dién tich da bi phdng phai dwgc co quan y té co tham
quyén xac nhan.

Trwdng hop chét do Tai nan:

Trong thoi gian san phdm béo hiém bd tro nay cé hiéu lwc, néu Nguodi duoc
bao hiém bi Tai nan va t& vong do Tai nan trong vong 180 (mét tram tam
muwoi) ngay ké tlr ngay xay ra Tai nan, Prudential sé& trd Sé tién bao hiém con
lai. Gi¢i han t6i da ctia khodn tién thanh toan cho quyén lgi bdo hiém nay sé
la 100% Sé tién bao hiém cta san pham bao hiém bd tro nay.

Prudential sé tra gap doi Sé tién bao hiém con lai néu Nguwdi dwoc bao hiém
tlr vong do Tai nan trong khi dang st dung cac phwong tién van chuyén
thwong mai cdng cdng cé phép trén bé theo lich trinh thuwdng xuyén va trén
nhirng tuyén duwéng da dwoc xac lap bao gdm xe buyt va xe Itra véi tw cach
la hanh khach coé mua vé. Gidi han tdi da clia khodn tién thanh toan cho
quyén loi bao hiém nay sé la 200% Sé tién bao hiém ciia s&n pham bao hiém
bd tro nay.

Prudential sé& trd gap ba Sé tién bao hiém con lai néu Nguoi dwoc bao hiém
t&r vong do Tai nan trong khi dang s&r dung phwong tién hang khéng thwong
mai cé phép trén khong theo lich trinh thwéng xuyén va trén nhirng tuyén bay
da dwoc xac lap voi tw cach 1a hanh khach cé mua vé. Gigi han tdi da cla
khoan tién thanh toan cho quyén loi bdo hiém nay sé la 300% Sé tién bao
hiém cta san phadm bao hiém bb tro nay.

THAY DOl NGHE NGHIEP
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Néu nghé nghiép ctia Nguoi dwoc bdo hiém co sw thay déi, hodc Nguoi
duwoc bdo hiém tham gia cac mén thé thao nguy hiém nhuw 13n, leo nui, nhay
du, dua xe, lwon trén khong, lwét séng, dua thuyén,...., B&n mua bdo hiém
phai théng bao ngay cho Prudential trong vong 30 (ba mwoi) ngay ké tir ngay
co sw thay doi nay. Néu khong, Prudential co thé khong thanh toan khi phat
sinh yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém. Trong vong 30 (ba mwoi) ngay ke
tr ngay nhan day da hd so vé viéc thay déi nghe nghiép hoadc théng bao vé
viéc tham gia cac mén thé thao nguy hiém cia Nguoi dwoc bdo hiém,
Prudential s& quyét dinh c6 thé tiép tuc bdo hiém véi mirc phi bao hiém
khéng dbi, tdng phi bao hiém hay khong tiép tuc nhan bao hiém.

DPbi voi Nguoi duwoc bdo hiém dwdi 18 (muoi tam) tudi khi tham gia san
phdm nay, B&n mua bao hiém phai théng bao cho Prudential tinh trang nghé
nghiép ctia Nguwoi dwoc bdo hiém khi di 18 (muwdi tam) tudi. Néu khong,
Prudential c6 thé tlr chdi chi trd quyén lgi bao hiém khi c6 sw kién bao hiém
xay ra.

DIEU KHOAN LOAI TRU

Prudential s& khong thanh toan bat ky quyén Igi nao néu thuong tat hoéc tir
vong cla Nguwoi dwoc bao hiém tryc tiép hodc gian tiép gay ra b&i moét trong
cac nguyén nhan sau:

) tL_P’tl:P hodc muu toan tw t&r hodc tw gay thwong tich cia Nguwoi duwgc bao
hiém, du la trong trang thai tinh tdo hay bi mat tri; hoac

e hanh vi trai phap luat ciia Nguoi dugc bao hiém, cia Bén mua bao hiém
hoac cta Ngudi thy hwdng, nhirtng hanh dong gay nguy hiém trir khi co
gang ctru song tinh mang con nguwoi; hoac

e Viéc str dung trai phép chat ma tay, kich thich, lam dung rwou bia hodc
dieu khién cac phuwong tién giao théng trong tinh trang say xin theo quy
dinh cta phap luat hién hanh; hoac

e bat ky trvong hgp 6m dau nao, dong kinh, thoat vi, bénh hoa liéu, nhiém
HIV, bi AIDS hoac cac bénh lién quan dén HIV/AIDS; hoac

e tham gia cac hoat dong hang khong trv khi voi tw cach la hanh khach trén
cac chuyén bay dan dung; hoac

e tham gia vao cac hoat ddng nguy hiém nhw |&n cé binh khi nén, leo ndi,
nhay du; hoac

e tham gia vao cac hoat ddng thé thao chuyén nghiép; hoac

e tinh trang mét tri; hoac

e khiém khuyét vé thé chat hay tinh than hodc tinh trang yéu strc khde da
ton tai trwdc ngay bat dau bao hiém hay truéc ngay khéi phuc hiéu lwc
hop dong.

e chién tranh hodc cac hanh déng hiéu chién, bao gdm hanh ddéng xam
lwge, hanh dong cla ngoai bang, cac hanh dong thu dich (cho du co
tuyén chién hay khong), ndi chién, kh&i nghia, cach mang, ndi day, strc
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6.2

d)

manh quan su ho&c tiém quyén.

Trong trwdng hop c6 hon mét Ngwoi thy hwdng va mot hoac mot sb ngwo
trong dé co y gay ra cac hanh vi_ pham toi ddi voi Nguwoi duwgc bao hiém,
Prudential van trd quyén loi bao hiém cho nhirtng Nguwdi thu hwéng khac theo
ty 1& twong (rng v&i ty 1& ma Bén mua bao hiém da chi dinh trong Hop déng
bdo hiém theo quy dinh tai Quy téc, Piéu khoan san phadm bao hiém bd tro
nay.

THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOQI1 BAO HIEM
Trwong hop tir vong

HO so yéu cau gidi quyét quyén lgi bdo hiém hop 1& theo quy dinh cla
Prudential bao gom:

Phiéu yéu cau giai quyét quyén Igi bdo hiém (theo mau clia Prudential) da
dworc dien day du, trung thwe va chinh xac; va

Bang chirng vé quyén duoc nhan quyén lgi bao hiém duoc néu trong Quy
tac, Dieu khoan nay nhuw giay Uy quyen, di chdc, van ban théa thuan phan
chia di san hogc van ban khai nhan di san, tuy tirng trwong hop, cé chirng
thwc clda co quan cé tham quyén; va

Gidy chirng tr, gidy bao tlr theo quy dinh ctia phap luat; va

Cac gidy t& nhw Gidy ra vién, trich sao bénh an nam vién va (céc) xét nghiém
lién quan theo chi dinh cla bac si, giay chirng nhan phau thuat (néu c6 phau
thuat) [ién quan tryec tiép dé,n ho so diéu tri cha B§nh vién nqi Nguwdi duoc
bao hiém tlr vong va cac giay to hoéc thong tin chan doan, diéu tri dwoc ghi
nhan trong cac ho so giai quyét quyén lgi bao hiém; va

Cac gidy to lién quan dén Tai nan nhw bién ban Tai nan, bién ban kham
nghiém hién trwong, bién ban diéu tra, két luan diéu tra ctia co quan céng an
c6 tham quyen, néu cé, theo quy dinh cla phap luat.

Trwéong hop thwong tat do Tai nan

H6 so yéu cau gidi quyét quyén lgi bdo hiém hop 18 theo quy dinh cla
Prudential bao gom:

Phiéu yéu cau giai quyét quyén Igi bdo hiém (theo mau clia Prudential) da
dwoc dien day du, trung thwc va chinh xac; va

Céac gidy to lién quan dén hd so chan doan nhw Gidy ra vién, trich sao bénh
an nam vién va (cac) xét nghiém lién quan, giay chtrng nhén phau thuat, va
Cac gidy to lién quan dén Tai nan nhw bién ban tai nan, bién ban kham
nghiém hién trwong, bién ban dieu tra, két luan diéu tra ctia co quan céng an
c6 tham quyen, néu cé va theo quy dinh cla phap luat; va

Bang chirng vé sy kién Thuong tat toan b va vinh vién nhw ho so bénh an
co ,xéc nhan cGa’Bénh vién cho cac trwdng hop mét, bd ph‘én co thé hoac
Giay xac nhan mat kha nang lao dong cua co quan y te/Hoi dong giam dinh y
khoa cap tinh, thanh pho tryc thudc trung wong trd 1€n cho cac trwong hop
liét hoan toan yé khéng thé phuc héi dwoc chirc ndng clia mdt hodc hon mét
bd phan co thé; va
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e) Glay chirng nhan tan tat, giay xac nhan vé mirc do phong (tay trwong hop)
ctia Nguoi dwoc bao hiém dwoc cap béi co quan y té c6 thAm quyén.

HIEU LU’'C CUA SAN PHAM BO TRO'

7.1  Hiéu lwc cha sadn pham bd tro: Néu Nguwdi duwoc bao hiém dwoc Prudential
chap nhan bao hiém, hiéu lwc ciaHop déng bdo hiém nay sé dwoc tinh tir
ngay Bén mua bao hiém dién day dd vao hd so yéu cau bado hiém va déng du
sb phi bao hiém dau tién theo quy dinh tai Hop déng béo hiém nhan tho hoac
trén Thw xac nhan diéu chinh hop ddng bao hiém nhan tho (néu cé), véi diéu
kien Bén mua bdo hiém va Ngudi duwoc bdo hiém phai con séng vao ngay
hiéu lwc ctia s&n pham bd tro nay.

7.2 Hiéu lyc cia san pham bao hiém bd tro' nay sé két thuc khi mét trong cac sw
kién sau day xay ra:

Hop ddng bao hiém da ky két chdm dit hiéu lwc; hoac

Hop dbng bdo hiém da ky két dwoc duy tri véi Sé tién bao hiém giam:
hoac

Thoi han hiéu lwc ctia s&n phdm bao hiém bd tro nay két thuic; hodc

Vao Ngay ky niém hop déng ngay sau khi Nguoi dwoc bdo hiém dat tudi
65 (sau muoi lam); hoac

100% Sé tién bao hiém dwoc thanh toan trong trwéng hop tan tat do Tai
nan theo Diéu 3.1; hodc 100% S tién bao hiém con lai dwoc thanh toan
trong trwéng hop phdng nang do Tai nan theo Diéu 3.2; hodc 100% hodc
200% hodc 300% Sé tién bao hiém con lai dwoc thanh toan trong cac
trwdng hop t&r vong do Tai nan theo Diéu 3.3 cia Quy tac, Diéu khoan
san pham bao hiém bd tro nay; hoac

Bén mua bao hiém yéu ciu hiy san phadm bao hiém bd tro nay.
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