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Thông điệp ban lãnh đạo 

Prudential tiếp tục lấy
khách hàng làm kim chỉ nam 
trong mọi dự án mà chúng tôi 
triển khai, đảm bảo sự minh bạch, 
nâng cao trải nghiệm khách hàng 
khi tham gia bảo hiểm.

Prudential Việt Nam 
tập trung xây dựng
hình mẫu doanh nghiệp
chất lượng và nâng cao
năng lực phục vụ khách hàng.
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Kính gửi Quý Khách hàng,
Lời mở đầu, tôi xin gửi lời cảm ơn chân thành đến Quý Khách hàng 
đã tin tưởng và đồng hành cùng Prudential. Chính sự tin tưởng
của khách hàng đã ngày càng củng cố hơn nữa niềm tin và sứ mệnh 
của Prudential tại Việt Nam là trở thành người bạn đồng hành và 
người bảo vệ đáng tin cậy nhất cho thế hệ hôm nay và cả thế hệ
mai sau.

Có mặt tại Việt Nam từ giữa thập niên 90 của thế kỷ 20, Prudential 
là một trong những doanh nghiệp đặt nền móng cho sự phát triển 
của thị trường bảo hiểm nhân thọ tại Việt Nam. Kể từ đó, Prudential 
chứng kiến sự chuyển mình không ngừng của nền kinh tế cũng như 
của ngành bảo hiểm nhân thọ. Năm 2024 tiếp tục đánh dấu
một cột mốc quan trọng, không chỉ với Prudential mà còn với
toàn ngành bảo hiểm, khi nhiều quy định của Luật Kinh doanh
Bảo hiểm mới chính thức được triển khai, tạo nền tảng vững chắc 
cho một chương phát triển mới của ngành bảo hiểm tại Việt Nam.

Trong bối cảnh đó, Prudential tiếp tục lấy khách hàng làm
kim chỉ nam trong mọi dự án mà chúng tôi triển khai, đảm bảo
sự minh bạch, nâng cao trải nghiệm khách hàng khi tham gia
bảo hiểm. Sự kiên định này cũng giúp Prudential tiếp tục
nằm trong Top 50 doanh nghiệp xuất sắc nhất Việt Nam (*).

(*) Bảng xếp hạng VNR500 năm 2024 do VietnamReport
và VietnamNet công bố
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Bám sát các quy định của Luật, đồng thời nắm bắt xu hướng của kỷ nguyên số và trí tuệ nhân tạo, Prudential liên tục 
ứng dụng công nghệ vào hoạt động kinh doanh, tối ưu hóa quy trình hoạt động:

Vai trò của bảo hiểm được thể hiện rõ nét nhất ở khâu chi trả quyền lợi bảo hiểm. Mọi cố gắng của Prudential đều không 
nằm ngoài việc bảo đảm quyền lợi của khách hàng được giải quyết nhanh chóng, thuận tiện. Tổng chi bồi thường và trả tiền 
bảo hiểm trong năm 2024 của Prudential đạt 14.304 tỷ đồng (tăng 8,6%).

Nhằm hiện thực hóa chiến lược mở rộng và hoàn thiện dịch vụ chăm sóc khách hàng tại khu vực thành thị, Prudential
đã khai trương 2 trung tâm Chăm sóc khách hàng tại Hà Nội và Thành phố Hồ Chí Minh. Prudential cũng tiếp tục ra mắt
văn phòng tổng đại lý theo mô hình mới, tiếp tục đầu tư nâng cấp chất lượng kênh phân phối cả về diện mạo, chất lượng dịch vụ 
lẫn quy trình bán hàng.

Tháng 2/2024, Prudential ra mắt quy trình “Kiểm tra độc lập” nhằm xác thực thông tin cá nhân và nhu cầu của khách hàng
khi tham gia bảo hiểm.

Tháng 7/2024, “Công cụ tính phí Bảo hiểm” chính thức được ra mắt nhằm giúp khách hàng tiềm năng lựa chọn
các giải pháp bảo vệ phù hợp với khả năng tài chính của họ.

Tháng 11/2024, Prudential triển khai thành công quy trình “Ghi âm giọng nói” trong quá trình tư vấn cho 100%
khách hàng mới, được tích hợp công nghệ trí tuệ nhân tạo (AI tạo sinh) để đảm bảo giải pháp bảo vệ phù hợp với nhu cầu 
thực tế của khách hàng.

TUÂN THỦ THỰC HIỆN TRIỂN KHAI LUẬT KINH DOANH BẢO HIỂM MỚI

BÁM SÁT ĐỊNH HƯỚNG LẤY “KHÁCH HÀNG LÀM KIM CHỈ NAM”

Chiến lược phát triển của Prudential luôn đặt mục tiêu tạo ra những giá trị bền vững cho khách hàng, nhân viên, cộng đồng
và đối tác. 

Năm 2024, các dự án phát triển cộng đồng bền vững của Prudential có được sự chung tay hưởng ứng và tham gia của hơn
1.150 tình nguyện viên là nhân viên và tư vấn viên công ty, đóng góp hơn 3.650 giờ tình nguyện.

Dự án giáo dục tài chính độc quyền “Tài chính thông minh Cha-Ching” đã tiếp cận hơn 32.000 học sinh vào năm 2024,
nâng tổng số hơn 111.000 học sinh được tiếp cận chương trình Cha-Ching cho đến nay, góp phần xây dựng một thế hệ tương lai 
có hiểu biết về tài chính.

CAM KẾT TRÁCH NHIỆM XÃ HỘI VÀ PHÁT TRIỂN CỘNG ĐỒNG
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Hạng mục “Xuất sắc trong Học tập và Phát triển” tại giải thưởng “HR Excellence Awards 2024”.

Giải thưởng “Great Place To Work” lần thứ 4.

“Công ty Bảo hiểm nhân thọ Quốc tế của năm”.

“Sáng kiến Phát triển bền vững của năm (dành cho Quỹ liên kết đơn vị Prulink Tương Lai Xanh)”.

“Sáng kiến trong Chi trả bồi thường bảo hiểm của năm”.

Trong năm qua, Prudential vinh dự khi được ghi nhận bằng những giải thưởng uy tín cho những nỗ lực không ngừng nghỉ
của mình. Những giải thưởng này là món quà tinh thần rất lớn cho sự cống hiến của đội ngũ nhân viên Prudential:

Giải thưởng Insurance Asia Awards 2024 ở 3 hạng mục:

Giải thưởng “Top 100 Doanh nghiệp Bền vững Việt Nam 2024” lần thứ 8 liên tiếp.

Khép lại năm 2024 với nhiều thách thức và đổi mới, Prudential luôn trân trọng sự đồng hành và cảm kích trước sự động viên 
cũng như lời góp ý chân thành từ khách hàng để ngày càng hoàn thiện mình. Prudential cam kết sẽ không ngừng đổi mới và 
sáng tạo để xây dựng một tương lai tài chính vững chắc và bền vững cho cộng đồng.

Kính chúc Quý Khách hàng sức khỏe, bình an, và thịnh vượng!

CÁC DANH HIỆU VÀ GIẢI THƯỞNG UY TÍN

Tại Prudential, chúng tôi luôn nhìn nhận sự phát triển của mỗi nhân viên là yếu tố bản lề cho sự thành công và phát triển của 
công ty. Chiến lược đầu tư vào phát triển nguồn nhân lực tại Prudential luôn được xây dựng bài bản và gặt hái được những
con số ấn tượng trong năm 2024:

Các chương trình học tập và phát triển năng lực trọng tâm đạt 5.160 giờ đào tạo cho hơn 1.500 nhân viên. Sáng kiến
“Ngày Phát Triển” được triển khai với 7.980 giờ tự học. Số lượng giờ tự học trực tuyến trên nền tảng Udemy đạt 4.567 giờ.

Chương trình khai vấn trong nội bộ đạt gần 100 phiên khai vấn, hỗ trợ khai vấn cho hơn 130 nhân viên trong việc
lên kế hoạch phát triển cá nhân.

Những nỗ lực của Prudential trong các hoạt động đào tạo và phát triển đã được ghi nhận xứng đáng bằng các giải thưởng:

ĐẦU TƯ VÀO HỌC TẬP VÀ PHÁT TRIỂN NỘI BỘ

Conor Martin O’Neill
Phó Tổng Giám đốc Tài Chính, Prudential Việt Nam
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Tăng trưởng kinh tế toàn cầu duy trì
tương đối ổn định so với 2023 

Năm 2024, tăng trưởng kinh tế toàn cầu duy trì tương đối ổn định so với 2023 mặc dù vẫn bị tác động bởi xung đột
địa chính trị, giá năng lượng ở mức cao và lạm phát vẫn còn cao. Theo Quỹ Tiền tệ Quốc tế (IMF) dự báo, tăng trưởng 
GDP toàn cầu năm 2024 đạt 3,2%. Trong đó, Mỹ vẫn là quốc gia có hiệu suất kinh tế vượt trội và kiên cường, dự kiến
tăng trưởng kinh tế đạt 2,8%. Khu vực châu Âu tăng trưởng dự kiến đạt 0,4%. Sau khi có phục hồi nhẹ trong Quý 3,
dữ liệu tăng trưởng Quý sau của châu Âu không tích cực đặc biệt là về mặt công nghiệp. Tăng trưởng các nền kinh tế 
mới nổi và đang phát triển, châu Mỹ Latinh và châu Á, dường như vẫn khá ổn định, thậm chí một số dữ liệu của
Trung Quốc cho thấy những dấu hiệu tạm thời ổn định. Trung Quốc ghi nhận mức tăng trưởng tầm 5,0% so với mức 5,2% 
năm 2023, mặc dù thấp hơn mức trung bình 7,8% của giai đoạn 2010-2019. Trong khi đó, Ấn Độ dự báo có mức
tăng trưởng cao 6,5% năm 2024 và tiếp tục là động lực chính cho tăng trưởng của khu vực. 



07

KINH TẾ VIỆT NAM
TIẾP TỤC PHỤC HỒI TÍCH CỰC 

LẠM PHÁT ĐÃ HẠ NHIỆT VÀ NHIỀU NGÂN HÀNG
TRUNG ƯƠNG ĐÃ BẮT ĐẦU GIẢM LÃI SUẤT

Năm 2024, kinh tế Việt Nam tiếp tục đà phục hồi tích cực với tăng trưởng GDP đạt 7,1%, trở thành một trong những
nền kinh tế có tỷ lệ tăng trưởng cao nhất trong khu vực. Ngành sản xuất và xuất khẩu tiếp tục duy trì tích cực và là
động lực chính, với sản xuất chế biến chế tạo tăng 9,8% và xuất khẩu tăng 14,3% năm 2024. Ngành xây dựng cũng
phục hồi về mức 7,9% năm 2024. Trong khi đó ngành dịch vụ, tiêu dùng và du lịch cũng đóng góp tích cực vào tăng 
trưởng kinh tế với mức tăng tích cực là 7,4%. Liên quan hoạt động xuất khẩu của Việt Nam, mặc dù khối nội cũng đã có 
sự tăng trưởng xuất khẩu tích cực 19,1% năm 2024, nhưng đóng góp lớn vẫn từ khối ngoại, chiếm hơn 70%
trong tổng xuất khẩu. Vốn đầu tư nước ngoài (FDI) vào Việt Nam tiếp tục duy trì hỗ trợ hoạt động sản xuất và xuất khẩu 
từ khối ngoại. Vốn FDI thực hiện tăng 9,4%, trong khi đó vốn FDI đăng kí tăng 4,4%. Phần lớn vốn FDI là vào lĩnh vực
sản xuất đặc biệt trong các ngành công nghệ cao, chế biến chế tạo cho xuất khẩu, đóng góp hơn 68,0% tổng vốn FDI 
đăng kí mới. Trong khi đó vốn FDI vào bất động sản phục hồi mạnh, tăng gần 40,0% so với năm 2023. Phần lớn FDI đến 
từ các nước châu Á, như Singapore dẫn đầu, sau đó là Hàn Quốc, Trung Quốc-Hồng Kông, Nhật Bản. Lạm phát được 
kiểm soát ở mức thấp 3,6%, giúp duy trì môi trường lãi suất thấp ổn định và hỗ trợ phục hồi kinh tế tích cực. Tuy nhiên, 
trong năm 2024, cùng xu hướng với các đồng tiền khác trong khu vực, tỷ giá Đô la Mỹ/ Đồng Việt Nam bị áp lực tăng giá 
do đồng Đô la Mỹ mạnh lên. Mặc dù Đồng Việt Nam mất giá tầm 4,3% so với đầu năm, nhưng vẫn là mức tương đối thấp
so với các đồng tiền khác trong khu vực như Đồng tiền Won (Hàn Quốc) mất giá 8,0%, Đồng Ringgit (Malaysia)
mất giá tầm hơn 7,0%. 

(Nguồn: Bloomberg, Công ty TNHH Quản Lý Quỹ Eastspring Investments)

Lạm phát toàn cầu tiếp tục xu hướng giảm tại nhiều quốc gia. Theo IMF dự báo, lạm phát trung bình toàn cầu tầm 5,9% 
năm 2024 so với mức 6,8% năm 2023. Ví dụ tại Mỹ, lạm phát đã giảm xuống 2,9% tháng 12 năm 2024, so với mức 3,4% 
tháng 12 năm 2023 và đỉnh lạm phát trong vòng 10 năm qua là 9,1% tháng 6 năm 2022. Trong khi khu vực châu Âu
giảm xuống 2,4% tháng 12 năm 2024, so với mức 2,9% tháng 12 năm 2023 và đỉnh lạm phát 10,6% tháng 10 năm 2022. 
Hầu hết các Ngân hàng Trung ương đã bắt đầu giảm lãi suất để hỗ trợ kinh tế. Ví dụ Ngân hàng Trung ương Châu Âu 
(ECB) và Cục Dự trữ Liên bang Mỹ (FED) đã bắt đầu giảm lãi suất từ Quý 2 hoặc Quý 3 năm 2024 để hỗ trợ kinh tế.
Trung Quốc cũng đã tiếp tục chính sách hỗ trợ kinh tế, bao gồm giảm lãi suất và các biện pháp tài khóa để hỗ trợ
kinh tế trong bối cảnh tăng trưởng kinh tế gặp khó khăn và lạm phát thấp. 



PHÂN TÍCH
TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG CỦA
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CÁC QUỸ
LIÊN KẾT CHUNG
NĂM 2024
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PHÂN BỔ TÀI SẢN VÀ HOẠT ĐỘNG
CỦA QUỸ LIÊN KẾT CHUNG01.

Năm 2024, Quỹ Liên kết chung tăng cường phân bổ tài sản vào tiền gửi ngân hàng với giá trị là 4.763 tỷ đồng
để nâng cao hiệu quả đầu tư và duy trì thanh khoản trong việc thanh toán các quyền lợi bảo hiểm cho khách hàng,
chiếm 48,3% tổng tài sản của Quỹ. Ngoài ra, với chiến lược đầu tư trung và dài hạn, Quỹ cũng tập trung vào
các loại tài sản có thu nhập cố định với mức rủi ro thấp như trái phiếu Chính phủ, chiếm tỷ trọng 23,6%, tương đương 
với 2.325 tỷ đồng và trái phiếu doanh nghiệp, chiếm tỷ trọng 22,7%, tương đương với 2.242 tỷ đồng.

Nguồn: Công ty TNHH Bảo hiểm Nhân thọ Prudential Việt Nam

23,6%

48,3%Trái phiếu doanh nghiệp
22,7%

Tiền gửi ngân hàng

Trái phiếu Chính phủ

5,4%
Tài sản khác

Tỷ trọng phân bổ tài sản Quỹ Liên kết chung
theo phương pháp giá gốc
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KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG CỦA QUỸ LIÊN KẾT CHUNG02.
Tỷ suất đầu tư của Quỹ Liên kết chung tiếp tục dao động ổn định ở mức 6,57% trong năm 2024 và đạt 6,66% bình quân 
trong 5 năm gần nhất (tính theo phương pháp giá gốc).

LÃI SUẤT ĐẦU TƯ CÔNG BỐ CỦA QUỸ LIÊN KẾT CHUNG03.
Theo quy định pháp luật hiện hành, Prudential hiện đang quản lý và duy trì một Quỹ Liên kết chung với nguồn phí
được đóng góp từ tất cả các hợp đồng bảo hiểm liên kết chung. Lợi nhuận thu về, sau khi trừ các khoản chi phí,
được chia cho Bên Mua Bảo Hiểm bằng hình thức công bố lãi suất đầu tư định kỳ và không thấp hơn mức cam kết
lãi suất đầu tư tối thiểu. Để đảm bảo sự công bằng giữa các khách hàng, Prudential chỉ công bố một mức lãi suất
đầu tư cho tất cả các hợp đồng bảo hiểm liên kết chung.

Trong năm 2024, lãi suất đầu tư công bố của Quỹ Liên kết chung có xu hướng giảm nhẹ từ mức 5,25%/năm - 5,50%/năm 
ở Quý 1 xuống 5,00%/năm ở cuối Quý 4.

Nguồn: Công ty TNHH Bảo hiểm Nhân thọ Prudential Việt Nam

Nguồn: Công ty TNHH Bảo hiểm Nhân thọ Prudential Việt Nam

Tỷ suất đầu tư thực tế của Quỹ Liên kết chung
theo phương pháp giá gốc

2018
0,00%

1,00%

2,00%

3,00%

4,00%

5,00%

6,00%

7,00% 6,45% 6,85% 6,83% 6,55% 6,51% 6,84% 6,57%

2019 2020 2021 2022 2023 2024

QUÝ 1

Lãi suất đầu tư công bố
hàng Quý cho Bên Mua

Bảo Hiểm trong năm 2024

QUÝ 2

QUÝ 3

QUÝ 4

5,25% - 5,50% 

5,00% - 5,25%

5,00%

5,00%
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BÁO CÁO HOẠT ĐỘNG CỦA

(Cho năm tài chính kết thúc ngày 31 tháng 12 năm 2024) 
(Các số liệu tài chính trình bày trong phần này đã được
Công ty TNHH Ernst & Young Việt Nam kiểm toán
và cho ý kiến chấp nhận toàn phần)

QUỸ LIÊN KẾT CHUNG
NĂM 2024

III
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PHÍ BẢO HIỂM VÀ GIÁ TRỊ QUỸ LIÊN KẾT CHUNG01.

BÁO CÁO TÌNH HÌNH TÀI SẢN CỦA QUỸ LIÊN KẾT CHUNG
TẠI NGÀY 31 THÁNG 12 NĂM 202402.

Tổng số phí bảo hiểm nộp trong năm (a)

Tổng số phí bảo hiểm đầu tư vào Quỹ Liên kết chung [(c) = (a) - (b)]

Tỷ suất đầu tư thực tế bình quân của Quỹ Liên kết chung cho năm 2024

TÀI SẢN

TỔNG TÀI SẢN 

GIÁ TRỊ ĐẦU NĂM THAY ĐỔI TRONG NĂM GIÁ TRỊ CUỐI NĂM

Số phí bảo hiểm phân bổ cho quyền lợi bảo hiểm rủi ro

Các khoản chi phí liên quan

Giá trị Quỹ Liên kết chung đầu năm

Danh mục các khoản đầu tư

Tiền

Các tài sản khác

Giá trị Quỹ Liên kết chung cuối năm

+ Chi phí ban đầu (b)

Đơn vị: VNĐ

Đơn vị: VNĐ

+ Tiền gửi có kỳ hạn, chứng chỉ tiền gửi

+ Trái phiếu

+ Chứng chỉ quỹ

8.391.551.447.866 

7.991.482.972.212 

82.588.252.384 

317.480.223.270 

3.295.705.840.024 

4.695.777.132.188 

-

1.473.263.856.195 9.864.815.304.061

1.519.625.097.023

(73.502.381.277)

27.141.140.449 

1.457.952.139.308 

(128.327.042.285)

190.000.000.000 

       9.511.108.069.235 

             9.085.871.107 

344.621.363.719

4.753.657.979.332

4.567.450.089.903

190.000.000.000 

+ Phí quản lý hợp đồng bảo hiểm

+ Giá trị hoàn lại

5.411.644.193.126 

3.615.401.948.909

6,57%

1.221.580.628.006 

3.177.575.823.804

8.391.551.447.866 

9.864.815.304.061 

1.796.242.244.217 

165.492.914.205 

1.215.840.665.382 





TRIỂN VỌNG
NĂM 2025
IV

14



15

TĂNG TRƯỞNG KINH TẾ TOÀN CẦU ĐƯỢC
KỲ VỌNG TIẾP TỤC DUY TRÌ

Năm 2025, dự báo tăng trưởng kinh tế toàn cầu gần như duy trì đi ngang so với năm 2024 mặc dù có nhiều thách thức 
mới. Theo IMF, kinh tế toàn cầu được dự báo đạt 3,3%, so với mức 3,2% năm 2024, vẫn thấp hơn mức trung bình lịch sử 
3,7% giai đoạn 2000-2019. Trong đó, kinh tế Mỹ được dự báo vẫn tốt, với mức tăng trưởng dự kiến 2,7% nhờ vào
thị trường lao động mạnh mẽ, với tăng trưởng việc làm mới tiếp tục và niềm tin tăng lên từ các chính sách của
chính quyền Tổng thống Trump. Kinh tế châu Âu được dự báo có thể bị tác động do chính sách thuế quan mới của Mỹ, 
nhưng cũng có thể phục hồi lên 1,0% so với 0,8% năm 2024, nhờ tiêu dùng phục hồi từ tiền lương cải thiện và chính sách 
tiếp tục cắt giảm lãi suất của Ngân hàng Trung ương giúp khuyến khích tiêu dùng. Các nền kinh tế mới nổi và
đang phát triển, như Ấn Độ, dự kiến vẫn duy trì mức tăng trưởng cao khoảng 6,5%. Trong khi đó, kinh tế Trung Quốc
dự kiến tiếp tục gặp thách thức do tác động từ chính sách thuế quan của Mỹ, xu hướng dịch chuyển sản xuất ra nước khác, 
và phục hồi thị trường nội địa còn chưa mạnh, mặc dù Trung Quốc vẫn tiếp tục các chính sách hỗ trợ kinh tế.

THƯƠNG MẠI TOÀN CẦU THAY ĐỔI TRONG BỐI CẢNH
CHÍNH SÁCH THUẾ QUAN MỚI CỦA MỸ  

Theo dự báo của Tổ chức Thương mại Thế giới (WTO), tăng trưởng thương mại toàn cầu dự kiến có thể duy trì đạt khoảng 
3,3% vào năm 2025 so với mức 3,3% năm 2024. Năm 2025, thương mại toàn cầu có thể có cả cơ hội và thách thức từ 
những thay đổi trong công nghệ tài chính cho thương mại và xu hướng thương mại điện tử. Ngoài ra, WTO tin rằng 
thương mại toàn cầu có thể được duy trì nếu lạm phát tiếp tục chậm lại. Tuy nhiên thương mại toàn cầu cũng gặp nhiều 
thách thức, như chu kỳ công nghiệp toàn cầu đang suy yếu, đặc biệt là trong lĩnh vực điện tử, với mức dự báo khối lượng 
xuất khẩu toàn cầu cho năm 2025 đã giảm 1,9%. 

Ngoài ra, hoạt động thương mại toàn cầu cũng có thể gặp thách thức trong bối cảnh chính sách mới của Mỹ. Các lô hàng 
xuất khẩu có thể được đẩy nhanh trong năm 2024 trước khi chính sách thuế quan mới của Mỹ có hiệu lực, làm chậm
tác động ngay lập tức lên thương mại quốc tế. Các nền kinh tế tìm kiếm mối quan hệ với các đối tác khác để đối phó với 
các thuế quan tiềm năng của Mỹ, làm thay đổi dòng chảy thương mại. Ví dụ, Trung Quốc ngoài việc tập trung nhiều hơn 
vào thị trường tiêu dùng nội địa, châu Âu, châu Á, Trung Quốc tìm kiếm các địa điểm mới tại khu vực Mỹ Latinh.
Các nền kinh tế cũng thúc đẩy các thỏa thuận thương mại mới diễn ra nhanh hơn. Ví dụ như thỏa thuận thương mại
tự do giữa Liên minh châu Âu (EU) và Mercosur, một khối thương mại Nam Mỹ bao gồm Brazil, Argentina, Uruguay và 
Paraguay, nhằm tạo ra một trong những khu vực thương mại tự do lớn nhất thế giới, bao phủ một thị trường với
780 triệu người và chiếm gần một phần tư tổng sản phẩm quốc nội toàn cầu. Vương quốc Anh đã gia nhập Hiệp định
Đối tác Toàn diện và Tiến bộ xuyên Thái Bình Dương (CPTPP), thúc đẩy thương mại giữa Anh và các nước.
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KINH TẾ VIỆT NAM ĐƯỢC KỲ VỌNG ĐẠT TĂNG TRƯỞNG CAO

Kinh tế Việt Nam dự kiến tăng trưởng 7,0%-8,0% trong năm 2025. Mặc dù có thể gặp thách thức trong bối cảnh còn nhiều 
thay đổi trong chính sách thuế quan của Mỹ, ngành công nghiệp sản xuất cho xuất khẩu Việt Nam được kỳ vọng tiếp tục 
duy trì nhờ vào các hợp tác song phương với các thị trường lớn và chính sách tiếp tục cải thiện môi trường kinh doanh của 
Chính phủ. Vốn đầu tư nước ngoài (FDI) dự kiến tiếp tục tăng, đặc biệt trong các ngành công nghệ cao, sản xuất, hạ tầng 
và dịch vụ bất động sản. Trong khi đó, ngành dịch vụ tiêu dùng và du lịch cũng được kỳ vọng sẽ đóng góp tích cực vào
tăng trưởng kinh tế do xu hướng phục hồi du lịch khách nội địa và khách quốc tế vẫn còn tiếp diễn. Bên cạnh đó,
việc thúc đẩy chi tiêu đầu tư công vào các hoạt động kinh tế và các dự án hạ tầng cũng như các chính sách tài khóa
mở rộng khác cũng đóng góp vào tăng trưởng kinh tế Việt Nam.

Tuy nhiên, trong bối cảnh tăng trưởng kinh tế tăng, dự báo lạm phát cũng có thể tăng lên và có thể đạt mức 4,0%-4,5%
so với mức 3,6% năm 2024 và so với mức lạm phát mục tiêu 4,5% của Quốc hội. Lạm phát tăng lên có thể phần nào do
nhu cầu phục hồi và giá một số mặt hàng tăng như lương thực, thực phẩm, và giá thuê nhà cũng như việc thay đổi giá, phí 
một số mặt hàng do Nhà nước quản lý. Tuy nhiên, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam có thể vẫn tiếp tục chính sách tiền tệ
ưu tiên hỗ trợ kinh tế tăng trưởng. Tiền Đồng Việt Nam cũng có thể sẽ tiếp tục bị áp lực bởi tiền Đô la Mỹ mạnh,
lãi suất tiền Đô la Mỹ còn cao, nhưng tiền Đồng Việt Nam được kỳ vọng sẽ không bị sụt giảm nhiều trong năm 2025
nhờ vào chính sách linh hoạt của Ngân hàng Nhà nước và dòng vốn Đô la Mỹ vào Việt Nam.

(Nguồn: Bloomberg, Công ty TNHH Quản Lý Quỹ Eastspring Investments)

Năm 2025, xu hướng giảm lãi suất ở phần lớn các nền kinh tế được dự báo sẽ tiếp tục để hỗ trợ kinh tế. Tuy nhiên chính sách 
lãi suất tại một số nền kinh tế có thể bị tác động và thay đổi cho phù hợp do quan ngại lạm phát trong bối cảnh mới của 
kinh tế thế giới với các thay đổi về thương mại toàn cầu.

Tại Mỹ, Cục Dự trữ Liên bang Mỹ (FED) đã bắt đầu thực hiện các đợt cắt giảm lãi suất vào cuối năm 2024. Dự báo FED 
sẽ tiếp tục nới lỏng tiếp trong 2025 nhưng với tốc độ sẽ chậm lại trong bối cảnh lạm phát có thể còn cao trên mức
mục tiêu 2,0% do tác động từ chính sách kinh tế mới của Mỹ bao gồm chính sách tài khóa, nhập cư và chính sách thuế quan 
với các nước. Dự báo số lần cắt giảm lãi suất sẽ là 2 hoặc 3 lần trong năm 2025 thay vì 4 lần như trước đây. Dự báo
thời điểm giảm sẽ bắt đầu từ tháng 6, và tổng cộng lãi suất có thể giảm tầm 75 điểm và mức lãi suất có thể về mức 
3,75%-4,0% cuối năm 2025. 

Ngân hàng Trung ương châu Âu cũng có thể sẽ tiếp tục hạ lãi suất trong năm 2025 để hỗ trợ kinh tế tiếp tục phục hồi. Dự báo 
Ngân hàng Trung ương châu Âu có thể giảm thêm lãi suất nếu tăng trưởng kinh tế châu Âu bị tác động do chính sách
thuế quan mới của Mỹ. Tuy nhiên nếu có rủi ro với sự gián đoạn tiềm năng lớn hơn đối với nguồn cung hàng hóa tổng thể 
do thương mại thay đổi, Ngân hàng Trung ương châu Âu có thể thay đổi hoặc đổi chiều việc cắt giảm lãi suất. Ở kịch bản 
cơ bản, Ngân hàng Trung ương châu Âu có thể cắt giảm lãi suất tầm 2 lần trong năm 2025 và đưa lãi suất tiền gửi chính 
xuống còn 1,75%. 

Tại các thị trường mới nổi và đang phát triển, như Trung Quốc, Ấn Độ, xu hướng nới lỏng tiền tệ vẫn tiếp tục. Nền kinh tế 
Ấn Độ có thể sẽ giảm thêm 1 hoặc 2 lần lãi suất trong năm 2025, đưa mức lãi suất cơ bản về mức 6,0% trong năm 2025. 
Trong khi đó, Trung Quốc cũng được kỳ vọng sẽ tiếp tục chính sách nới lỏng tiền tệ để hỗ trợ thị trường nội địa tăng trưởng 
trong năm 2025. Lãi suất tiền gửi chính tại Trung Quốc có thể giảm từ 1,5% năm 2024 về mức 1,2% trong năm 2025.
Tại một số nền kinh tế khác, đối với các Ngân hàng Trung ương, hướng đi của chính sách tiền tệ cũng sẽ được tác động 
bởi phản ứng chính sách của Cục Dự trữ Liên bang Mỹ và tốc độ cũng như quy mô của sự tăng giá của Đô la Mỹ
trong năm 2025.

XU HƯỚNG TIẾP TỤC NỚI LỎNG LÃI SUẤT CÓ THỂ BỊ TÁC ĐỘNG
TẠI MỘT SỐ QUỐC GIA DO QUAN NGẠI LẠM PHÁT 
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ĐÁNH GIÁ CƠ HỘI ĐẦU TƯ
VỚI THỊ TRƯỜNG CỔ PHIẾU01.

Thị trường được dự đoán nhiều biến động do ảnh hưởng
từ các chính sách của Trump
Trong đó thuế quan là chính sách trọng tâm trong chiến lược thương mại của Trump, có tầm ảnh hưởng lớn và
nhắm tới 2 mục tiêu chính là (1) khuyến khích sản xuất trong nước và (2) giành lợi thế trong việc đàm phán với
các quốc gia khác. Các kịch bản đánh thuế có thể bao gồm mức thuế chung từ 10,0% đến 20,0% đối với tất cả hàng hóa 
nước ngoài, cùng với mức thuế cao hơn đáng kể là từ 60,0% đến 100% nhắm vào hàng nhập khẩu từ Trung Quốc,
xuất phát từ vai trò Trung Quốc là quốc gia đóng góp lớn nhất vào thâm hụt thương mại của Hoa Kỳ và cạnh tranh
trong các lĩnh vực quan trọng như công nghệ và sản xuất.

Chính sách thuế của Trump là khó dự đoán, và sẽ có ảnh hưởng lớn đến thương mại toàn cầu. Ngày 03/03/2025
Tổng thống Mỹ Donald Trump tuyên bố áp thuế 25,0% với hàng hóa nhập khẩu từ Canada và Mexico có hiệu lực từ
0h ngày 04/03/2025, đồng thời cũng tăng mức thuế bổ sung đối với hàng Trung Quốc từ 10,0% lên 20,0%.
Chúng tôi cho rằng cho cả năm 2025, đồng tiền của hầu hết các nước châu Á sẽ suy yếu thêm 2,0%-4,0% so với
đồng Đô la Mỹ trong năm 2025 phản ánh sự điều chỉnh lại định giá trong bối cảnh cuộc chiến thương mại leo thang giữa 
Hoa Kỳ và Trung Quốc. Diễn biến của tỷ giá sẽ có tác động trực tiếp đến chính sách bình ổn ngoại tệ, và điều chỉnh lãi suất 
điều hành của Ngân hàng Nhà nước, cùng với giao dịch của khối ngoại, sẽ có tác động lên thanh khoản và mức sinh lời 
của thị trường chứng khoán Việt Nam.

Ngoài ra, một số công ty Hoa Kỳ có thể chuyển sản xuất hoặc nguồn cung ứng ra khỏi Trung Quốc để tránh việc tăng 
thuế quan, thúc đẩy việc mở rộng năng lực ở các nhà sản xuất thay thế (có khả năng mang lại lợi ích cho Đài Loan,
Việt Nam và Thái Lan). Chúng tôi cũng lưu ý rằng sự thay đổi chuỗi cung ứng đã diễn ra trong 6 năm qua sau
cuộc chiến thương mại đầu tiên giữa Hoa Kỳ và Trung Quốc, do đó tốc độ chuyển đổi trong thời gian tới có thể
chậm hơn và các nhà sản xuất cần thời gian quan sát diễn biến thuế.

Triển vọng lạc quan từ nỗ lực đẩy mạnh đầu tư công của Chính phủ
Năm 2025 được coi là thời điểm bứt phá để đạt mục tiêu cả nhiệm kỳ 2020–2025, do đó Chính phủ đặt mục tiêu
tăng trưởng GDP 8,0%–10,0%, cao hơn so với chỉ tiêu Quốc hội đặt ra là 6,5%–7,0%. Năm 2025 là năm có kế hoạch
giải ngân đầu tư công cao nhất, dự toán bội chi ngân sách cao cũng cho thấy quyết tâm của Chính phủ trong việc
đẩy mạnh đầu tư công.

Trong đó, chi đầu tư phát triển năm 2025 dự kiến là 790,7 nghìn tỷ đồng (31,6 tỷ Đô la Mỹ), tăng 16,7% so với kế hoạch 
năm 2024. Bộ Tài chính ước tính thâm hụt ngân sách là 389,4 nghìn tỷ đồng (15,8 tỷ Đô la Mỹ; khoảng 3,4% GDP)
trong năm 2024 và thâm hụt ngân sách là 471,5 nghìn tỷ đồng (19,1 tỷ Đô la Mỹ; khoảng 3,8% GDP) cho năm 2025.
Chúng tôi tin rằng, chính sách tài khóa nới lỏng sẽ có tác động tích cực lên nhóm ngành vật liệu xây dựng, bất động sản 
(bao gồm cả khu dân cư và khu công nghiệp). Qua đó giúp lan tỏa, thúc đẩy tăng trưởng cho toàn bộ nền kinh tế
nói chung.
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Nâng hạng thị trường tạo kỳ vọng trung và dài hạn
cho thị trường chứng khoán
Với triển vọng nâng hạng thị trường, Việt Nam tiếp tục được FTSE Russell duy trì trong danh sách chờ để xem xét
nâng hạng lên thị trường mới nổi trong năm 2025, hiện Việt Nam đã đáp ứng được phần lớn tiêu chí xếp hạng
thị trường mới nổi của FTSE. Các nỗ lực đang được Chính phủ tăng cường để giải quyết các yêu cầu chính cho việc
nâng hạng, bao gồm ban hành hướng dẫn về việc xóa bỏ yêu cầu ký quỹ trước đối với các nhà đầu tư nước ngoài và
cải thiện việc công bố thông tin bằng hai ngôn ngữ.

Thông tư 68, có hiệu lực từ 02/11/2024 đã xóa bỏ các yêu cầu ký quỹ trước, thiết lập các thủ tục giải quyết giao dịch
không thành công và mở rộng việc công bố thông tin bằng tiếng Anh. FTSE cho phép thời gian thử nghiệm từ 3 đến
6 tháng để đánh giá các quy trình mới và thu thập phản hồi của khách hàng nhằm đảm bảo hiệu quả và tính bền vững.
Với giả định rằng FTSE và các ETF liên quan không gặp vấn đề gì với cơ chế mới sau thời gian thử nghiệm, chúng tôi tin 
rằng có khả năng cao FTSE có thể công bố nâng hạng Việt Nam lên thị trường mới nổi trong đợt đánh giá phân loại
quốc gia thường niên vào tháng 9 năm 2025, việc chính thức đưa vào Chỉ số thị trường mới nổi thứ cấp FTSE có thể
diễn ra vào năm 2026. Việc nâng hạng lên thị trường mới nổi sẽ mang lại những lợi ích đáng kể, tăng cường sự tham gia 
của các tổ chức nước ngoài vào thị trường Việt Nam, tạo tâm lý lạc quan và đẩy mạnh thanh khoản giao dịch.

Định giá của thị trường Việt Nam hiện vẫn ở mức hấp dẫn
Tại ngày 31/12/2024, VN-Index đóng cửa với mức định giá PE (giá/thu nhập) là 14.8x và dự kiến là 12.5x cho năm tiếp theo, 
chúng tôi cho rằng thị trường chứng khoán trong năm 2025 sẽ tiếp tục là kênh đầu tư hấp dẫn với mức định giá ở
vùng thấp trong bối cảnh triển vọng vĩ mô thuận lợi đi kèm với mức tăng trưởng lợi nhuận khả quan của các doanh nghiệp 
niêm yết được Eastspring dự báo đạt khoảng 18,0%.

(Nguồn: Bloomberg, Công ty TNHH Quản Lý Quỹ Eastspring Investments)
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ĐÁNH GIÁ CƠ HỘI ĐẦU TƯ
VỚI THỊ TRƯỜNG TRÁI PHIẾU02.

Thị trường trái phiếu Việt Nam dự kiến tiếp tục phát triển và được thúc đẩy bởi nền tảng kinh tế vĩ mô tiếp tục
cải thiện tốt, tăng trưởng kinh tế cao và chính sách tiền tệ, tài khóa phù hợp. Thị trường trái phiếu Chính phủ được
dự báo lãi suất sẽ bị áp lực tăng lên trong năm 2025, tuy nhiên mức lãi suất trái phiếu Chính phủ vẫn ở mức thấp.
Nguồn cung trái phiếu Chính phủ trên thị trường sơ cấp cũng dự kiến tăng tầm 20,0%-25,0% theo kế hoạch
phát hành mới từ Kho bạc Nhà nước. Trong khi đó thanh khoản thị trường thứ cấp dự kiến tiếp tục cải thiện, nhưng việc 
giao dịch trái phiếu kỳ hạn ngắn có thể vẫn gặp thách thức do lãi suất thấp và thanh khoản vẫn thấp.

Trong khi đó, dự báo thị trường trái phiếu doanh nghiệp cũng tiếp tục phục hồi tích cực trong bối cảnh kinh tế vĩ mô
thuận lợi. Nguồn cung phát hành mới trái phiếu doanh nghiệp được dự báo sẽ tăng khi nhu cầu vốn cho hoạt động
kinh doanh tăng. Tuy nhiên, nguồn cung có thể không tăng mạnh do việc cung vốn từ các ngân hàng vẫn thuận lợi
cho doanh nghiêp. Ngoài ra nguồn cung trái phiếu phát hành mới doanh nghiệp cũng được dự báo sẽ chủ yếu
đến từ các ngân hàng cho hoạt động tăng vốn cấp 2. Trong khi đó, lãi suất trái phiếu doanh nghiệp một số ngành
có thể không tăng mạnh mà có thể đi ngang hoặc tăng nhẹ do môi trường lãi suất vẫn được duy trì nhờ chính sách
hỗ trợ hoạt động kinh tế từ Ngân hàng Nhà nước. 

Với viễn cảnh kinh tế vĩ mô, thị trường trái phiếu Chính phủ, trái phiếu doanh nghiệp trong năm 2025, chiến lược
đầu tư trái phiếu với nghiên cứu, đánh giá tín nhiệm trái phiếu, và lựa chọn trái phiếu doanh nghiệp tốt và phù hợp
cũng vẫn sẽ giúp bảo vệ rủi ro và mang lại lợi nhuận phù hợp cho danh mục trái phiếu.

(Nguồn: Bloomberg, Công ty TNHH Quản Lý Quỹ Eastspring Investments)
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Eastspring Investments hiện đang hoạt động tại 11 thị trường ở châu Á
(Gồm có liên doanh tại Thái Lan & Ấn Độ) & các văn phòng kinh doanh
tại Anh, Luxembourg và Mỹ 

GIỚI THIỆU VỀ

EASTSPRING
INVESTMENTS 

Lịch sử hoạt động 
HƠN 25 NĂM 

Tổng tài sản quản lý
258 TỶ ĐÔ LA MỸ 

Số lượng chuyên gia đầu tư
TRÊN 300 NGƯỜI  

Số lượng nhân viên
TRÊN 3.000 NHÂN VIÊN 

Eastspring Investments là công ty quản lý tài sản hàng đầu châu Á, chuyên quản lý đầu tư cho các khách hàng cá nhân 
và tổ chức với tổng tài sản quản lý khoảng 258 tỷ Đô la Mỹ (tính đến ngày 31/12/2024). Tại Việt Nam, Công Ty TNHH
Quản Lý Quỹ Eastspring Investments (Eastspring Việt Nam) được thành lập từ năm 2005 và hiện đang là công ty quản lý 
quỹ lớn nhất thị trường Việt Nam tính theo tổng giá trị tài sản quản lý (AUM), Eastspring Việt Nam hiện đang quản lý
181,9 nghìn tỷ Đồng (~ 7,1 tỷ Đô la Mỹ) tính đến ngày 31/12/2024. 
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CÁC GIẢI THƯỞNG
TIÊU BIỂU

CÁC GIẢI THƯỞNG TIÊU BIỂU

EASTSPRING INVESTMENTS VÀ EASTSPRING VIỆT NAM 

CEO of the Year 2024, 2025
Awarded by Asia Asset Management Awards

Tổng Giám Đốc của Năm 2024, 2025
Giải thưởng do Asia Asset Management  vinh danh

Công ty Quản lý Tài sản tốt nhất năm 2024, 2025
Giải thưởng do Asia Asset Management  vinh danh

Quỹ đầu tư có chiến lược chống biến đổi khí hậu
tốt nhất 2025
Giải thưởng do Asia Asset Management  vinh danh

Best Bond Manager 2024, 2025
Awarded by Asia Asset Management Awards

Best Climate Change Strategy 2025
Awarded by Asia Asset Management Awards

Fund Launch of The Year 2025
Awarded by Asia Asset Management Awards

*Tất cả các số liệu trong mục này được trích nguồn từ Tập Đoàn Eastspring Investments
và Công Ty TNHH Quản Lý Quỹ Eastspring Investments tại thời điểm 31/12/2024 (trừ khi có ghi chú khác).

Quỹ mới của năm 2025
Giải thưởng do Asia Asset Management  vinh danh

CIO of the Year 2023, 2022, 2020
Awarded by Asia Asset Management Awards

Nhà điều hành Quỹ của năm 2023, 2022, 2020
Giải thưởng do Asia Asset Management  vinh danh

Best Fund House 2022, 2021
Awarded by Asia Asset Management Awards

Công ty Quản lý Quỹ tốt nhất 2022, 2021
Giải thưởng do Asia Asset Management  vinh danh

Asset Management Company of the Year
Insurance 2023
Awarded by Triple A Sustainable Investing Awards

Công ty Quản lý Quỹ của năm 2023
Giải thưởng do Triple A Sustainable Investing vinh danh
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CÁC GIẢI PHÁP 
BẢO HIỂM

CỦA PRUDENTIAL VIỆT NAM  
ĐÁNG TIN CẬY  
Với phương châm “Khách hàng là kim chỉ nam của chúng ta”, Prudential tiếp tục
khẳng định sứ mệnh trở thành người bạn đồng hành và người bảo vệ đáng tin cậy nhất 
cho các thế hệ hôm nay và mai sau. Prudential không ngừng mang đến các giải pháp 
bảo hiểm đơn giản, đáng tin cậy và dễ tiếp cận đáp ứng nhu cầu của nhiều phân khúc
khách hàng khác nhau từ bảo vệ sức khỏe, tài chính đến tích lũy, đầu tư giúp khách hàng 
an tâm vững bước qua từng giai đoạn cuộc sống. 
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KÊNH TRUYỀN THỐNG CHUYÊN NGHIỆP
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KÊNH TRỰC TUYẾN TIỆN LỢI

PRU-EASY365PRU

PRU PRU

PRU

Bên cạnh đó, Prudential cũng giới thiệu các giải pháp bảo hiểm trực tuyến đa dạng giúp tiếp cận nhiều phân khúc
khách hàng khác nhau, đặc biệt là khách hàng trẻ, đang tìm kiếm một sản phẩm bảo hiểm toàn diện với mức chi phí
hợp lý thông qua các kênh mua sắm trực tuyến. 

Tất cả các đặc tính và quyền lợi bảo hiểm của sản phẩm được liệt kê tại văn bản này chỉ mang tính tóm lược và chỉ có
giá trị tham khảo. Tất cả các quyền lợi và điều kiện tương ứng sẽ được thực hiện theo các quy định tại Quy tắc và
Điều khoản của sản phẩm bảo hiểm. 

Các sản phẩm bảo hiểm được đề cập ở văn bản này chỉ mang tính chất giới thiệu, thông tin chi tiết về danh mục
sản phẩm của Prudential được đăng tải ở website chính thức của công ty tại https://www.prudential.com.vn/ 



GHI CHÚ
Những thông tin nêu trong tài liệu này không được phép công bố, phát hành, sửa chữa hoặc phổ biến từng phần 
hoặc toàn bộ nếu không được Công ty TNHH Bảo hiểm Nhân thọ Prudential Việt Nam đồng ý trước bằng văn bản. 

Giá trị và thu nhập từ hoạt động đầu tư có thể tăng hoặc giảm. Kết quả hoạt động trong quá khứ của Công ty 
TNHH Quản lý Quỹ Eastspring Investments và mọi dự đoán không phải là cơ sở để đảm bảo những kết quả 
tương tự trong tương lai. 

Những đánh giá, nhận định và dự tính về đầu tư trong tài liệu này được lập tại thời điểm công bố và có thể
thay đổi trong tương lai mà không báo trước và không nhất thiết là căn cứ hoặc chỉ dẫn cho hoạt động đầu tư 
trong tương lai của chúng tôi. Nội dung này hoàn toàn không phải là tư vấn hay khuyến nghị đầu tư cho khách hàng. 

Công ty TNHH Bảo hiểm Nhân thọ Prudential Việt Nam và Công ty TNHH Quản lý Quỹ Eastspring Investments 
thuộc sở hữu của Tập đoàn Prudential plc Anh Quốc, không có mối quan hệ gì với Prudential Financial Inc,
một công ty có trụ sở chính tại Mỹ và Công ty Prudential Assurance Company, một công ty con của Tập đoàn 
M&G plc, được thành lập tại Vương quốc Anh. 

1.
2.

3.

4.
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