PHU LUC BAO HIEM B TRG NHOM 1
BAO HIEM TU BO THU PHi BENH LY NGHIEM TRONG

(Ba dugc Bo Tai chinh phé chudn theo Céng van s6 2536/BTC-QLBH ngay 07/03/2008)

Quy tac, Diéu khodan nay la nhiing ndi dung théa thuan bé sung gitia Prudential va Bén mua
bdo hiém nham bao hiém bé sung cho (nhiing) ngudi c6 quyén Igi c6 thé dugc bao hiém
vGi Bén mua bao hiém.

Cac khai niém khac st dung trong Quy tac, Diéu khodn san pham bao hiém bé trg nay dugc
hiéu dung theo nghia da giai thich trong Quy tac, Diéu khoan san pham bao hiém chinh da
ky két. Néu c6 nhiing mau thuan gitra Quy tac, Diéu khoan san pham bao hiém bé trg nay
vGi Quy tac, Diéu khoadn san pham bao hiém chinh, thi quy dinh trong Quy tac, Piéu khoan
san pham bao hiém b6 trg nay sé dugc ap dung.

Cac quy dinh vé tha tuc bao hiém, tha tuc giai quyét quyén lgi bao hiém va giai quyét tranh
chdp néu khéng dugc quy dinh tai Quy tac, Diéu khoan nay sé dugc ap dung tuong tu theo
Quy tac va Diéu khoan cla san pham bao hiém chinh da ky két.

Do tubi ctia Ngudi dugc bao hiém dugc Prudential chap nhan bao hiém theo Quy tac, Diéu
khodn ctia sdn pham bao hiém b trg nay la tir d0 18 tudi dén 50 tudi.

Thai han hiéu luc ctia hgp déng bao hiém bé trg nay la tir 5 nam dén 47 nam. Bén mua bao
hiém dugc quyén chon thai han hiéu luc ctia san pham bao hiém bé trg nay véi diéu kién la
tudi ctia Ngudi dugc bao hiém tai thdi diém két thiac hgp dong bao hiém khéng vuat qua
65 tudi.

1. DINH NGHIA

1.1 Bénh ly nghiém trong la mét trong nhiing bénh dugc dinh nghia tai Danh muc
Bénh ly nghiém trong dugc dinh kém theo quyén lgi bao hiém bd trg nay.

1.2 Chan doan Bénh ly nghiém trong la chan doéan xac dinh cia mét hay nhiéu Bénh ly
nghiém trong dugc thuc hién bai bac si chuyén khoa clia bénh vién, vién hoac trung
tam y té thich hgp khac thudc cap thanh pho, cap tinh, cap trung uong.

K&t qua chan doan Bénh ly nghiém trong phai dugc Prudential chdp nhan dua trén
nhimng két qua xét nghiém y khoa ctia Ngusi dugc bao hiém do ngudi nhan quyén
loi bdo hiém cung cap. Prudential c6 quyén yéu cau tién hanh nhiing xét nghiém
khac néu can thiét. Chi phi cho cac xét nghiém nay sé do ngudi nhan quyén lgi bao
hiém chiu.

Trong trudng hgp xay ra tranh chap trén két qua chan doan Bénh ly nghiém trong,
Prudential c6 quyén yéu cau Ngudi dugc bao hiém tié€n hanh xét nghiém y khoa tai
moét trung tam xét nghiém déc lap theo chi dinh cta Prudential. Khi dé moi chi phi
cho viéc tién hanh xét nghiém y khoa theo yéu cau cta Prudential sé do Prudential
chiu. Prudential va ngudi nhan quyén Igi bado hiém phai tuan theo két qua xét
nghiém sau cung nay.

1.3 Thai han loai trir 1a thai gian 90 ngay ké tir ngay bao hi€ém bé trg nay co hiéu luc hoac
ngay khoéi phuc hiéu luc gan nhat cda bao hiém bé trg nay, tly theo ngay nao xay ra
sau.
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3.2

QUYEN LGI BAO HIEM

Trong thdi gian hiéu luc va sau Thai han loai trir ctia bao hiém bé trg nay, néu Ngudi dugc
bao hiém dugc chan doan mac phai Bénh ly nghiém trong theo quy dinh tai Diéu 1.2, va
van con séng t6i thi€u 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay Ngudi dugc bao hiém dugc chan
doan, Prudential s&é mién déng Phi bao hiém con lai ctia Hap déng bao hiém cho dén hét
thai han cdia bao hiém bé trog nay cho Bén mua bao hiém ké tir ngay cé két qua Chan
doan Bénh ly nghiém trong.

DIEU KHOAN LOAI TRU

Loai trir Bénh ly nghiém trong da c6 tu trudc

Prudential sé khéng tra bat ci quyén Igi bado hiém nao cho ngudi nhan quyén Igi bao
hiém néu trudc khi két thuc Thai han loai trit theo quy dinh tai bao hiém bé tro nay,
Bénh ly nghiém trong clia Ngudi dugc bdo hiém:

e DPa dugc chan doan xac dinh; hoac
e Da dugc bac si hudng dan cach tri liéu; hoac

e Cacchung ciy khoa bang van ban ma Prudential cé dugc cho thay Bénh ly nghiém
trong da xuat hién.

Loai trur trong cac truéng hop khac

Prudential sé khong trad bat ci quyén Igi bdo hiém nao theo hgp déng bao hiém
Bénh ly nghiém trong nay ma chi tra:

e Gia tri quy clia hgp dong tai Ngay dinh gia tiép theo ngay sau ngay Prudential
nhan dugc théng bao ti chéi tham gia bao hiém cia Bén mua bao hiém; va

e Phi ban dau va Phi bdo hiém déng thém khéng phan bé, néu co; va

e Phibao hiém rdiro, tru di

e Cac chi phixét nghiém y khoa, néu cé, trir di

e Cac khoan ng, néu co.

Néu Bénh ly nghiém trong clia Ngudi dugc bao hiém la két qua truc ti€p hay gian

tiép cua:

e Hanh déng tu ti ctia Ngudi dugc bao hiém trong vong 2 (hai) nam ké tir ngay
bao hi€ém bé trg nay c6 hiéu luc hodc dugc khéi phuc; hoac

e Muu toan tu ti hay tu gay thuang tich ctia Ngudi dugc bao hiém, du trong trang
thai tinh tdo hay bi mat tri; hoac

e Hanh vi pham t6i (theo két ludn clia co quan Nha nudc cé tham quyén) cula
Ngudi dugc bao hiém, ciia Bén mua bao hiém, hoac clia Ngudi thu hudng cla
bao hiém bé trg nay; hoac

e SUrdung chat ma tay, kich thich, s&r dung rugu bia vuot qua néng dé cho phép theo
quy dinh cta phap luat; hoac
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e Nhiém HIV, bi AIDS hodc cac bénh lién quan dén HIV/AIDS, ngoai trir truéng hgp

nhiém HIV trong khi dang thuc hién nhiém vu tai nai lam viéc nhu la mot nhan
vién y té hoac cong an, canh sat; hoac

e Tham gia cac hoat ddng hang khoéng, tru khi véi tu cach la hanh khach trén cac
chuyén bay dan dung; hoac

e Tham gia cdc mon thé thao nguy hiém nhu lan cé sit dung may thd, leo ndi, nhay
du...; moi hinh thic dua t6c dd cao hodc cac moén thé thao chuyén nghiép khac;
hoac

e Chién tranh hoac cac hanh déng xam lugc, hanh déng ctia ngoai bang, cac hanh
dong thu dich (cho du cé tuyén chién hay khéng), ndi chién, khéi nghia, cach mang,
ndi day, stic manh quan su hoac tiém quyén.

YEU CAU CHI TRA BOI THUGNG BAO HIEM

Ngudi nhan quyén lgi bao hiém phai cung cap nhiing gidy t& hgp |é cho Prudential
trong vong 1 (mot) nam ké tir ngay Ngusi dugc bao hiém co két qua Chan doan Bénh
ly nghiém trong.

H6 so yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém hop é theo quy dinh cta Prudential
bao gom:

a) Phi€u yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém (theo mau cha Prudential) dugc
dién day du, trung thuc va chinh xac; va

b) Gidy Chan doan Bénh ly nghiém trong dugc cap bdi vién, bénh vién, trung tam y
té cap tinh, thanh phé hoac cap trung uong; va

¢) Nhing bang chiing xac minh khac theo yéu cau ctia Prudential, bao gém céac bang
chiing sau: cac gidy t&, hé sa chan doén, xét nghiém lién quan dén tién trinh phat
hién va diéu tri Bénh ly nghiém trong, gidy ra vién, bénh an, gidy chiing nhan phau
thuat, xa tri, néu co, cac bang ching vé 1am sang, X quang, té bao hoc, két qua xét
nghiém dugc thuc hién theo yéu cau cla bac si; va

d) Gidy chung t, gidy bao ti theo quy dinh ctia phap luat, néu cé.

Viéc cung cap nhiing gidy t& néi trén sau thai gian quy dinh 90 (chin muai) ngay sé
khéng anh hudng dén viéc giai quyét quyén lgi bao hiém néu co ly do chinh dang
dugc Prudential chap thuan.

Trong trudng hgp xay ra tranh chap trén két qua chan doan Bénh ly nghiém trong do
ngudi ndp HO sa yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém chuyén dén Prudential,
Prudential c6 quyén yéu cau Ngudi dugc bdo hiém tham gia ti€n hanh diéu tra xac
nhan, bao gém viéc cung cap bang chiing vé bénh si, chan doan lai, lam xét nghiém
y khoa lai, chiéu xa, néu can thiét, tai mét trung tam xét nghiém khac. Khi &6 moi chi
phi cho viéc tién hanh xét nghiém y khoa nay theo yéu cau cla Prudential sé do
Prudential chiu trach nhiém chi tra. Prudential va Ngudi nhan quyén Igi bao hiém phai
tuan theo két qua xét nghiém sau cling nay.
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HIEU LU'C CUA BAO HIEM BO TRO

Néu Ngudi dugc bdo hiém dugc Prudential chdp nhan bao hiém, hiéu luc cla san
pham bao hiém bé trg dugc ghi trong Gidy Ching nhan bao hiém nhan tho hoac
trén Thu xac nhan diéu chinh hgp dong bao hiém nhan tho (néu cd), vai diéu kién
Bé&n mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém phai con séng vao thoi diém Prudential
cap Gidy Ching nhan bao hiém nhan tho hodc cap Thu xac nhan diéu chinh hop
déng bao hiém nhan tho (néu cd).

Hiéu luc ctia bdo hiém b6 trg nay sé két thuc khi mot trong cac su kién sau day xay
ra:

e Hagp déng bdo hiém da ky két cham dut hiéu luc; hoac
e Thdai han hiéu luc cha bao hiém bé trg nay két thuc; hoac

e Vao Ngay ky niém hgp déng ngay sau khi Nguai dugc bao hiém dat tudi 65 (sau
muai lam); hoac

e Bén mua bdo hiém yéu cau hly bao hiém bé tro nay.

DANH SACH 09 (CHiN) BENH LY NGHIEM TRONG

1 | TAIBIEN MACH Bénh do mach mau néo bi v& hodc bi tdt nghén vi xo v(ia.

MAU NAO Bénh dugc dé xuat bdi mot bac si diéu tri chuyén khoa va dugc
HG6i déng y khoa do Prudential chi dinh trong d6 c6 it nhat 3 (ba)
thanh vién cé trinh d6 bac siy khoa xac nhan.

Chén doan dua trén nhing thay déi sém trén hinh anh.

Chup cat I16p (CT) ndo hoac trén hinh anh Céng hudng tu (MRI)

nao.

Ngudi dugc bao hiém c6 cac dau ching than kinh dinh vi kéo

dai it nhat la (sau) 6 thang khién cho:

* Mat hoan toan va vinh vién chic nang van déng ctia 1 (mét)
hay han 1 (mét) chi.

»= Mat hoan toan va vinh vién chic nang phat am do tén
thuong trung khu ngén ng(r ciia nao bo.

» Mat hoan toan va vinh vién kha nang thuc hién 3 (ba) trong 6
(sau) “Chuc nang sinh hoat hang ngay” (*¥).

Khéng nhan bao hiém trong cac trudng hop sau day:

» Cac dau ching than kinh do chan thuong so ndo gay xuat
huyét néi so.

» Cac dau ching than kinh do cac bénh nhiém trung.

» Cac dau chung than kinh do cac bénh khac khéng lién quan
dén bénh ly mach mau néo.

» Céc dau ching than kinh do con thoang thiéu mau nao (TIA:
transient ischaemic attacks).
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2 | HON ME

Ngudi dugc bao hiém & trong trang thai:
=  Mat y thic, khong thé dap Ung vai nhiing kich thich tir bén
ngoai hay ti nhirng nhu cau doi hoi bén trong clia co thé.

* Lién tuc; 96 (chin muoi sau) gid lién tiép can su trg gilp cla
hé théng may gilp tha va hoi stic cap cuu.

» Tinh trang mat y thic nay sé dé lai di ching than kinh
nghiém trong khién Ngudi dugc bao hiém hoan toan va vinh
vién mat kha nang thuc hién 3 (ba) trong 6 (sau) “Chtic nang
sinh hoat hang ngay” (¥).

3 | BENH NHOI MAU
COTIM

Bénh xay ra lan dau tién, gay hoai t&r mét phan ca tim do nguén
mau tGi nudi phan co tim d6 bi gian doan bat nga.

Bénh phai dugc xac dinh dua trén it nhat 3 (ba) trong s6 nhiing
tiéu chuan sau day:

= (Con dau that nguc dién hinh cta bénh nhoéi mau co tim
khi€n Ngudi dugc bao hiém phai nhap bénh vién; va

= Dau ching trén dién tam dé co su thay déi cta doan ST
chénh [én méi lién quan téi su xuat hién nhiing song Q mdi.

= Men tim CK-MB tang cao.

= Lugng Troponin tang cao.

* Phan xuat téng mau cla tam that trai (EF) giam dudi 50%;
chi s6 nay dugc do sau khi su c6 xay ra trén 3 (ba) thang.

Khéng chap thuan bao hiém nhing trudng hgp sau day:

* Bénh nhéi mau cotim ci; va

= Con dau that nguc khéng dién hinh clia bénh thiéu mau co
tim.

4 | UNGTHU DE DOA
TiNH MANG

Bénh dugc xac nhan 1a ac tinh; do su phat trién vo t6 chuic va
khong kiém soat dugc ctia nhiing té bao ung thu gay anh hudng
dén nhitng mé lanh xung quanh.

Bénh phai dugc xac dinh trén két qua giai phau bénh thuc hién
b&i mot chuyén gia giai phau bénh hay mot nha ung thu hoc va
dugc Hoi dong y khoa do Prudential chi dinh, trong d6 cé it nhat
3 (ba) thanh vién c6 trinh d6 bac siy khoa, xac nhan.

Khoéng chap thuan bao hiém nhimng trudng hop sau day:

= Ung thu c6 tt cung tai chd (in situ); di sdn c6 t&r cung nhém |,
Il va Ill; va tat ca nhimng giai doan tién ung thu hay ung thu
chua xam l1an khéc cda ¢é ti cung;

* Giai doan s6m clia ung thu tién liét tuyén véi phan loai TNM
laT1 (bao gbm T1a va T1b) hay phan loai tuong duong;
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* Ung thu nét rudi ac tinh véi chiéu sau mong dugi 1,5 mm
theo bang phan loai cla Breslow, hay thuéc nhém dudi 3
(ba) theo bang phan loai cta Clark;

» Tang sinh té€ bao sting, ung thu da té bao nén va té€ bao vay;
» Micro-carcinoma nhu cla tuyén giap hay bong dai.

* Ung thu bach cau hé tan bao man tinh thuéc nhém dudi 3
(ba) clia bang phan loai RAI.

5 | PHAU THUAT
GHEP TANG CHU

Ngudi dugc bao hiém dugc ghép ndi tang cia mot ngudi khac.
Nhirng noi tang nay bao gom:

= Than;
=  Gan;
= Tim;
*  Phéi;

» Tuy tang (k€ ca ghép dao Langerhans);

= Rubtnon;va

=  TUy xuong.

Khéng chap thuan bao hiém nhiing trudng hgp sau day:

*  Ghép cac néi tang khac ngoai nhimng noi tang ké trén, hay
= Chighép mot phan cac néi tang ké trén, hay

»  Chighép mé hodc té bao.

6 | VIEM GAN SIEU VI

Bénh viém gan do siéu vi trung, lam hoai t& phan I6n nhu mé

THE TOI CAP gan va dan dén hoi chiing suy gan téi cap.
Bénh dugc chan doéan xac dinh dua trén nhing tiéu chuan sau
day:
» Thétich gan gidam nhanh.
* Hoai tU toan bd cac phan thuy gan; chi con khung luéi cia
gan.
= KE&t qua xét nghiém chiic nang gan suy giam nhanh.
= Vang dadam.
Khong chap thuan bao hiém trudng hop bénh viém gan cé
nguyén nhan truc tiép hodac gian tiép:
= Dotutd;
* Do ngd doc;
* Do dung thudc qua liéu;
* Do dung rugu bia thai qua.
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2 | PHAU THUAT
THAY VAN TIM
QUA MO TIM HO

Ngudi dugc bdo hiém lan dau tién, phai trai qua phau thuat
tim hé& dé thay hay stia chita mét hay nhiéu van do bénh van
tim khong thé chita dugc bang phuong phép dung 6ng théng
noi mach.

Phau thuat nay phai c6 su déng y ctia mot chuyén gia tim mach.

8 | PHAU THUAT SO
NAO DO BENH
CUANAOBO

Ngudi dugc bao hiém phai trai qua mot phau thuat mé hop so
hay khoan 16 hép so sau khi da dugc gay mé toan than.

Phau thuat nay phai cé su déng y ciia mot chuyén gia than kinh.

Khéng chap thuan bao hiém trudng hop phau thuat so nao do
chan thuong so nao.

9 | SUY THAN GIAI

Hai than cha Ngudi dugc bao hiém bi suy vinh vién va khéng héi

DOAN CUOI phuc. Tinh trang nay khién Ngugi dugc bao hiém phai dugc diéu
' tri bang:
= Tham phan phuc mac hay chay than nhan tao dinh ky; hay
*  Phau thuat ghép than.
Ghi chu (¥)

Sau “Chuic nang sinh hoat hang ngay” bao gém:
1. Mat kha nang tu thay quan ao, tu mang vao hay thao ra nhiing thiét bi trg gitip nhu

vong dai, cac chigia ...

2. Mat kha nang tu di chuyén tir noi nay qua nai khac trong nha va trén bé mat bang

phang.

o v oW

Mat kha nang tu di chuyén ra khéi giudng, ghé dua hoac xe lan; va nguac lai.
Mat kha nang tiéu tién va dai tién tu cha.
Mat kha nang tu dua thic an da lam san ti bat, dia vao miéng.

Mat kha nang tu tam rura, vé sinh ca nhan.
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