Quy Tﬂg VA ?lEU IfHOl:\:N SAN ,PHZ\M §AO HIEM .
SAN PHAM BAO HIEM TU KY VOl QUYEN LQI BENH UNG THU GIA HAN HANG
NAM

(Pwoc Bo Tai chinh phé chuan theo Céng van sb 8912 /BTC-QLBH ngay 04 thang 07
nam 2017)

PHAN I. DPIEU KHOAN CHUNG
1. GIAI THICH TU NG

Céc tir ngir st dung trong Quy tac, Diéu khoan san phdm bao hiém nay (sau
day duwoc goi la “Quy tac, Bieu khoan”) dwgc hiéu nhw sau:

1.1.  Prudential: 1a (}c‘mg ty Trach nhiém H&ru han Bao hiém Nhan tho Prudential
Viét Nam, c6 giay phép hoat déng s6 15 GP/KDBH do B Tai chinh cap.

1.2. Bén mua bao hiém: 1a ca nhan tir da 18 tudi dén 45 tudi hién dang cw tru tai
Viét Nam, c6 nang lwc hanh vi dan sw day du, la nguwdi cé yéu cau bao hiém,
dong phi bao hiém va thwe hién cac quyén va nghia vu quy dinh trong Hop
dong bao hiém. Ngoai ra, gioi han tudi khi két thic Hop dong bao hiém la 50
tudi.

Bén mua b&o hiém dong thdi 1a Nguwdi duwoc bao hiém.

1.3.  Tudi bao hiém: Ia tudi cia Ngwdi dwoc bao hiém vao Ngay hiéu luwc hop
ddng tinh theo ngay sinh nhat vira qua hodc Ngay ky niém nam hop déng
vira qua. Tat ca cac tlr “tudi” st dung trong Hop déng bao hiém nay déu
dwoc hiéu la “Tudi bao hiém”.

1.4.  Nguwoi thy hwéng: 1a t6 chirc, ca nhan duwgc Bén mua bao hiém chi dinh dé
nhan quyén lgi bao hiém theo Quy tac, biéu khoan nay.

1.5.  Ngay hiéu lwc hop dong: la ngay dugc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém
véi didu kién Nguwoi dwoc bdo hiém van con séng vao thoi diém Prudential
chép thuan bao hiém.

1.6.  Ngay ky niém nam hop dong: 1a ngay ky niém hang ndm cta Ngay hiéu lwc
hop dong.

1.7.  Phi bao hiém: 13 khoan tién ma B&n mua bao hiém phai déng cho Prudential
theo dinh ky cho toan bdé Hop ddng bdo hiém. Phi bdo hiém dwoc ghi trong
Gidy chirng nhan bao hiém va/ hodc Thw xac nhan diéu chinh hop déng gan
nhat, néu co.

V&i sy chip thuan cta B6 Tai chinh, Prudential c6 quyén diéu chinh Phi bao
hiém trong th&i gian s&n phadm béo hiém nay dang c6é hiéu lwc. Phi bao hiém
mé&i sé& duwoc ap dung ké tir Ngay ky niém ndm hop ddng ngay sau ngay Bo
Tai chinh chép thuan va Prudential théng bao trwéc 3 thang cho Bé&n mua
béo hiém.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

S6 tién bao hiém: 1a s tién ma Prudential chap nhan bao hiém va duoc ghi
trong Glay chiing nhéan bao hiém hoac Thw xac nhan diéu chinh hop déng
gan nhét, néu co.

Bénh vién/co s& y té: [a mot co s& kham chira bénh dwoc thanh lap va hoat
dong theo phap luat cta Viét Nam hoac nwéc sé tai. Co s& do phai dwgc cap
phép nhu moét bénh vién/co s& y té theo quy dinh clda Viét Nam hoac nuwéc
s& tai.

Bac si: |a ngudi co bang cap chuyén mén y khoa dwoc co quan ¢ tham
quyén cap phép hodc thira nhan dwoc thwc hanh nghé y hop phap trong
pham vi gidy phép theo phap luat cia nwéc so tai noi Ngudi dwoc bao hiém
tién hanh viéc kham va diéu tri. Bac si khéong duoc dong thoi 1a ngudi thu
hwéng, vo/chéng, cha/me, con, anh chi em rudét cia Ngudi dwoc bao
hiém/Bén mua bao hiém

Bénh Ung thuw:

La bénh dwoc chan doan khdi u &c tinh véi dac trwng bdi sy tang trudng
khong thé kiém soat dwoc va lan réng cta nhirng té bao ac tinh, cé xam lan
va pha hdy mé lanh xung quanh.

Bénh ung thw phai dwoc chan doan xac dinh dwa trén bang chirng mé bénh
hoc, mé ta sy ac tinh béi Bac si chuyen khoa ung bwéu hoac chuyén khoa
gidi phau bénh hoc, tai Bénh vién/co sé 'y té.

Prudential khéng bao hiém va khoéng tra bat ky quyén loi bao hiém nao cho
nhirng trwdng hop sau:

a. Ung thw ¢6 ttr cung tai ché (in situ); di san ¢ t&r cung nhém CIN-1,
CIN-2, CIN-3; va tét’cé nhirng giai doan tién ung thw hay ung thuw chuwa
xam lan khac ctia co tir cung;

b. Giai doan sém cuia ung thw tuyén tién liét voi phan loai TNM 1a T1 (bao
gom T1a va T1b) hay phan loai twong dwong;

C. Ung thw nét rudi ac tinh v&i chiéu sau dwdi 1.5 mm theo bang phan
loai ctia Breslow, hay thuéc nhém duwéi 3 theo bang phan loai cla
Clark;

d. Tang sinh té bao sirng, ung thw da té bao nén va té bao vay;

e. Ung thw tuyén giap dwoc mé ta trong bang phan loai TNM la TINOMO
hay nhé hon;

f. Ung thw bang quang dwgc mo ta trong bang phan loai TNM la
TaNOMO;

g. Ung thw bach cau lympho man tinh thudc giai doan dwéi 3 theo bang
phéan loai RAI;
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2.1

2.2

41

h. Tét ca cac ung thw trén ngudi dang nhiém HIV;

i. Bénh ung thw ¢ dau hiéu va triéu chirng : (i) xuét hién trong vong 30
ngay ké tr sau Ngay hiéu lwc hop ddng; hoac (i) thudc tinh trang tén
tai trwéc, cho du chwa c6 chan doan bénh ung thuw.

Tinh trang ton tai trvdc dwoc xem 1a bat ki bénh nao duoc chan doan
hoac tw biéu hién, hoac trié‘u chirng xuat hién bat ki thdi gian nao
trwéc Ngay hiéu lwc hop dong.

j. Bénh ung thw 1a két qua trie tiép cua viéc st dung thudc mé, thude an
than, rwou, chat déc, khi ga, cac hoat chat twong tw, hoac ma tuy, troe
trwong hop coé chi dinh cua bac si.

k. Nguoi dugc bao hiém khong con song dén thoi diém co chan doan
day du cua Bénh Ung thw, véi bang chirng y khoa va xac nhan cuta
Bac si chuyén khoa.

THO'I HAN HOP DONG BAO HIEM VA THOI HAN DPONG PHi BAO HIEM

Thi han hop dong bao hiém (sau day duoc goi la “Thoi han hop aéng”): 1
nadm va dwoc gia han hang nam, khéng quéa 9 1an hoac cho dén hét ngay lién
trdc Ngay ky niém nam hop dong ngay sau khi Nguoi dwgc bao hiém dat
50 tudi, tuy thuéc vao dleu kién nao dén trwdc. Trong trwéng hop Prudential
khong tiép tuc cung cap san phdm nay hodc khi khach hang khong dap tng
yéu cau thAm dinh ndi bd hién hanh clta Prudential, Prudential cé quyén tw
chdi viéc gia han hang ndm néu trén vao bat clr ngay hét thdi han hop déng
hang ndm nao bang cach thdng bao trwdc 30 ngay cho Bén mua bao hiém.
Thoi han hop déng ciing ddng thdi 1a thei han bao hiém.

Th&i han déng phi bao hiém: bang Théi han hop déng bao hiém
NHAM LAN KHI KE KHAI TUOI

Trong trwdng hop ¢6 sw nham I&n khi k& khai ngay sinh cla Ngudi dwoc bao
hiém, néu theo tudi dung tai thoi diém Prudential biét dwoc tudi dung cla
Nguwoi dwoc bdo hiém, Nguwdi duwoc bao hiém co thé dwoc Prudential chap
nhan bao hiém theo Quy tac, Diéu khoadn nay, Hop ddng bao hiém sé tiép tuc
c6 hiéu lwc v&i Sé tién bao hiém, Phi bao hiém khong thay ddi. Ngwoc lai,
Hop dbng bao hiém s& méat hiéu lwc va Prudential s& hoan tra lai cho Bén
mua b&o hiém Phi bdo hiém da déng ctia Nam hop ddng hién tai, khdng co
1&i.

DPIEU KHOAN MIEN TRUY XET
Khi Nguoi dwoc bdo hiém con séng, cac ndi dung ké khai khéng chinh xac

hodc bo sot trong HO so' yéu cau bao hiém va cac gidy to' co lién quan sé
dwoc Prudential mién truy xét sau 24 thang ké tw Ngay hiéu Iwc hgp dong.

San phdm bao hiém t&r ky v&i quyén loi Bénh Ung thw gia han hang ndm Trang 3 /9



4.2

5.1

5.2

6.1

6.2

Quy dinh trén s& khong dwoc ap dung trong trwong hop Bén mua bao hiém
da co y ké khai khong trung thiwe nhirng théng tin ma néu biét dwgc nhirng
thong tin d6, Prudential sé tir choi chap thuan bao hiém.

PHANIl. CAC PIEU KHOAN VE BAO HIEM
QUYEN LOQI BAO HIEM
Quyén lgi bao hiém Bénh Ung thw

Trong thoi gian Hop dong bao hiém con hiéu lyc, néu Nguoi dwoc bao hiém
mac mot hoac nhiéu Bénh Ung thw theo két qgé chan doan quy dinh tai J@Jiéu
1.11, Prudential sé€ chi tra 100% S0 tien bao hiém cho Ngu&i dwgrc bao hiem.

Quyeén loi tir vong

Trong thoi gian Hop dbéng bao hiém con hiéu lwc, néu Nguwdi dwoc bao hiém
t& vong, Prudential s& chi trd 5% Sbé tién bdo hiém cho Nguwoi thu hudng
hodc (nhirng) ngwdi thira ké hop phap ctia B&n mua bao hiém trong truéng
hop khéng chi dinh hoac chi dinh khong hop 1é Ngwoi thu huéng.

THU TUC VA THO!I GIAN GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM
Trwong hop Ngwei dwoe bao hiém mac Bénh Ung thw

Nguoi nhan quyén loi bao hiém phai cung cap cho Prudential trong thoi gian
som nhat c6 thé ho so yéu cau giai quyét quyen loi bao hiem hop I€, bao
gom:

a.  Phiéu yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém (theo mau cta Prudential)
da dwoc dién day du, trung thwe va chinh xac; va

b.  Gidy Chan doan Bénh Ung thw dwoc cAp b&i Bénh vién; va

c.  Nhirtng bang chirng xac minh khac theo yéu cau cla Prudential, bao
gdm céac bang chirng sau: cac gidy t&, hdé so chan doan, xét nghiém
lién quan dén tién trinh phat hién va diéu trj Bénh Ung thw, gidy ra vién,
bénh an, gidy chirng nhan phau thuat, xa tri, néu co, cac bang chirng vé
lam sang, X quang, té bao hoc, két qua xét nghiém dwoc thwc hién theo
yéu cau cta Bac si, va cac gidy t& khac theo quy dinh hién hanh cta
Prudential.

Trwong hop Ngwei dwoc bao hiém tir vong

Nguwoi nhan quyén loi bao hiém phai cung cap cho Prudential trong thai gian
s&m nhéat cé thé nhirng gidy t& sau day:

a. Phiéu yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém (theo mau clia Prudential)
da dwoc dien day da, trung thwe va chinh xac; va
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6.3

71

7.2

A f /’
3,
b. Gidy chirng tr, gidy bao tir theo quy dinh cla phap luat; va
C. Céc gidy to lién quan dén nguyén nhan tt vong (néu co).
d. Céc chirng tir lién quan tha tuc thira ké theo hwéng dan cda Prudential

va phu hop phap luat Viét Nam trong trwéng hop hop ddng khéng chi
dinh Nguwoi thu huéng.

Thoi han yéu cau giai quyet quyén loi bdo hiém 1a 12 (mwdi hai) thang ké tir
ngay xay ra sw kién bao hiém.

Moi chi phi dé c6 duoc cac gidy to theo quy dinh tai Diéu 6.1 va Diéu 6.2 sé
do ngwoi nhan quyen loi bao hiém chiu trach nhiém chi tra. Viéc cung cap hd
so yéu cau giai quyét quyén lgi bdo hiém theo quy dinh tai Diéu 6.1 va biéu
6.2 sau thoi gian quy dinh 12 (muoi hal) thang ké ttr ngay Xay ra s kién bao
hiém sé& khong anh hwdng dén viéc gidi quyét quyén loi bao hiém néu co ly
do chinh dang dwoc Prudential chap thuan.

Prudential cé trach nhiém xem xét giai quyet Hb6 so yéu cau giai quyét quyen
loi bao hlem trong thoi gian 30 ngay ké tlr khi nhan dwoc HO so yéu cau gidi
quyét quyén loi bao hiém day dd va hop 1é theo cac quy dinh néu tai Diéu 6.1
va biéu 6.2.

Néu viéc tri hoan chi trd dbi véi cac hd so dwoc chap nhan chi tra 1a do 16i
Prudential thi Prudential s& tra thém tién |ai ctia s6 tién nay. Mdc 13i suat ap
dung cho khodn chi trd cham nay dwoc can clr vao lai suat tién glri cia Ngan
hang nha nwéc twong (hng véi thdi gian cham tra.

DPIEU KHOAN LOAI TRU
Loai trir trong trwong hop Ngwei dwoc bao hiém tir vong

Prudential s& khong chi trd quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 5.2 néu
Nguwoi dwoc bao hiém t&r vong do bat ky ly do nao dwéi day:

a. Hanh dong tw t&, ty gay thwong tich trong vong 2 (hai) nam ké tur
Ngay hiéu lwc hgp dong; hoac

b. Do hanh vi vi pham phap luat cta Bé&n mua bado hiém, Ngudi thu
hwéng; hoac

C. Chién tranh (c6 tuyén bd hay khéng tuyén bd), ndi loan, rbi loan dan sy
hoac bao dong.

Trong trwdng hop c6 hon mot Nguoi thu hwdng, va mét hoac mot sb nguoi
trong do6 co y gay ra ter vong cho Ngueoi dwoc bao hiém, Prudential van tra
toan bd quyén lgi bao hiém cho nhirtng Nguwoi thu hwdng khac theo ty 1é
twong rng v&i ty 18 ma Bén mua bao hiém da chi dinh trong Hop ddng bao
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8.1

8.2

hiém theo quy dinh tai Quy tac, Diéu khoan nay.

QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM

Quyén ctia Bén mua bao hiém

Trong thoi gian hiéu lyc ctia Hop ddng bao hiém, Bén mua béo hiém cé cac
quyén nhu sau:

a.

Pwoc cung cap théng tin

Bén mua bao hiém c6 quyén dwoc cung cap thong tin theo quy dinh
cla phap Iuézt hién hanh ,vé duo’g giai thl'cr] vé cac diéu kién, diéu
khoan bao hiém khi giao két Hop dong bao hiém.

Chi dinh hodc thay d6i Ngwoi thu hwéng

Bén mua bao hiém c6 quyén chi dinh Nguoi thu hudng trong HO so
yéu cau bao hiém. Trong thoi gian Hop ddng bao hiém cé hiéu luc va
Nguwdi dwoc bdo hiém con song, Bé&n mua bdo hiém cé thé yéu ciu
thay dbi Nguwdi thu hwdng cla Hop déng bdo hiém bang cach théng
b&o bang van ban dén Prudential.

Viéc chi dinh hoac thay (jéi Nguwoi thu hwdng chi cé hiéu lwc khi
Prudential c6 théng bao chap thuan.

Prudential khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap ciing nhw tranh
chap, néu co, cia Bén mua bao hiem hodc nhirng nguwdi lién quan dén
viéc chi dinh hay thay d6i Ngwoi thu hwéng.

Cham dut Hop dong bao hiém trwéc thei han

Bén mua bao hiém c6 thé chdm dit Hop déng bao hiém trudc thoi
han vao bat ky lic nao bang cach glri yéu cau bang van ban cho
Prudential. Ngay chdm dt hiéu lwc Hop ddng bao hiém la ngay dau
tién cta ky phi bao hiém tiép theo.

Nghia vu ctia Bén mua bao hiém/Ngwei dwoc bao hiém

a.

Ké khai chinh xac théng tin can thiét

i) Bén mua bdo hiém/Nguwdi duwoc bao hiém cé trach nhiém ké
khai day dud, chinh xac va trung thuc tat ca cac théng tin can
thiét dé Prudential danh gia kha nang chap nhan bao hiém cho
Hop ddng bao hiém nay.

i) Néu B&n mua bdo hiém/Ngudi dwoc bdo hiém cb y ké khai
khéng day da, chinh xac va trung thuc cac théng tin can thiét
theo yéu cau clha Prudential, theo do, néu v&i théng tin chinh
xac, Prudential s& khéng chap nhan bao hiém, Prudential khéng
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9.1

9.2

c6 trach nhiém chi trd cac quyén loi bao hiém va cé quyén don
phuwong dinh chi Hop dong b&o hiém nay ngay sau khi phat hién
ra hanh vi vi pham cta Bén mua bao hiém va hoan trd khoan
Phi bao hiém thang chwa s dung, néu cé.

iii) Trong trwéng hop Bén mua bdo hiém va/hodc Nguoi dwoc bao
hiém vi pham nghia vu ké khai théng tin tai Diéu nay nhwng viéc
vi pham nay khéng lam anh hwéng téi quyét dinh chap thuan
bdo hiém theo quy dinh cta Prudential tai tirng thoi diém,
Prudential van sé& chi trd quyén lgi bdo hiém néu cé sy kién bao
hiém xay ra theo Quy téc, Diéu khoan nay.

Doéng thué

Ngwoi nhan quyén loi bao hiém cé trach nhiém déng cac khoan thué,
néu co, lién quan dén viéc déng Phi bao hiém, phat hanh Hop dong
bdo hiém va nhan cac khoan chi tra, néu co, dwoc néu tai Hop doéng
bdo hiém va theo quy dinh ctia phap luat hién hanh. Prudential sé thay
mat ngwdi nhan quyén loi bdo hiém thwc hién viéc khau trir va doéng
thué theo quy dinh cta phap luat.

Cap nhat théng tin ca nhan

Néu Nguoi dwoc bao hiém hodc Bé&n mua bado hiém thay ddi noi cu
trd, B&n mua bdo hiém / Nguwoi dwoc bao hiém phai thong bao cho
Prudential bang van ban. Néu Nguwdi dwoc béo hiém khong tiép tuc cw
tra tai Viét Nam, Prudential sé& quyét dinh tiép tuc bao hiém véi mirc
Phi bao hiém khéng dbi hodc cham dit Hop déng bado hiém, hoan tra
khoan Phi bdo hiém thang chwa st dung.

QUYEN VA NGHIA VU CUA PRUDENTIAL

Quyén cua Prudential: theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

Nghia vu cua Prudential

Prudential c6 nhirng nghia vu sau:

a.

Cung cap day du thong tin lién quan dén Hop dong bao hiém, giai
thich cac dieu kién, dieu khodn bao hiém cho Bén mua bdo
hiém/Nguoi dwoc bao hiém;

Cép cho bén mua bdo hiém gidy chirng nhan bao hiém sau khi giao
két hop dong bao hiém;

Chi trd quyén loi bao hiém theo quy dinh ctia Quy tac, diéu khoan nay;

Gidi thich bang van ban ly do tir chdi tra quyén loi bao hiém hozc tir
choi boi thwong;
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10.

10.1

10.2

10.3

11.

e. Prudential khéng dwoc chyyén giao thong tin ca nhan do Bén mua bao
hiém/Ngu&i dwoc bao hiem cung cap tai Hop dong bao hiém cho bat
ky bén thtr ba nao khac, trir cac trwedng hop sau day:

i. Thu thap, st dung, chuyén giao theo y&u cau cta co quan nha
nwdc c6 thdm quyén hodc cho muc dich thdm dinh, tinh toan
phi béo hiém, phat hanh hop déng bao hiém, thu phi bao hiém,
tai bao hiém, trich |ap dw phong nghlep vu, g|a| quyét chi tra
quyén loi bao hiém, nghién ctru thiét ké san pham, phong chéng
truc loi bao hiém, nghién ctu, danh gia tinh hinh tai chinh, kha
nang thanh toan, mac do day da vén, yéu cau vén.

i Céc trwong hop khac dwoc Bén mua bao hiém/Nguwdi duwoc bdo
hiém dong y bang van ban.

PHi BAO HIEM VA PONG PHi BAO HIEM

Bén mua bdo hiém dwoc lwa chon déng Phi bdo hiém theo dinh ky hang
thang, hodc hang nam va cé quyén yéu ciu thay ddi dinh ky déng Phi bao
hiém vao nhirng Ngay ky niém ndm hop déng. Viéc thay dbi dinh ky déng Phi
b&o hiém chi c6 hiéu lwc vao Nam hop dong tiép theo. Yéu cau thay dbi dinh
ky déng Phi bdo hiém phai dwoc 1ap thanh van ban va g dén Prudential
cham nhat 30 (ba mwoi) ngay trwdc Ngay ky niém nam hop déng. Néu chap
thuan dé nghi thay déi nay ctia B&n mua bao hiém, Prudential s& cip cho Bén
mua bao hiém Thw xac nhan diéu chinh dinh ky déng Phi bdo hiém.

Dé duy tri hiéu lwc Hop déng bao hiém, Phi bao hiém can dwoc déng day du
va dung han .

Bén mua bao hiém cé thé Gy quyén cho nguwdi khac nép Phi bdo hiém thay
cho minh.

GIA HAN DONG PHi BAO HIEM - MAT HIEU LW’C HOP PONG BAO HIEM

Néu Phi bao hiém khéng dwoc déng khi dén han, thoi gian gia han dong Phi
bao hiém la 60 (sau mwoi) ngay ngay sau ngay den han dong Phi bao hiém.
Trong thoi gian gia han déng Phi bao hiem, Hop dong bao hiém van cé hiéu
Iwe.

Néu sw kién bao hiém xay ra trong thoi gian gia han dong phi va dwgc
Prudential chap thuan, quyen lgi bao hiém sé dwgrc chi tra sau khi da khau
trir cac khoan Phi bao hiém dén han chwa déng, néu cé.

Sau khi két thic Thoi gian gia han dong Phi bao hiém, néu Bén mua bao
hiém khong dong dd khoan Phi bao hiém dén han Hop dong bao hiém sé tu
dong mat hiéu lwc ké tr ngay dén han déng phi bao hiém.
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12. CHAM DUT HIEU LU'C HOP DONG

Hop ddng bdo hiém sé& tw dong chAm dut hiéu lwc khi xay ra 1 (mét) trong
cac sv kién sau, tuy treong hop nao xay ra trwédec:

a. Hop dong bao hiém bj cham dit hiéu lwc trwdc thai han theo quy dinh
tai Quy tac, Bieu khoan nay; hoac

b. Vao ngay hét thoi han hgp dong hang nam ma khéng duoc gia han
theo quy dinh tai Diéu 2.1; hoac

C. Khi Quyén loi bdo hiém Bénh Ung thw da dwoc chap thuan chi tra;
hoac

d. Khi Ngudi duwoc bao hiém tir vong; hodc
e. Cac trwong hgp khac theo quy dinh phap luat.

13.  GIAI QUYET TRANH CHAP
Moi tranh chép lién quan dén Hop dong bao hiém nay, néu khong giai quyét
duwgc bang thuwong lwong gitka cac bén, sé dwgc dwa ra toa an noi Prudential
c6 tru s& chinh hoac noi Ngwoi duwgc bao hiém cw tra tai Viét Nam dé giai

quyét. An phi do bén thua kién chju. Thoi hiéu khai kién la 3 (ba) nam ké tiy
th&i dieém phat sinh tranh chap.

San phdm bao hiém t&r ky v&i quyén loi Bénh Ung thw gia han hang ndm Trang 9 /9



