THONG TIN CAN LUU Y w
San pham bdao hiém lién két chung
PRU-Bdo Vé Toi Pa




I MUC LUC

. THONG TIN CHUNG VE SAN PHAM PRU-BAO VE TOI DA 4
1. San pham PRU-Bao Vé T6i Da la san pham gi? 5
2. Ai c6 thé tham gia san pham PRU-Bao Vé Téi Pa? 5
3. Thai han hgp déng cdia sdn pham nay la bao lau? 5
4, Thai han dong phi cia san pham nay la bao lau? 6
5. Thai han dong phi du kién la gi? 6
6. Thai han can nhac 21 ngay khi tham gia bao hiém la gi? 6
7. PRU-Bao Vé Téi DPa c6 nhiing quyén lgi gi?
8. Loai trir khi Ngudi Dugc Bao Hiém ti vong bao gém nhing trudng hop nao?
9. Loai trir khi Ngudi Dugc Bado Hiém bi TTTBVV bao gém nhiing trudng hop nao?
10.  Muc tiéu dau tu va chinh sach dau tu ctia Quy Lién két chung la gi?
11.  Khitham gia PRU-B3o Vé T6i Da, téi nhan dugc lai ti két qua hoat déng cla

Quy Lién Két Chung nhu thé nao?
12.  Tan suat cap nhat lai suat cong bo la bao lau?
13.  HDBH clia t6i sé dao han khi nao va khi dao han néu Ngudi Dugc Bao Hiém con séng thi sao?
ll. QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM AP DUNG CHO SAN PHAM PRU-BAO VE TOI DA 12
14.  Téi co nhiing quyén gi véi San pham PRU-Bao Vé T6i Da? 13
15.  Khinao t6i c6 thé thuc hién quyén thay doi ké hoach bao hiém? 13

Cé nhiing diéu kién gi di kém khi t6i thuc hién thay déi ké hoach bao hiém?
16.  Toi co thé thay doi S6 tién bao hiém (STBH) trong thai gian hgp déng c6 hiéu luc khong? 14
17.  Quyén dam bao gia tang Sé tién bao hiém dugc thuc hién nhu thé nao? 15
18.  Toi c6 thé déng phi bdo hiém déng thém tir lic nao? C6 bi gidi han gi khéong? 15
19.  To6icd dugc rat tién ti Gia tri tai khoan hgp dong khéng? Néu cé thi cé gidi han s6 lan

rat hodc sé tién rat hodc cac gidi han khac khong? Rut tién ti Gia tri tai khoan hgp dong

c6 mat phi khéng? 16
20.  Néu Bén Mua Bao Hiém tham gia ké hoach bdo hiém ca ban va thuc hién rat tién,

Gia tri tai khoan ca ban sau khi rat nhé hon STBH thi khi d6 STBH bi diéu chinh giam

nhu thé nao? 16
21.  Toéic6 thé linh hoat dong phi khéng va trong ltc ap dung Quyén Linh Hoat D6ng Phi

t6i dugc va khong dugc thuc hién nhiing quyén gi? 17
22.  Quyén linh hoat déng phi c6 ap dung cho San Pham Bao Hiém Ban Cuing hay khéng? 17
23.  Né&u t6i yéu cau cham dut Hgp déng bao hiém trudc han thi toéi sé nhan lai gi? 17

FAQ PRU-Bdo Ve T6i ba | 02



I MUC LUC

IV. PHiBAOHIEM, CO CHE PHAN BO PHi BAO HIEM, CAC KHOAN PHi TiNH CHO BMBH 18
24.  Khitham gia PRU-Bao Vé T6i Da, t6i bi tinh nhiing khoan phi nao? 19

25.  Phibao hiém téi déng dugc phan bé nhu thé nao? 19

26.  Hogp déng bao hiém clia téi bi mat hiéu luc khi nao?
27.  Dékhdi phuc hiéu luc Hgp déng bédo hiém, t6i can thuc hién nhiing gi?
28.  Hop dong bao hiém clia t6i bi cham dut hiéu luc khi nao?

GIAITHICHTU NGU 22

FAQ PRU-Bdo Ve T6i ba | 03



THO[\IG TIN CHUNG
VE SAN PHAM
PRU-BAO VE TOI DA



I I. THONG TIN CHUNG VE SAN PHAM PRU-BAO VE TOI PA

1. San phdm PRU-BAO VE TOI DA la san pham gi?

San phdm bdo hiém PRU-Bao Vé Téi Pa la San phdm bao hiém nhan tho thuéc dong Bao hiém
Lién két chung. Do d6 dic tinh cGia sdn phdm via c6 quyén lgi bao hiém rai ro khi Ngudi Dugc
Bao Hiém (NPBH) tir vong hodac bi Thuong Tat Toan B Vinh Vién (TTTBVV) vira c6 quyén Igi dau tu.

2. Ai c6 thé tham gia san pham PRU-BAO VE TOI DA?

BMBH ciia san pham nay la:
i. T6 chiic dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam, hoac

ii. Canhan tu du 18 tudi trg l1én hién dang cu trd tai Viét Nam, c6 nang luc hanh vi dan su day du tai
thai diém giao két Hop Dong Bao Hiém; va la bén ké khai va ky tén trén H6 So Yéu Cau Bao Hiém va
déng phi bao hiém.

NDBH cuia sdn phadm nay phai nam trong d6 tudi tir 30 ngay tudi — 70 tudi vao thai diém tham gia

Hop Dong Bao Hiém (HPBH) va thda man cac diéu kién cia quy dinh phap luét vé kinh doanh béo hiém.
Tudi t6i da khi két thuc thai han Hop Dong la 100 tudi.

Do tudi tham gia

3. Thai han hop dong ctia san pham nay la bao lau?

Thai han hgp dong dugc tinh tir thoi diém HPBH c6 hiéu luc dén khi NDBH dat 100 tudi.

Thai han hop ddng: c 100 trir Tudi tham gia
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I I. THONG TIN CHUNG VE SAN PHAM PRU-BAO VE TOI PA

4.Thoi han déng phi ctia san pham nay la bao lau?

Thaoi han dong phi bang Thai han hop déng. Tuy nhién, Khach hang khéng bat budc phai dong phi
dén hét thai han nay.

Thai han déng phi bat budc ctia san phdm nay 1a 4 Nam Hop Déng dau tién. Trong 4 ndm nay, HDBH
sé bi mat hiéu luc néu Phi Bdo Hiém Co Ban khong dugc dong day du va ding han.

Ké tir Nam Hgp Péng thi 5, Khach hang c6 thé dong phi theo Thai han ddng phi du kién trong bang
minh hoa hodc linh hoat dong phi (tang/gidm/tam ngung) tuy theo nhu cau. Tuy nhién viéc
gidm/tam ngung dong phi trong thai gian dai cé thé anh huéng dén quyén Igi bdo hiém va HDBH c6
thé bi mat hiéu luc néu Gia Tri Tai Khoan Hop Pong (GTTKHP) khéng di dé tra Phi Rai Ro va/hodc
Phi Quan Ly Hop DBong.

Khach hang nén duy tri viéc déng phi déu dan va dong thém phi bao hiém nham dam bao tinh
hiéu luc ciia hgp déng va duy tri muc tiéu bao vé, tich Iy theo ké hoach.

5. Théi han déng phi du kién la gi?

La thai han Khach hang du dinh dong Phi Bao Hiém Ca Ban ctia PRU-Bao Vé T6i Da. Thai han déng phi
du kién cé thé ngdn hon hoac bang Thai han déng phi theo quy dinh cla san pham, tuy theo
kha nang va nhu cau tai chinh ctia BMBH.

Thaoi han dong phi du kién dugc thé hién trong Gidy Ching Nhan Bao Hiém Nhan Tho va Tai liéu
minh hoa ban hang.

6. Thoi han can nhac 21 ngay khi tham gia bao hiém la g

Trong vong 21 ngay ké tir ngay BMBH ky xac nhan da nhan dugc ban gidy cia mét s6 tai liéu cla
B6 HPBH theo quy dinh tai Quy Tac va Diéu Khoan San Pham, BMBH c6 quyén tur chéi tiép tuc
tham gia bao hiém. Trong trudng hgp nay, HDBH sé cham dut hiéu luc ké ti thoi diém Prudential
xac nhan bang van ban yéu cau néu trén, va Prudential sé hoan lai cho BMBH (t6ng) phi bao hiém da
déng ca San Pham nay, khéng ¢ 1ai, sau khi trir di cac chi phi kham, xét nghiém y khoa, néu cé.
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I Il. QUYEN LGOI CUA SAN PHAM PRU-BAO VE TOI DA

7. PRU-Bao Vé Téi Pa c6 nhiing quyén lgi gi?

QUYEN LOI
BAO HIEM RUI RO

Bao gém Quyén Lgi Bao Hiém Tur Vong va Quyén Loi Bdo Hiém Thuong Tat
Toan B6 Vinh Vién (TTTBVV), néu Prudential da chi trd cho moét trong hai
quyén lgi nay thi sé khong chi tra cho quyén Igi con lai.

Khach hang c6 thé chon ké hoach bao hiém ca ban, hodc nang cao. Theo d6
néu Ngudi Pugc Bao Hiém (NDBH) t& vong hodc bi Thuong Tat Toan Bo
Vinh Vién, Prudential sé chi tra:

KE HOACH BAO HIEM KE HOACH BAO HIEM

CO BAN NANG CAO

Gia tri [6n hon giita 100% S6 tién bao hiém
100% N Gis i +
Quyén lgi S6 tiin E Tai khoan Quyén loi
Tit vong hoic baohiem  : EEELLH T vong hodc Gié tri Tai khoan Co ban
TTTBVV bing TTTBVV bing
+

Gid trj tai khoan dong thém
(néu co)

Gid trj tai khoan dong thém

(néu cd)

Néu NPBH la tré em duéi 4 tudi T vong hoac TTTBVV, Prudential sé chi tra
quyén lgi theo cac muic khac nhau tuy thudc vao dé tudi ciia NDBH. Vui long
tham khao vé gidi han chi tra tai Quy Tac va Piéu Khoan San pham.

*Luu y:

® Quyén lgi TTTBVV sé chdm dut vao Ngay Ky Niém Ndm Hop Dong ngay sau sinh
nhat lan tha 80 ctia NDBH.

® KéHoach Bdo Hiém Ndng Cao sé duoc tu déng chuyén vé K€ Hoach Bao Hiém Co
Ban vao Ngay Ky Niém Ndam Hop Bong ngay sau sinh nhat lan thar 71 cia NDBH.

® (dc quyén lgi bdo hiém sé duac chi tra sau khi khdu trir (cdc) Khodn No, néu co.
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I Il. QUYEN LGOI CUA SAN PHAM PRU-BAO VE TOI DA

7. PRU-Bao Vé Téi Pa c6 nhiing quyén lgi gi?

¢ Hudng toan bo két qua dau tu tir Quy Lién Két Chung tuang ting véi lai suat
do Prudential cdng bé nhung khong thap hon muc Lai Suat Dau Tu Cam Két
T6i Thi€u quy dinh tai bang sau:

LAI SUAT DAU TU CAM KET TOI THIEU (%/NAM)

m. 3,0% ’ 2,0% ’

quventor | D

DAUTU NAM HOP PONG

¢ Quyén lgi dao han:

\100@

Nhén 100% Gia Tri Tai Khoan Hop Pong, bao gém
GTTK Co Ban va GTTK Dong Thém tai thai diém déo han.

Néu BMBH dat diéu kién nhan thuéng quy dinh trong Quy Tac va Diéu Khoan
san pham, Prudential sé chi tra cac khoan thudng sau:

/ 500\ Phi Bao Hiém Co Ban quy ndm ctia Ndm Hgp ©éng

/ dau tién vao Ngay Ky Niém Nam Hop Déng thir 10

X LA, } B8 -
© -
Thuéng Tri An / S\
Khach Hang G@ <9 (7@
\ \

QU,YEN Ldl’ Phi Béo Hiém Co Ban quy ndm ctia Nam Hop Béng
TH U. dN G KHAC dau tien vao Ngay Ky Niém Nam Hop Déng thir 15
X va méi 5 ndm sau do
Nham Gia Tang
Gia Tri Tai Khoan W Na
] am o
@ Hop déng
Thuéng Duy Tri = = ~ =
© & 6 @
ao Ngay Ky Niem \
Nam Hop Béng S - \ -
thir20 ::un:i?’)l SRELR % GTTK Hop Déng trung binh trong 60 thdng lién ké truéc do
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I Il. QUYEN LGOI CUA SAN PHAM PRU-BAO VE TOI DA

8. Loai tri khi NDBH t&f vong bao gém nhiing truéng hop nao?

Prudential sé khong chi trd Quyén Lgi Bdo Hiém TirVong néu NDBH t vong do bat ky ly do nao dudi
day gay ra, du truc tiép hay gian tiép:

¢ NDBH tu tir hoac tu gay thuang tich, trong vong 02 nam ké tir ngay BMBH nop khoan Phi Bao Hiém
Co Ban dau tién hoac ké ti ngay HDBH khoi phuc hiéu luc gan nhat, tiy ngay nao dén sau.
Trudng hgp HDBH c6 tang STBH so véi luc phat hanh, phan tang thém ctia STBH ciing ap dung loai
tr tai Diéu nay trong vong 02 nam tinh ti ngay cé hiéu luc clia viéc tang STBH hoac tir ngay HDBH
khéi phuc hiéu luc gan nhat, tuy ngay nao dén sau; hoac

¢ LGi c6 y cla BMBH hoac Nguai Thu Huéng (NTH); hoac

¢ Hanh vi pham t6i cia BMBH va/hodc NTH gay ra cho NDBH; hoac

@ NDBH bi thi hanh an t hinh; hoac

4 NDBH nhiém HIV, bi AIDS hodc céc bénh lién quan dén HIV/AIDS, ngoai tri trudng hgp nhiém HIV
hoac bi AIDS nhu 1a hau qua ctia nhiém HIV trong khi dang thuc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhu la
moét nhan vién y té hodc cong an, canh sat; hoac

¢ NDBH st dung bat ky loai chat gy nghién, ma tuy, chat kich thich ma vi pham phap luat hoac khong
theo chi dinh cta Bac Sy.

9. Loai trir khi NDBH bi TTBVV bao géom nhiing truéng hop nao?

Prudential sé khéng chi trd Quyén Loi Bao Hiém TTTBVV néu tinh trang TTTBVV ctia Ngudi Dugc Bao Hiém:
a. Da xay ra truéc Ngay Hiéu Luc Hop DPong, hoac truéc ngay HPBH khéi phuc hiéu luc gan
nhat, tuy ngay nao dén sau.
Trudng hop HDPBH 6 tang STBH so véi lac phat hanh, phan tang thém cta STBH cling ap dung loai
trir tai Diéu nay déi véi cac tinh trang TTTBVV clia NDBH da xay ra trudc ngay co hiéu luc cla viéc tang
STBH hoac truéc ngay HDBH khoi phuc hiéu luc gan nhat, tuy ngay nao dén sau; hoac
b. Do batky ly do nao dugi day gay ra, du truc ti€p hay gian tiép:

i. NDBH muu toan tu t, tu t&r khong thanh hoac tu gay thuang tich dan dén TTTBVV; hoac

ii. Do l6ic6yclia NDBH va/hodac BMBH va/hodc NTH; hodc

iii. Do hanh vi pham t0i cila BMBH va/hoac NPBH va/hodc NTH gay ra cho NPBH; hoac

iv. NDBH tham gia cac hoat dong hang khéng, trir khi véi tu cach la hanh khach trén cac chuyén
bay dan dung; hodc

v. NDBH s dung bat ky loai chat gdy nghién, ma tuy, chat kich thich ma vi pham phap luat hoac
khéng theo chi dinh ciia Bac Sy.
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I Il. QUYEN LGOI CUA SAN PHAM PRU-BAO VE TOI DA

10. Muc tiéu dau tu va chinh sach dau tu ciia Quy Lién két chung la gi?

Muc tiéu dau tu ctia Quy Lién Két Chung la tao nguén thu nhap tuong doi 6n dinh vdi ty |é 1ai suat cao
hon lai suat tién gli ngan han bang cach dau tu vao danh muc dau tu tai san cé goc tién té la VND,
dam béo ty suat dau tu cam két t6i thiéu.

Prudential sé thuc hién chinh sach dau tu than trong bang viéc tap trung dau tu ch yéu vao cac tai
san c6 thu nhap 6n dinh nhu trai phi€u Chinh Phq, trai phiéu dé thi, trai phi€u doanh nghiép va tién
guingan hang, déng thai dau tu vao cac tai san c6 tiém nang tang truéng vén nhu chiing khoéan chua
niém yét va chiing khoan dang dugc niém yét trén San giao dich chiing khoan Viét Nam.

11. Khi tham gia PRU-BAO VE TOI PA, t6i nhan duoc lai tir két qua

hoat déng cuia Quy Lién Két Chung nhu thé nao?

Khi tham gia san pham PRU-Bao Vé Téi Pa, Khach hang c6 quyén hudng lai tir két qua hoat dong clia
Quy Lién Két Chung.

GTTKHD sé dugc tinh lai hang thang theo muc 1ai suat dau tu do Prudential cong bé trén céng
thong tin dién t clia cong ty va muc lai suat dau tu cong bo sé khéng thap hon muc lai suat dau tu

cam két t6i thiéu trong suét Thai Han Hop Dong.

12.Tan suat cap nhat lai suat céng bé la bao lau?

Lai suat dau tu cong bd dugc cap nhat hang quy trén cong théng tin dién tir cia cong ty
Théng tin Quy lién két chung | Prudential Viét Nam.

13. HDBH cuia toi sé dao han khi nao va

khi dao han néu NDBH con séng thi sao?

Ngay Dao Han Hop Dong la ngay lién sau ngay két thac thai han bao hiém (ngay ky niém nam
Hop Déng ngay sau khi NDBH dat 100 tudi) va dugc ghi trong Gidy Chiing Nhan Béo Hiém néu HDBH
con hiéu luc dén thai diém do.

Néu HPBH con hiéu luc va NDBH con s6ng vao Ngay Dao Han Hop Déng, Prudential sé chi tra 1 lan
cho BMBH toan bo GTTKHD.

Quyén Lgi Pao Han Hop Déng dugc chi tra sau khi khau trir (cac) Khoan Ng, néu co.
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I Il. QUYEN CUA BMBH AP DUNG CHO SAN PHAM PRU-BAO VE TOI DA

14.T6i 6 nhiing quyén gi v6i San pham PRU-BAO VE TOI PA?

Trong thai gian cé hiéu luc ctia HDBH, BMBH c6 cac quyén sau day:
e Quyén thay d6i K& Hoach Bao Hiém
e Quyén thay déi S6 Tién Bao Hiém
e Quyén Dam bao Gia tang S6 Tién Bao Hiém
® Quyén tham gia Bao Hiém Ban Cung
® Quyén dong thém Phi Bao Hiém
e Quyén rut tién tu Gia Tri Tai Khoan Hgp Dong
® Quyén Cham dut HDBH trudc thai han
e Cac quyén khac theo quy dinh clia phap luat va theo Quy Tac va Diéu Khoan San Pham.

Khach hang vui Iong tham khao Quy Tac va Diéu Khoan san pham dé hiéu thém vé timg Quyén ctia BMBH

15. Khi nao tdi c6 thé thuc hién quyén thay doi ké hoach bao hiém?

C6 nhiing diéu kién gi di kém khi téi thuc hién thay ddi ké hoach bao hiém?

¢ Khach hang c6 quyén thay d6i Ké Hoach Bao Hiém trong th&i gian HDBH ¢6 hiéu luc trong cac
truong hop sau:
a. Trong Thai Han Can Nhac; va/hoac
b. Kétir Ngay Ky Niém Nam Hop Déng tha 2
BMBH c6 thé thay déi K& Hoach Bao Hiém téi da 2 lan trong suét thai gian ¢6 hiéu luc ctia HDBH va
khéng qua 1 1an trong mot Nam Hop Déng.
@ Luu y khi thay déi tir ké hoach bdo hiém co ban sang ké hoach bdo hiém néng cao:
® Chi duoc thuc hién trudc Ngay Ky Niém Nam Hop Bong ngay sau sinh nhdt lan thi 71 cda NDBH
® BMBH va NDBH cdn ddp ung cdc diéu kién tham dinh ctia Prudential.
e Khéng dp dung khi Khdch hang str dung quyén linh hoat déng Phi Bdo Hiém Co Ban
# Luu y khi thay déi tir ké hoach bdo hiém néng cao sang ké hoach bdo hiém co bdn:
® Khdng c6 gidi han do tudi téi da ca NPBH khi thuc hién quyén
® NPBH khéng can trdi qua tdi tham dinh
® Duoc thuc hién quyén trong trudng hop BMBH sir dung quyén linh hoat déng Phi Bdo Hiém Co Ban.
Viéc thay déi K& Hoach Bao Hiém sé co hiéu luc vao Ngay Ky Niém Nam Hgp Dong ngay sau ngay
Prudential chap thuan yéu cau thay déi.
Sau khi viéc thay déi K& Hoach Bao Hiém c6 hiéu luc, STBH sé khong thay déi, tuy nhién Phi Rai Ro sé
dugc thay ddi tuong Ung va sé dan dén thay déi GTTKHD.
(*) Quyén linh hoat déng Phi Bdo Hiém Ca Ban, Khdch hang cé thé tham khdo quyén nay tai cdu héi s6 21
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I Il. QUYEN CUA BMBH AP DUNG CHO SAN PHAM PRU-BAO VE TOI DA

16. T6i c6 thé thay déi STBH trong thoi gian Hop Dong ¢6 hiéu luc khéng?

4 BMBH c6 quyén thay ddi STBH trong thai gian HPBH ¢6 hiéu luc trong cac trudng hop sau:
a. Trong Thai Han Can Nhac; va/hoac
b. Ké tur Ngay Ky Niém Nam Hop Dong tha 2
BMBH c6 thé thay d6i STBH t6i da 1 lan trong mot Nam Hop Déng.
@ Luu y khi BMBH thu'c hién quyén tdng STBH:
® Chi duoc thuc hién trugc Ngay Ky Niém Nam Hop Bong ngay sau sinh nhdt lan thi 71 cda NDBH
® BMBH va NDBH cdn ddp umg cdc diéu kién tham dinh ctia Prudential.
® Khéng dp dung khi Khdch hang sir dung quyén linh hoat déng Phi Bao Hiém Co Ban
¢ Luuy khi BMBH thuc hién quyén giam STBH:
® NDBH khéng can trdi qua tdi thadm dinh
e Duoc thuc hién quyén trong trudng hop BMBH sur dung quyén linh hoat déng Phi Bdo Hiém Co Ban.
Viéc thay d6i STBH cla san pham bao hiém chinh chi c¢6 hiéu luc tir Ngay ky niém nam Hop Péng
ngay sau khi yéu cau ciia BMBH dugc chap thuan.
Trong trudng hgp nay, Phi bdo hiém co ban, Phi bao hiém rui ro va cac diéu kién khac cé lién quan cua
Hop Péng bao hiém sé dugc diéu chinh tuong ung.
Ngoai ra, BMBH con c6 thé yéu cau tang STBH theo quy dinh ctia Quyén lgi dam bao gia tang STBH va
quyén lgi nay tach bach vai quyén lgi néu trén.

(*) Quyén linh hoat déng Phi Bdo Hiém Co Ban, Khdch hang cé thé tham khdo quyén nay tai cdu héi s6 21
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I Il. QUYEN CUA BMBH AP DUNG CHO SAN PHAM PRU-BAO VE TOI DA

17. Quyén dam bao gia tang STBH ducc thuc hién nhu thé nao?

Trong suoét thai han Hop Bong, BMBH dugc thuc hién téi da 2 1an quyén quyén yéu cau tang STBH ma

khéng can tham dinh suc khée khi:

NDBH két hon HOAC NBBHsinhconhoic | HOAC  ConcuaNDBH
) nhan con nuéi " batdauvao hoccap 1/
cap 2/ cap 3/ Pai hoc

Luu y diéu kién dp dung quyén dam gia tdng STBH:

® Hop Dong bdo hiém con hiéu luc.

® BMBH gtri yéu cdu trong vong 90 ngdy ké tir ngay xady ra su kién.

® Yéu cdu duoc gui trude ngay ky niém Hop Dong ngay sau sinh nhat lan tha 60 ciia NDBH.

® STBH tdng thém t6i da 50% STBH tai thoi diém phdt hanh Hop Dong nhung khéng qud 500 triéu.

® STBH mdi sé c6 hiéu luc vao ngay ky niém ndm Hop Dong ngay khi yéu cdu tdng STBH duoc cty chdp thudn
(Phi bdo hiém co ban, Phi bdo hiém rdi ro va cdc diéu kién khdc cé lién quan cdia Hop Pong béo hiém sé dugc

diéu chinh tuong tmng)

18. Téi ¢6 thé déng phi bao hiém déng thém tir lic nao?

Co bi gigi han gi khong?

Vao bat ky thsi diém nao sau khi da dong dd Phi bdo hiém dén han, BMBH c6 quyén déng
Phi Bao Hiém Déng Thém dé gia tang GTTK Dong Thém.

Trong m6i Nam Hagp Déng, Phi Bdo Hiém Dong Thém t8i da bang 5 lan ctia Phi BH Co Ban quy nam
ctia Nam Hop Bong hién tai.
Luu y: Viéc déng Phi Bao Hiém D6ng Thém khéng lam gia tdng STBH.
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I Il. QUYEN CUA BMBH AP DUNG CHO SAN PHAM PRU-BAO VE TOI DA

19. T6i c6 dugc rit tién ti GTTKHD khéng?

Néu c6 thi c6 giGi han s6 lan rat hoac sé tién rut hoac cac gidi han
khac khéng? Rat tién ti GTTKHD ¢6 mat phi khéng?

€ BMBH c6 quyén yéu cau rut tién tir GTTKHD ma khong bi gidi han sé lan rat trong nam va phi rat tién
khong dugc ap dung.

¢ Cac khoan rat tién ti GTTKHD sé dugc thuc hién theo thi tu to GTTK Dong Thém trudc, sau d6 dén
GTTK Co Ban.
Luuy:
® Rt tién tir GTTK Péng Thém: BMBH c6 thé yéu cau rut tién vao bat ky luc nao trong Thai han
Hop Péng va co thé rut 100% GTTK Dong Thém
e Rut tién tir GTTK Co Ban: Khach hang co thé rat tién ké tir ngay ky niém nam Hgp Bong thir 2 vai
diéu kién nhu sau:

« Sau khi rat tién, GTTK co ban khong thap han mic quy dinh sau ctia Prudential:

Nam . . - . . TUnam
Hop Péng Nam 1 Nam 2 Nam 3 Nam 4 Nam 5 Hop Déng 6 tri di
GTTKCoBan Giéd tri nho hon gitra
t6i thiéu Khéng ap dung (100% Phi BH co ban nam dau, 5 triéu dong
sau khi rat: 20 triéu doéng)

- GTTKCo Ban téi thi€u sau khi rat tién c6 thé thay déi theo quy dinh ctia Prudential tai ting thoi
diém va dugc cap nhat tueng ung.

«  Khi rat tién ti GTTK Co Ban, néu BMBH tham gia ké hoach bao hiém ca ban, STBH sé bi diéu
chinh giam tuong ting néu GTTK Co Ban sau khi rut nho hon STBH. Tuy nhién, STBH sau khi giam
khéng dugc nhé han STBH téi thi€u theo quy dinh cda Prudential.

20. Néu BMBH tham gia ké hoach bao hiém co ban va thuc hién
rat tién, STBH sau khi rat nhé hon STBH thi khi d6 STBH bi diéu chinh

giam nhu thé nao?

Khi NDBH tham gia ké hoach bao hiém ca ban va thuc hién ruat tién tir GTTK Co Ban. GTTK Co Ban
sau khi rat tién nhé hon STBH thi STBH sé dugc diéu chinh nhu sau:

¢ Truong hgp 1: Néu GTTK Co Ban trudc khi rat nho hon STBH, STBH sé dugc diéu chinh giam
tuang Ung vai s6 tién da rat

¢ Trudng hgp 2: Néu GTTK Co Ban trudc khi rat I6n han STBH, STBH sé dugc diéu chinh gidam bang
GTTK Co Ban sau khi rat tién.
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21.Téi c6 thé linh hoat déng phi khéng va trong lic ap dung
Quyén Linh Hoat Péng Phi téi dugc va khéng dugc thuc hién nhiing

quyén gi?

Khéach hang cé quyén linh hoat déng Phi bao hiém co ban (tang/gidam/tam ngung) trong bat ky thdoi
diém nao ké ti Nam Hop Péng thi 5 trd di véi diéu kién HDBH con hiéu luc va GTTK Hop Dong tai
thai diém Tam ngung dong Phi bdo hiém co ban con du dé tra cho Phi bao hiém rdi ro va Phi quan ly
Hop B6ng nhu quy dinh trong quy téc va diéu khoan san pham.

Viéc tam ngung déng phi bdo hiém nay cé thé anh hudng dén quyén loi bado hiém va Hgp Bong bao
hiém c6 thé bi mat hiéu luc trong trudng hop GTTK Hap Péng khong du dé khau trir phi bao hiém rai
ro va/hoac phi quan ly hgp déng dén han.

Luu y: Trong thai gian linh hoat déng phi bao hiém co ban:
¢ BMBH duoc thuc hién nhiing quyén sau:
® Ruttién tir GTTKHD
® Gidm STBH
® Doi tirké hoach bdo hiém ndng cao sang ké hoach bao hiém co ban
® B6 sung hodc chdm dut (cdc) bao hiém bdn ciing

¢ Khéng duoc thuc hién nhitng quyén sau:
® Doéng thém phi bao hiém
® Tdng STBH
® Dditurké hoach bdo hiém co ban sang ké hoach béo hiém nédng cao

22. Quyén linh hoat déng phi cé ap dung cho

san pham bao hiém ban cung hay khéng?

Quyén linh hoat déng phi khéng ap dung cho (cac) san pham bao hiém ban cung. Néu Khach
hang khong déng day du va ding han phi bao hiém cla (cac) san pham bao hiém ban cung, sau 60
ngay gia han déng phi, (cac) sdn pham bao hiém ban cling sé bi mat hiéu luc.

23. Néu t6i yéu cau cham dut HDBH trudc han thi téi sé nhan lai gi?

Trong trudng hgp BMBH gui yéu cau cham dat HPBH trudc thai han bang van ban, Prudential sé chi
tra Gia Tri Hoan Lai, sau khi khau trir (cac) Khoan Ng, néu cd. Gia Tri Hoan Lai bang Gia Tri Tai Khoan
Hagp Dong vao ngay cham dut HPBH trir di Phi Cham Dut Hop Bong Trudce Han.
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IV. PHi BAO HIEM, CO CHE PHAN BO PHi BAO HIEM, CAC KHOAN PHi
TiNH CHO BMBH

24. Khi tham gia PRU-Bao Vé Téi Pa, t6i bi tinh nhitng khoan phi nao?

4 PhiBan Dau: |a khoan tién ma Prudential dugc phép khau tris trude khi Phi bdo hiém dugc phan bé
vao Tai khoan co ban va Tai khodn déng thém tuong Ung.

# Phi Rai Ro: khoadn phi dugc dung dé dam bao chi trd Quyén Lgi Bdo Hiém Rai Ro cho San Pham
PRU-Bao Vé Téi Pa va dugc khau trir hang thang ti Gia Tri Tai Khoan Hop Bong.

¢ Phi Quan Ly Hop Péng: dugc dung bu dap chi phi lién quan dén viéc duy tri HDBH va cung cap
thong tin lién quan dén HDBH cho BMBH. Phi Quan Ly Hop Dong dugc khau trir hang thang tu Gia Tri
Tai Khoan Hgp Bong.

¢ Phi Quan Ly Quy: dé chi trd cho cac hoat ddong quan ly Quy Lién K&t Chung. Vao Ngay Hiéu Luc
Hgp Dong va cac Ngay Ky Niém Thang Hop Bong, Phi Quan Ly Quy dugc khau trir tir Lai suat dau tu
thuc té du kién dé xac dinh muc Lai suat dau tu cong bé.

¢ PhiCham Dut Hop Pong Trudc Han: dugc dung dé bu dap cac khoan chi phihgp ly cé lién quan dén
viéc BMBH yéu cau cham dut HPBH truéc han. Khoan phi nay dugc trir ti Gia Tri Tai Khoan Co Ban.
Khach Hang vui long tham khao Quy Tac va Diéu Khoan san pham dé hiéu thém vé cac khoan phi
tinh cho BMBH.

25. Phi bao hiém t6i déng dugc phan bé nhu thé nao?

Trir trudng hap Khach Hang c6 yéu cau phan bé khac, s6 tién phi bado hiém da ndp cho San Pham Bao
Hiém Chinh sé dugc phan bé theo thu tu nhu sau:

i. PhiBao Hiém Cag Ban;
ii. Khoan tién con lai, néu co, sé dugc tu ddng phan bé vao Gia Tri Tai Khoan Dong Thém véi han muic
t6i da quy dinh trong Quy Tac va Diéu Khoan San Pham.
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I V. MOT SO PIEM CAN LUU Y KHAC

26. HDBH ciia toi bi mat hiéu luc khi nao?

Hop Dong Bao Hiém sé mat hiéu luc va tat ca cac quyén lgi cila Hop Dong Bao Hiém sé cham dut
trong cac trudng hgp sau:

a. Trong 4 Nam Hop Dong Pau Tién:

i. HopDdéng Bao Hiém sé mat hiéu luc néu trong thai gian gia han déng phi bao hiém theo quy dinh
tai Diéu 17.1 (a)(i), Bén Mua Bao Hiém van khong déng da Phi Bdo Hiém Ca Ban dinh ky dén han.
Khi d6, Hop D6ng Bao Hiém sé mat hiéu luc ké ti thai diém két thuc ciia ngay lién truéc ngay dén
han déng phi ctia khodn Phi Bado Hiém Ca Ban ma chua dugc dong néu trén; hodc

ii. Hop Déng Bao Hiém sé mat hiéu luc ké tir Ngay Ky Niém Thang Hgp Déng khi Gia Tri Tai Khoan
Hop Bong, sau khi trir di Phi Rai Ro, Phi Quan Ly Hop Dong, va (cac) Khoan Ng, néu c6, nhd hon
hodc bang 0, néu trong thai gian gia han dong phi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 17.1(a)(ii),
Bén Mua Bao Hiém van khong déng phi bao hiém dé Gia Tri Tai Khoan Hop Bong du cho viéc
khau tri nay.

b. Tu Nam Hop Pdng thi 5 tré di: Hop Dong Bao Hiém sé mat hiéu luc ké tir Ngay Ky Niém Thang
Hop Pong khi Gia Tri Tai Khodn Hop DBong, sau khi trur di Phi Rai Ro, Phi Quan Ly Hop Dong, va (cac)
Khodn Ng, néu c6, nhé han hodc bang 0, néu trong thai gian gia han déng phi bado hiém theo
quy dinh tai Diéu 17.1(b), Bén Mua Bao Hiém van khéng déng phi bdo hiém dé Gia Tri Tai Khoan
Hop Bong du cho viéc khau trur nay.

Trong thaoi gian Hop Déng Bao Hiém mat hiéu luc, 1ai suat dau tu cong bé sé khéng dugc phan b vao
Gia Tri Tai Khoan Hgp DBong.

27.DéE khéi phuc hiéu luc HPBH, tbi can thuc hién nhiing gi?

Khi Hgp Déng Bao Hiém bi mat hiéu luc, BMBH c6 quyén yéu cau khoi phuc hiéu luc HDBH,
néu dap Ung du tat ca cac diéu kién sau:

a. BMBH nop yéu cau khoi phuc hiéu luc hgp déng bang van ban theo mau cta Prudential
trong vong 24 thang ké tir ngay HDBH mat hiéu luc gan nhat nhung khong tré hon Ngay Dao Han
Hop Béng; va

b. BMBH déng day du khodn tién dé khoi phuc hiéu luc HDBH theo quy dinh ctia Prudential; va

c. BMBH va NPBH déap ting moi diéu kién tham dinh theo quy dinh cta Prudential tai thoi diém
yéu cau khéi phuc hiéu luc HDBH.
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28. HDBH cuia t6i bi cham dut hiéu luc khi nao?

HDBH nay sé cham dut hiéu luc khi xay ra moét trong cac su kién sau, tuy su kién nao xay ra trudgc:

a. Khi ké khai théng tin khéng day du, chinh xac va trung thuc, ma véi théng tin ding va da dé,
NDBH khéng dugc chap nhan BH; hoac

b. Trong truong hgp BMBH/NDBH c¢6 y hay vo y vi pham nghia vu ké khai théng tin dan dén tang
muc dé rudi ro dugc bao hiém va BMBH khéng dong y tiép tuc HDBH, hoac

c. Khi NDBH thay d6i nghé nghiép/ cédng viéc va/ hodc nai cu trg; va PVA quyét dinh cham dut bao
hiém ctia NDBH do su thay d6i nay; hoac

d. HDBH mat hiéu luc trong 24 thang lién tuc; hoac
e. NDBH cta San Pham Bao Hiém Chinh ti vong; hoac
f.  Quyén lgi trudng hop TTTBVV da dugc Prudential chap thuan chi tra; hodc

Ngay Ddo han Hgp Bong; hoac

=

BMBH yéu cau chdm dut hiéu luc Bdo Hiém; hoac

Cac trudng hop khac theo quy dinh cta phap luat.

GIAI THICH TU NGU:

«  Phi dinh ky: phi bao hiém co ban dén han cta sén phdm chinh va
phi bdo hiém dén han cta cdc bdo hiém bdn cing

«  KH:Khdch hang

«  HD:Hop dong

«  STBH: S6 Tién Bdo Hiém

«  NBBH: Ngudi dugc bdo hiém

«  BMBH: Bén Mua Bdo Hiém

«  GTTK Co Ban: Gid Tri Tai Khodn Co Ban

«  GTTK Dong Thém: Gid Tri Tai Khoan Béng Thém

«  GTTKHD: Gid Tri Tai Khodn Hop Bong
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