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Quy tic va biéu khoan San pham Bao Hiém Tai Nan

QUY TAC VA PIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM TAI NAN

(Phuong phap, co so tinh phi va Phuong phap, co so trich Igp du phong nghiép vu cua san
pham duwroc Bé Tai chinh phé chudn theo cong vin sé 8806/BTC-QLBH ngay 20/06/2025)

San Pham Bao Hiém Tai Nan (“Bao Hiém”) 1a san pham chi dugc ban cing San Pham Bao
Hiém Chinh duoc thé hién trong Giay Chuang Nhan Bao Hiém. Quy tic va Biéu khoan cia San
Pham Bao Hiém Tai Nan (“Quy Tiac va Piéu Khoan”) nay 1a mot phan khong tach roi cua
Hop Dong Bao Hiém.

Bén Mua Bao Hiém can doc toan b Quy Tac va Piéu Khoan nay va Quy Tic va Pidu Khoan
Chung Ap Dung Cho Bao Hiém Ban Cung dé hiéu rd vé quyén loi bao hiém cua san pham,
quyén va nghia vu lién quan khi tham gia bao hiém.
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Quy tic va biéu khoan San pham Bao Hiém Tai Nan

PINH NGHiA

Trir truong hop duoc quy dinh mét cach cu thé hodc dugc giai thich riéng tai Quy Tac va biéu
Khoan nay, cac tir, cum tir duoc viét hoa trong Quy Téc va Bidu Khoan nay duoc hiéu theo nghia
duoc giai thich va/hoic quy dinh tai quy tic va didu khoan caa San Phiam Bao Hiém Chinh va
Quy Téc va Bidu Khoan Chung Ap Dung Cho Bao Hiém Béan Cung.

Trong pham vi cua Quy Téc va Piéu Khoan nay, khi dé cap dén Ngudi Pugc Bao Hiém, Sé Tién
Bao Hiém, Phi Bao Hiém c6 nghia tuong tng 1a Ngudi Duoc Bao Hiém, S Tién Bao Hiém va
Phi Bao Hiém cua Bao Hiém nay.

Bac S¥: 1a ngudi hanh nghé kham, chita bénh va da duoc co quan c6 tham quyén cua Viét Nam
hodc cuia nudc s tai noi ngudi ndy tién hanh viéc kham, chira bénh cip gidy phép hanh nghé
kham, chira bénh vai chic danh chuyén mon la Bac Sy.

Cho muc dich cua Quy Tac va Biéu Khoan nay, Bac Sy khong dugc dong thoi 1a:
e  Bén Mua Bao Hiém, Nguoi Puoc Bao Hiém, Nguoi Thu Huong; hoac

. Vg, chdng, cha rudt, me rudt, cha nudi, me nudi, cha duong, me ké, con rudt, con nudi, anh
rudt, chi rudt, em rudt, 6ng noi, ba ndi, 6ng ngoai, ba ngoai ciia Bén Mua Bao Hiém, Nguoi
Pugc Bao Hiém, Nguoi Thy Huong; hoic

e  Conriéng cuia vo hoic chong cia Bén Mua Bao Hiém, Ngudi Puoc Bao Hiém, Ngudi Thy
Hudng.

Bénh Vién: la mot co s khdm chira bénh dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap theo quy dinh
phép luat Viét Nam va/hoic quy dinh cta phap luat cia nude co lién quan dén hd so yéu cau giai
quyét quyén loi bao hiém. Co so d6 phai duoc cip gidy phép nhu mot bénh vién, ¢6 chir “bénh
vién” trén con dau hodc duoc cap gidy phép nhu mét vién chuyén khoa cép trung wong hoic trung
tam y té cap huyén, thi x4, thanh phé.

Truong hop ¢6 dau hiéu tryc loi bao hiém tai mot hoac moét sé Bénh Vién cu thé, Prudential c6
quyén tam ngung chi tra bao hiém cho cac khach hang diéu tri tai (cac) Bénh Vién dé. Viéc tam
ngung s€ dugc thong bao cho khach hang lién quan 30 ngay trudc ngay tam ngung va dugc dang
trén website chinh thac caa Prudential.

Chén Thwong So N&o: nghia 14 khi Nguoi Pugc Bao Hiém bi cac chan thuong nghiém trong ¢
dau gay ra bai luc tac dong tir ben ngoai dan dén mét trong hai tinh trang sau:
(i) HO6nmé:

(@) Hon mé lién tuc it nhat trong sudt 96 gio: 1a trang thai bat tinh khong c6 phan ang voi
céc kich thich bén ngoai hoic nhu cau bén trong, kéo dai lién tuc suét 96 gid trong
quéa trinh nam vién diéu tri; va can dén cac phuong tién hd tro dé duy tri chiic ning
sbng; hoic

(b)  HOn mé lién tuc it nhat trong sudt 96 gio ¢6 Di Chirng Than Kinh Vinh Vién sau khi
giam dinh y khoa sau 6 thang: 1a trang thai bat tinh khéng c6 phan wng vai céc kich
thich bén ngoai hoic nhu ciu bén trong, kéo dai lién tuc suét 96 gio trong qua trinh
nam vién diéu tri; va can dén cac phuong tién hd trg dé duy tri chirc ning sdng. Tinh
trang hon mé nay s& dé lai di chung than kinh nghiém trong khién Nguoi Pugc Bao
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Hiém bi mat hoan toan va vinh vién kha nang thuc hién it nhit 3 trong Sau “Chuc
Ning Sinh Hoat Hang Ngay” khi khong ¢6 su trg gilp cta ngudoi khac hoac bi thuong
tat vinh vién hodc mat strc lao dong tir 81% trd 1én theo quy dinh hién hanh cia Bo Y
Té. Tinh trang vinh vién khdng thé hoi phuc nay phai dugc xac dinh sau 6 thang ké
tir 1an chan doan dau tién.

(i) Chan thuong so ndo din dén tu mau thé hién trén két qua chan doan hinh anh nhu chyp cit
I6p (CT) hodc chup cong huong tir (MRI) so ndo va can phai duoc can thiép bang phau
thuat xam 14n t4i thiéu (Burr Hole,...) hodc phau thuat mé nap hop so.

Di Ching Than Kinh Vinh Vién: véi cac triéu ching 1am sang kéo dai c6 nghia 13 cac triéu

chang ri loan chiic ning trong hé than kinh hién dién trong kham 1am sang va du kién sé& kéo dai

sudt doi ciia Ngudi Puoc Bao Hiém. Cac triéu ching duoc bao hiém bao gom té, liét, yéu cuc bo,
loan van ngdn, mat kha ning néi, kho nubt, suy giam thi luc, kho di lai, khd phdi hop, run, co
giat, suy giam nhan thic, mé sang va hon mé.

Gay Xwong: |4 tinh trang thuong ton 1am mat tinh lién tuc va hoan chinh cua xwong do nguyén
nhan Tai Nan hoic do bénh 1y, nhung khong bao gdm cac truong hop Nt Xuong. Chan doan
Gay Xuong phai dugc Bac S§ xac nhan cian cir vao két qua chup X Quang, hoic chup cét 16p
(CT) hoac chuyp cong huong tie (MRI).

Nurt Xwong: 13 tinh trang Gy Xuong khong hoan toan, dugc ghi nhan bang mot duong gdy manh
trén phim X Quang hoac hinh anh chup cit I6p (CT) hoic chup cong huang tir (MRI) va duong
gdy nay khong kéo dai hét chiéu ngang cia xuong. Chan doan Nut Xwong phai cin cir vao két
qua chup X Quang, hoic chup cat 16p (CT) hodc chup cong huong tir (MRI).

Phiu Thuat Cat Bé Hoai Tir: 1a phau thuat cat bo hoai tir theo mot trong hai phuong phap sau:

(i) cat bo hoai tir phuong phap tiép tuyén (phuwong phap tiém can) 1a phuong phép loai bo mé hoai

tir ting 16p dén tiép gidp vaoi phan mé lanh cua co thé; hoic (i) cat bo hoai tir theo phuong phéap

toan 16p (hay phuong phép toan bd) 1a phuong phap loai bo toan b md hoai tir tgi phan mé lanh

clia co thé (thuong dén nén can).

Phidu Thuat Ndo Xam Lén Téi Thiéu: bao gdm phiu thuat qua dwdng mii - nén so

(Transphenoidal), phau thuat khoan 15 so (Burr hole), phau thuat 16 khoa (Keyhole), noi soi than

kinh (Neuroendoscopy), thu thuat noi mach (Endovascular), phau thuat bang dao gamma (Gamma

knife), va cac phuong phap phau thuat tuong duong khac chua duoc liét ké hoic cac phuong phap

phau thuat mai xuét hién tai thoi diém xay ra su kién bao hiém duoc xép loai twong duong.

Sau “Chire Niing Sinh Hoat Hang Ngay” bao gom:

(i) Kha ning thay quin 40, mic hozc cai phu kién quan &o, chan/tay gia hoic cac thiét bj khac
duoc lap dat sau phau thuat;

(i) Kha nang di lai tir phong nay sang phong khac trong nha va trén mat phang;

(ii1) Kha nang tu di chuyén ra khoi giuong, ghé dua hoic xe lan; va nguoc lai;

(iv) Kha nang tiéu tién va dai tién tu chu;

(v) Kha ning tu dua thirc dn da lam san tir bat, dia vao miéng;

(vi) Kha ning tu tam rira, vé sinh c& nhan.
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Sw Kién Bao Hiém: la sy kién khach quan ma khi su kién d6 xay ra trong thoi han bao hiém cua
Bao Hiém nay thi cac quyén loi bao hiém s& duoc giai quyét theo Quy Téc va Biéu Khoan nay.
Tai Nan: mot su kién hoic mot chudi sy kién lién tuc, khach quan xay ra do tac dong cua mot
lyc hodc mot vat bat ngo tir bén ngoai, khdng chii dong va ngoai y mudn 1én co thé Ngudi Puoc
Bao Hiém, xay ra trong thoi gian c6 hiéu luc cua Bao Hiém nay. Tai Nan phai 1a nguyén nhan
duy nhat, truc tiép, va khong lién quan dén bit ky nguyén nhan nao khac, giy ra thuong tat, ton
thuong va/hodc tir vong cho Nguoi Puoc Bao Hiém trong vong 180 ngay ké tir ngay xay ra Tai
Nan do6.

Thang May: nghia 12 Thang May duoc st dung cho muc dich van chuyén hanh khach, khéng

bao gém thang may hoat dong trong ham mo hay tai cac cong trinh xay dung hoic nha riéng.

Thwong Tét Vinh Vién Do Tai Nan: nghia 1a khi Nguoi Pugc Bao Hiém bi mét hozc liét hoan

toan va khong thé phuc hdi dugc cac chirc nang cua:

(1) Mot tay; hoac

(i) Mot chan; hoac

(iii) Thi lyc mot mat; hodc

(iv) Chtrc nang ndi; hoac

(v) Thinh lyc cua hai tai; hoac

(vi) Thinh lyc mot tai.

Trong dinh nghia nay:

e Tay duoc tinh tir ¢6 tay tro 1én; chan duoc tinh tir mat c& chan tro 1én.

e Matthi lyc 12 mat hoan toan va khong thé phuc hdi chire nang ctia mat duoc hiéu 12 mat mét
hodc mu hoan toan c6 nghia thi luc chinh xac dudi 6/60 hoic 20/200 khi ding bang kiém
tra Snellen, hozc c6 thi truong nhé hon hoic bang 20° (d6). Chan doan phai dugc xac dinh
boi Bac Sy chuyén khoa mit, dua trén nhitng két qua xét nghiém dic hiéu.

o Mat thinh lyc duoc hiéu 12 mat vinh vién va khong thé phuc hdi chiic nang nghe cua tai do
Tai Nan cua Ngudi Pugc Bao Hiém, can phai dugc xac nhan bai Bac Sy chuyén khoa c6
két luan xét nghiém do thinh luc va kiém tra ngudng &m thanh suy giam thinh lyc téi thiéu
80 deciben khi khéng c6 may tro thinh.

e  Mait chic nang néi 1a mét vinh vién va khdng thé héi phuc kha ning néi, phat am do ton
thuong thuc thé 1én day thanh &m. Céc bing ching y khoa caa ton thuong hoic bénh ly day
thanh am can duoc xac dinh bai Bac Sy chuyén khoa.

véi diéu kién Ia:

e Téitca cac truong hop thuong tat trén day phai duoc xac nhan boi Bénh Vién hoic Hoi dong
giam dinh Y khoa cép tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong hoic té chirc giam dinh y té
hop phép dugc Prudential chap thuan.

Trang 6 /20



Quy tic va biéu khoan San pham Bao Hiém Tai Nan

e Viéc chitng nhan cac thuong tat bi liét hoan toan va khdng thé phuc hdi duoc céc chirc ning
néu trén phai duoc thuc hién khdng sém hon 180 ngay ké tir ngay xay ra Sy Kién Bao Hiém
hoac tir ngay bénh 1y duoc chan doan.

e Viéc chang nhan Nguoi Pugc Bao Hiém bi mat hoan toan tay hoic chan hodc mit c6 thé
duoc thuc hién ngay sau khi c6 Sy Kién Bao Hiém xay ra hoic sau khi két thic viéc diéu
tri.

Toa Nha Cong Cong: 1a mot toa nha, hodc mot dia diém xac dinh duoc sir dung hoic xay dung
hoic cai tao dé str dung cho cac muc dich cdng cong sau: (i) 1am nha tho ton gido, dén tho, noi
tho cling cong cong, noi thyuc hién cac nghi I€ ton gido cong cong, ma khong phai 1a noi chi dugc
str dung cho muc dich 1am nha &; (i) 1am rap chiéu phim, nha hat, hoi truong cdng cong, phong
hoa nhac cong cong, phong khiéu vii cong cong, phong giang duong céng cong, phong trién 1am
cdng cong, nha ga, khu mua sim, hoic dia diém cong cong dé tu hop cho nhimg ngudi duoc vao
bang vé hoic bang cach khac; hoic (iii) cho bat ky muc dich cong cong nao khac.

Tudi Biao Hiém: 12 tudi ciia Nguoi Pugc Bao Hiém tinh theo ngay sinh nhat gan nhat truge Ngay
Hiéu Luc cia Bao Hiém nay hoac Ngay Ky Niém Nam Hop Pong trong cac Nam Hop Pong tiép

theo. T4t ca cac tir “tudi” sir dung trong Quy Téc va Piéu Khoan nay déu duoc hiéu 1 “Tudi Bao
Hiém”.
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QUYEN LOQI BAO HIEM VA PIEU KHOAN LOAI TRU

Piéu 1. Quyén Loi Bao Hiém

1.1.

Bao Hiém nay bao gdm céc quyén loi sau: Quyén loi bao hiém Thuong T4t Do Tai Nan,
Quyén loi bao hiém Gay Xuong Do Tai Nan, Quyén lgi bao hiém Bong (Phong) Do Tai
Nan, Quyén loi bao hiém Tén Thuong Noi Tang Do Tai Nan, Quyén lgi bao hiém Chin
Thuong So N&o Do Tai Nan va Quyén lgi bao hiém Tu Vong Do Tai Nan. Dé 1am ro,
trong subt thoi gian tham gia Bao Hiém nay, tong quyén loi chi tra cho mét hoic tat ca
cac quyén loi bao hiém tir Bidu 1.1 dén Diéu 1.5 s& khong vuot qua 100% Sb Tién Bao
Hiém cua Bao Hiém nay. Chi tiét cac quyén loi bao hiém duoc quy dinh tai Didu 1.1,
1.2,1.3,1.4, 1.5, va 1.6 duéi day (“Quyén Lei Biao Hiém Rui R0”).

Quyén Le¢i Bao Hiém Thwong Tat Do Tai Nan

Trong thoi han ¢6 hiéu lyc cia Bao Hiém nay, Prudential s& tra ty 1¢ phan trim S6 Tién
Bao Hiém theo quy dinh trong Bang 1: Ty Ié chi tra Thirong Tat Do Tai Ngn, nhung
khong vuot qua 100% S6 Tién Bao Hiém trir di tong so tién da chi tra cho céc quyén loi
bao hiém tir Piéu 1.1 dén Diéu 1.5, néu co. Quyén lgi bao hiém Thuong Tat Do Tai Nan
dugc chi tra néu Nguoi Pugc Bao Hiém:

e Bimat hoic liét chtc ning cuia mot hoac hon mot bo phan co thé, theo Bang 1 dudi
day, trong vong 180 ngay ké tir ngay xay ra Tai Nan; va

e Theo xé4c nhan caa Bénh Vién 1a bi mat mot hozc hon mét bo phan co thé do Tai
Nan. Viéc chizng nhan Ngudi Puoc Bao Hiém bi mat hoan toan tay, hoic chan, hoac
mét c6 thé duoc thuc hién ngay sau khi Su Kién Bao Hiém xay ra hoic sau khi két
thdc viéc diéu tri; hoic

e Theo xac nhan cua Hoi dong giam dinh Y khoa cap tinh, thanh phé truc thugc Trung
wong hoic t6 chize giam dinh y té hop phap duoc Prudential chap thuan 12 bi liét
hoan toan va khéng thé phuc hdi dugc chirc nang caa mot hoic hon mot bo phan co
thé do Tai Nan. Viéc chtng nhan bj liét hoan toan va khdng thé phuc hdi chic ning
cua cac b phan co thé hodc mu hoan toan dugc thuc hién khéng sém hon 180 ngay
ké tir ngay xay ra Sy Kién Bao Hiém hoac tir ngay bénh 1y dwoc chan doan.

Bdang 1: Ty I¢ chi trd@ Thuwong Tat Do Tai Nan

MU'C CHI

QUYEN LQI | TRATOI

BAOHIEM | PA TREN
(% S6 Tién MOT TAI
Bao Hiém) | NAN (triéu

THUONG TAT

dong)
A. Thuong T4t Vinh Vién Do Tai Nan
Mat/Liét mot tay 50%
Mat/Liét mot chan 50% KHONG AP
Mat thi lyc mot mat 50% DUNG
Mat hoan toan va vinh vién chtic ning néi 50%
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MUC CHI
QUYEN LQI | TRATOI
A BAOHIEM | PA TREN
RHOC I (% SéTidn | MOT TAI
Bao Hiém) | NAN (triéu
dong)
Mat hoan toan va vinh vién thinh luc cua hai tai 50%
Mat hoan toan va vinh vién thinh luc mét tai 10% 100
B. Thwong tit b$ phan va vinh vién do Tai Nan
Nhém 1: Ban tay
Mat ngén céi (bao gom mat dét va mat ngon) 15% 150
Ddi vai cac ngdn con lai:
e Mit mot ddt xa 2% 20
e Mt hai d6t xa 5% 50
e Mat toan bo mot ngdn (mét ca ba dot) 7% 70
e Mt bbn ngon trén mot ban tay 30% 300
Mat t?t c? caAc ngor,\ tren,mot ban tay (mat toan bo 45% 450
cac dot cua tat ca cac ngon)
Nhom 2: Ban chéan
M4t ngén céi (bao gom mat dot va mat ngén) 10% 100
Mat mot trong bdn ngon con lai trir ngon cai (mat 3% 30
toan bo cac dot cua ngon)
Mat te:t CE} cai: nqon,tren mot ban chan (mat toan bo 2504 250
cac dot cua tat ca cac ngon)

Giai han chi tra:
e Néu co tir hai thuong tat tré 18n do cling mot Tai Nan, Prudential s& chi tra tong
quyén lgi can chi tra cho cac thuong tat nay.

. Néu c6 tir hai thuong tat trg Ién trén cling mot ngon tay hoac ngon chan do cing
mot Tai Nan, Prudential s& chi chi tra cho thuong tat c6 mac chi tra cao nhat.
1.2.  Quyén Lei Bao Hiém Gay Xwong Do Tai Nan
Trong thoi han ¢6 hiéu lyc cia Bao Hiém nay, Prudential s& tra ty 1¢ phan tram S6 Tién
Bao Hiém theo quy dinh trong Bang 2: Ty Ié chi tra Gay Xwong Do Tai Ngn, nhung
khong vuot quéa 100% Sé Tién Bao Hiém trir di tong s tién da chi tra cho cac quyén loi
bao hiém tir Biéu 1.1 ¢én Diéu 1.5, néu co.

Biang 2: Ty I¢ chi tra Gay Xwong Do Tai Nan

QUYEN LQI MUC CHI TRA TOI
» BAO HIEM PA TREN MOT
CADITONE (% So Tién Bao TAI NAN
Hiém) (triéu dong)
Giy xuong chau can phau thuat 50% 500
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QUYEN LOI MUC CHI TRA TOI
- BAO HIEM DA TREN MOT
CRTCNE (% S6 Tién Bao TAI NAN
Hiém) (triéu dong)
Géy cb xwong dui 30% 300
Gay than xuong dui 20% 200
Gay than xuong mac 10% 50
Gay than xuong chay 20% 50
Gay xuong Uc 15% 150
Gay xuong banh che 10% 100
Gay mat ca chan (ngoai hoic trong) 3% 30
Gay xuong suon 5% 50
Gay xuong don 5% 50
Gay xuong cung hoac xuong cut 5% 50
Gay x1vrorngAbén hoac xuong ngon cua 20 20
tay hoac chan
Gay mot trong cac xwong co tay sau
day: xuong thuyén, xuong nguyeét, 2% 10
xuong thap, xuong dau, xuong than,
xuong thé, xuong ca, xuong mac
Gay mot hoac nhiéu bo phan cua
xuong d6t song sau day: than dét 10% 100
séng, mém ngang, mom gai
Géy Le Fort | 10% 100
Géy Le Fort Il 20% A .
Gay Le Fort 11l 30% KHONG AP DUNG
Gay xuong ham trén 5% 50
Giy xuong khau céi 5% 50
Gay xuong go ma 5% 50
Gay xuong ham dudi 5% 50
M0 lién két
V& sun chém 10% 100
Put day chang khap géi kém phau
thuat caa mot hodc nhiéu day chang
sau day:
e Put day ching chéo trugc, 10% 50
e Dut day chang chéo sau,
e Put day ching chéo gitra,
e Put day ching bén.

Giai han chi tra:
o Dbi voi gy Le Fort (1, 11, 111), Prudential s& khdng chi tra cho céac truong hop gay
cac xwong mat gdm xwong ham trén, xwong khau céi va xuong go ma.
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1.3.

e Tong sb tién chi tra cho quyén loi gdy xuwong ban hoic xwong ngdn cua tay hoic
chén va tong sé tién chi tra cho quyén loi giy xuong cb tay khong vuot quéa 30%

S6 Tién Bao Hiém.

e Néu cung mot Tai Nan lam gdy tir hai xwong tré 18n, Prudential s& chi tra téng

quyén loi can chi tra cho cac xuong gay.

o Néu gay tir hai bo phan khac nhau trén cing mot xwong do clng mot Tai Nan,
Prudential chi chi tra quyén loi cho phan xwong gy c¢6 muc chi tra cao nhit.

e Néu gdy hai lan trg 1én trén cing mot xwong, Prudential chi chi tra quyén loi Gay
Xuong Do Tai Nan néu 1an géy sau céch lan giy trude d6 tir 10 thang tro 1én.

e Tong quyén loi dut day chang khép gbi khong vuot qua 10% Sb Tién Bao Hiém.

Quyén Lgi Bao Hiém Béng (Phéng) Do Tai Nan

Trong thoi han ¢6 hiéu lyc cia Bao Hiém nay, Prudential s& tra ty 1¢ phan trim S6 Tién
Bao Hiém theo quy dinh trong Bang 3: Ty I chi tra Bong (Phong) Do Tai Ngn, va tong
quyén loi chi tra cho cac quyén loi Bong (Phong) Do Tai Nan khong vuot qua 75% S6
Tién Bao Hiém. Trong moi truong hop, tong sb tién chi tra cho quyén loi Bong (Phong)
Do Tai Nan va céc quyén loi bao hiém khéc tir Piéu 1.1 dén Diéu 1.5 khong vuot qua

100% Sé Tién Bao Hiém.

Bdang 3: Ty I¢ chi tra Béng (Pheng) Do Tai Ngn

TINH TRANG BONG (PHONG)

QUYEN LOQI BAO HIEM
(% S6 Tién Bao Hiém)

% S6 Tién Bao Hiém duoc chi tra twong ung voi
t6ng % dién tich da bi bong (phong) duoc x&c nhan
tir 5% tro 18n (duoc tinh theo Luat s6 9 hoic Biéu
d6 dién tich da co thé cua Lund va Browder)

Tir 5% dén 50%

Bong (phong) co chi dinh Phau Thuat Cét Bo Hoai
Ta dudi 20% dién tich da toan co thé hoic khéng
x4c dinh duoc dién tich da phau thuat

25%

Bong (phong) tir do 3 va tdi thiéu 20% dién tich da
toan co thé (duoc tinh theo Luat s 9 hoic Biéu do
dién tich da co thé cua Lund va Browder); hoic
Bong (phong) va c6 Phau Thuat Cit Bo Hoai Tir
trén toi thiéu 20% dién tich da toan co thé

75%

Riéng ddi vai bong (phong) hd hap co chi dinh hd
trg hd hap (dat noi khi quan, mo khi quan, thé may
hd tro) va nam vién lién tuc tir 5 ngay tro lén.

50%

Luwu y: Mtc d6 bong (phong) va dién tich da bi bong (phong) duoc tinh theo Luat s6 9
hodc Biéu d6 dién tich da co thé cia Lund va Browder theo quy dinh caa T chic y té

Thé giGi va phai dugc Bénh Vién xac nhan.
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1.4.

1.5.

Quyén Loi Bao Hiém Tén Thuwong Néi Tang Do Tai Nan

Trong thoi han ¢6 hiéu luc cia Bao Hiém nay, Prudential s& tra ty 1¢ phan tram S6 Tién
Bao Hiém theo quy dinh trong Bang 4: Ty 1é chi tra Tén Thuong Néi Tang Do Tai Nan
can cir vao két qua hinh anh hoc, nhung khong vuot quéa 100% Sé Tién Bao Hiém trir di
t6ng s tién da chi tra cho cac quyén loi bao hiém tir Diéu 1.1 dén Piéu 1.5, néu co.

Bdng 4: Ty 1¢ chi trd Ton Thuwong Ngi Tang Do Tai Ngn

QUYEN LQI | MUC CHI TRA
BAOHIEM | TOIPA TREN

TON THUONG NOQI TANG (% S6 Tidn MOT TAI NAN

Bio Hiém) (tri¢u dong)

A. \Vung nguc

Tran lfhl mang pf‘lol,AhOaC t\rgn mau mang phoi 10% 100

do chan thuong tir bén ngoai

B. Vung bung

Lach — v& lach 5% 50

Gan —vd gan 5% 50

Da day va ruot — Thung da day hoac rugt non 10% 100

hoac dai trang

Tuyén tuy — v& tuyén tuy 10% 100

C. Hé tiét nigu

Chan thuong than dan dén mét trong nhiing
tinh trang sau: rach vo than, v toan bo than,

réch 16p vo than, dut chd néi giira bé than - niéu 5% 50
quan, huyét khdi dong mach than do chan

thuong

Réach hoac dut niéu dao 5% 50
Rach thanh bang quang 5% 50
bt niéu quan 5% 50
Chén thuong hai than do ciing mét Tai Nan 10% 100

Gi6i han chi tra: Néu c6 tir hai ton thuong trd 1én do ciing mot Tai Nan, Prudential s&
tinh va chi tra tong quyén loi can chi tra cho cac Tén Thuong Noi Tang Do Tai Nan.
Quyén Lgi Bao Hiém Chan Thwong So N&o Do Tai Nan

Trong thoi han ¢6 hiéu luc cia Bao Hiém nay, Prudential s& tra ty 1¢ phan traim Sé Tién
Bao Hiém theo quy dinh trong Bang 5: Ty 1¢ chi tra Chdn Thuiong So N&o Do Tai Nan,
nhung khong vuot qua 100% S6 Tién Bao Hiém trir di tong s tién da chi tra cho céac
quyén loi bao hiém tir Biéu 1.1 dén Biéu 1.5, néu co.
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Bdng 5: Ty |é chi trd Chan Thuwong Se Nao Do Tai Nan

QUYEN LOI
< BAO HIEM
TINH TRANG (% sé Tidn
Bio Hiém)
Nhom 1: Chan thwong so ndo din dén hén mé
Hon mé lién tuc it nhat trong sudt 96 gid 50%
Hon mé lién tyc it nhat trong suét 96 gio c6 Di Chimng Than Kinh
Vinh Vién sau giam dinh y khoa dugc thuc hién sau 6 thang ké tir 100%
ngay xay ra Tai Nan
Nhom 2: Chan thwong so ndo din dén tu mau can phiu thuat
Phau thuat xam lan tdi thiéu (Burr Hole, ...) 50%
Phau thuat mé nap hop so 100%

Gidi han chi tra: Néu cing mot Tai Nan gay ra hai tinh trang néu trén tro 1én, Prudential
sé& tinh va chi tra tong quyén lgi can chi tra cho cac tinh trang nay.

1.6.  Quyén Lei Bao Hiém T Vong Do Tai Nan

1.6.1  Quyén Lei Bio Hiém Tir Vong Do Tai Nan Péi Véi Nguwoi Pwgc Biao Hiém Khong
Phai La Tré Em
Trong thoi han c6 hiéu lyc cua Bao Hiém nay, néu Ngudi Pugc Bao Hiém khong phai
la tré em (tir 4 tudi tro 18n) tir vong do Tai Nan trong vong 180 ngay ké tir ngay xay ra
Tai Nan, Prudential s& chi tra quyén loi bao hiém véi ty 1¢ phan tram S6 Tién Bao Hiém
theo quy dinh trong Bdng 6 - Ty Ié chi tra Tiz Vong Do Tai Ngn trir di tong sb tién da chi
tra cho céc quyén loi bao hiém tir Diéu 1.1 dén Diéu 1.5, néu co.

Bdng 6: Ty I¢ chi trd Ti Vong Do Tai Ngn

QUYEN LOI
- A BAO HIEM
NGUYEN NHAN TU VONG (% S Tidn
Bao Hiém)
(i) Trong khi dang str dung phuong tién hang khong thuong mai
6 phép trén khong theo lich trinh thuong xuyén va trén nhitng 300%

tuyén bay di duoc xac 1ap, véi tu cach 1a hanh khach c6 mua
Ve.

(i) Tai Nan khi dang di chuyén trong buong Thang May (ngoai
trir tai nan xay ra véi nhiing nguoi dang lam nhiém vu sta
chira/bao tri Thang May);

(ili) Hoéa hoan trong Toa Nha Cong Cong; 200%

(iv) Do dang sir dung cac phuong tién van chuyén cdng cong duoc
cap gidy chiing nhan diang ky phuong tién hop phép trén b,
theo lich trinh thuong xuyén va trén nhiing tuyén duong da
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1.6.2

Diéu 2.

2.1.

V)

duoc xac 1ap bao gom xe buyt hoic xe Itra véi tu cach 1a hanh
khach c6 mua vé;
Tai Nan ngoai 14nh thé Viét Nam.

(vi)

Céac nguyén nhan Tai Nan khéc. 100%

Quyeén Lgi Bao Hiém Tir Vong Do Tai Nan Péi Véi Nguoi Pwoc Bao Hiém La Tré

Em

Trong thoi han ¢d hiéu luc cua Bao Hiém nay, néu Nguoi Pugc Bao Hiém 1a tré em tu
vong do Tai Nan trudc 4 tudi, Prudential s& chi tra quyén lgi bao hiém T Vong Do Tai
Nan theo Bang 7: Ty I¢ chi tra Tu Vong Do Tai Nan khi Nguoi Puoc Bdo Hiém 14 tré
em dudi day, trir di tong s6 tién da chi tra cho cac quyeén lgi bao hiém tir Biéu 1.1 dén
biéu 1.5, néu co:

Bdang 7: Ty | chi tra Tie Vong Do Tai Nan khi Ngwoi Puwec Bdo Hiém la tré em

TUOI QUYEN LOI BAO HIEM
VAO THOI PIEM TU (% quyén lgi Bao Hiém Tir Vong Do Tai Nan
VONG theo quy dinh tai Bang 6)
Y Hoan lai toan bo Phi Bao Hiém da dong cho Bao
Duéi 1 tudi 2 . ~ -
Hiém nay, khong cd lai
Tir 1 tudi dén dudi 2 tudi 25%
Tur 2 tudi dén dudi 3 tudi 50%
Tur 3 tudi dén dudi 4 tudi 75%

Piéu Khoan Loai Trir

Loai Trir Trong Truwong Hop Ngudi Pwoc Bao Hiém Tir Vong

Prudential s& khong chi tra quyén loi bao hiém Tu Vong Do Tai Nan néu Nguoi Puoc
Bao Hiém tir vong khéng phai do Tai Nan hoic ta vong do bat ky 1y do nao dudi day
gay ra, du tryc tiép hay gian tiép:

(i)

(i)

Tai Nan xay ra truéc Ngay Hiéu Luc cua Bao Hiém nay hoic Ngay Khéi Phuc
Hiéu Lyc gan nhat cia Bao Hiém nay, tlly ngay nao dén sau; hoic

Dbi v6i Sb Tien Bao Hiém tai Ngay Hiéu Lyc ctia Bao Hiém nay, Ngudi Pugc
Bao Hiém ty tir hoic tu gay thuong tich, du trong trang théi tinh than binh thuong
hay mat trf, trong thoi han 02 nam ké tir ngay nop khoan phi bao hiém dau tién cua
Bao Hiém nay hoic Ngay Khdi Phuc Hiéu Luc gan nhét cua Bao Hiém nay, tiy
ngay nao dén sau;

Déi voi phan ting thém cua S6 Tién Bao Hiém, loai trir do nguyén nhan tu tir hoac
tu gay thuong tich, du trong trang théi tinh than binh thudng hay mat tri theo quy
dinh tai Diéu nay s& duoc ap dung trong vong 02 nam tinh tir ngay c6 hiéu lec cua
viéc tang S6 Tién Bao Hiém hoic tir Ngay Khoi Phuc Hiéu Luc gan nhit caa Bao
Hiém nay, tiy ngay nao dén sau; hoic
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(iii)

(iv)

(v)
(vi)

(vii)

Do 16i ¢b y cua Bén Mua Bao Hiém; va/hoic Nguoi Thu Huéng, trir truong hop
quy dinh tai Diéu 2.5; hoic

Do hanh vi pham t6i (theo két luan cta co quan nha nudc c6 tham quyén) caa Bén
Mua Bao Hiém; va/hoic Ngudi Thu Hudng giy ra cho Ngudi Puoc Bao Hiém,
trir truong hop quy dinh tai Didu 2.5; hoic

Ngudi Pugc Bao Hiém bi thi hanh an tir hinh; hoic

Ngudi Pugc Bao Hiém c6 mét trong cac hanh vi vi pham phap luat sau (bao gom
bi truy cau trach nhiém hinh su/xtr phat hanh chinh hogc khéng bi truy cuu trach
nhiém hinh su/xt phat hanh chinh): trom cip tai san; cudp tai san/cudp giat tai
san; cd y gay thuong tich/gay ton hai stic khoe cho nguoi khac; danh nhau; dua xe
tréi phép; chéng ngudi thi hanh cong vu; diéu khién phuong tién tham gia giao
thong di vao dudng cim, di vao dudng nguoc chiéu, chay qua toc do quy dinh,
hodc lui xe trai quy dinh; trir truong hop hanh vi d6 nham ¢ gang ctu song tinh
mang con nguoi; hoac

Nguoi Pugc Bao Hiém st dung bat ky loai chat gay nghién, ma tiy, chat doc, chat
kich thich, thuéc diéu tri tdm than, chat huéng than ma khéng theo chi dinh cua
Béc Sy hoic bi anh hudong boi chat c6 con va/hoic nghién chat ¢ con. Thuat ngi
“bj anh hudng bai chat cd con va/hoic nghién chét c6 con” duoc xac dinh can cir
trén két qua xét nghiém co6 dinh luong ndng d6 con vuot tri s binh thuong theo
quy dinh cia B Y Té Viét Nam tai thoi diém xay ra Sy Kién Bao Hiém; hoic

(viii) Bénh tat, dong kinh, bénh hoa liéu, thoat vi, nhiém HIV, bi AIDS hoic cac bénh

(ix)

()

(i)

(xii)

lién quan dén HIV/AIDS cua Ngudi Puoc Bao Hiém, ngoai trir truong hop nhidm
HIV hoic bi AIDS nhu 13 hau qua cua nhiém HIV trong khi dang thuc hién nhiém
vu tai noi 1am viéc nhu 1a mot nhan vién y té hodc céng an, canh sat; hoic

Viéc tham gia céc hoat dong hang khong caa Ngudi Pugc Bao Hiém, trir khi voi
tu cach 1 hanh khach trén cac chuyén bay dan dung; hoic

Viéc tham gia cac mon thé thao nguy hiém cua Ngudi Pugc Bao Hiém bao gom
lin c6 st dung may tha, leo ndi, nhay du; moi hinh thtrc dua tdc d6 cao hoic cac
mén thé thao chuyén nghiép (1a hinh thirc thé thao ma Ngudi Pugc Bao Hiém duoc
nhan tién luong hoic cac bdi hoan bang tién, bao gom céc khoan chu cap hoic tai
tro); hoac

Khuyét tat vé thé chat hay tinh than ciia Nguodi Pugc Bao Hiém da ton tai trudc
Ngay Hiéu Luc cia Bao Hiém nay hay truéc Ngay Khoi Phuc Hiéu Luc gan nhit
ctia Bao Hiém nay, tily ngay nao dén sau; hoic
Chién tranh hoic cac hanh déng xam luoc, hanh dong cua ngoai bang, cac hanh
dong thu dich (cho du cé tuyén chién hay khéng), noi chién, khai nghia, cach
mang, ndi day, bao loan hoic tiém quyén; hoic

(xiii) Viéc mang thai hoic sinh con cia Ngudi Pugc Bao Hiém.
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2.2.

Loai Trir Trong Truong Hop Nguwoi Pwoc Bao Hiém Bi Thwong Tat Hodc Tén
Thwong

Prudential s& khong chi tra quyén loi bao hiém Thuong Tat Do Tai Nan, Giy Xuong Do
Tai Nan, Bong (Phong) Do Tai Nan, Ton Thuong Noi Tang Do Tai Nan, va Chéin
Thuong So N&o Do Tai Nan néu tinh trang thuong tat hoic tén thuong ciia Ngudi Puoc
Bao Hiém khdng phai do Tai Nan hoic tinh trang thuong tat hoac ton thuong ciia Ngudi
Pugc Bao Hiém do bit ky 1y do nao dudi diy gay ra, du truc tiép hay gian tiép:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

v)

(vi)

(vii)

Tai Nan xay ra truéc Ngay Hiéu Luc cua Bao Hiém nay hoic Ngay Khéi Phuc
Hiéu Luc gan nhat ciia Bao Hiém nay, tuy ngay nao dén sau, d6i véi S6 Tién Bao
Hiém tai Ngay Hiéu Luc cua Bao Hiém nay. D6i v6i phan ting thém cua S6 Tién
Bao Hiém, loai trir theo quy dinh tai Didu nay s& dugc &p dung trong trudng hop
Tai Nan di xay ra truéc ngay c6 hiéu luc cua viéc ting S6 Tién Bao Hiém hoac
trugc Ngay Khoi Phuc Hiéu Luc gan nhat ciia Bao Hiém nay, tiiy ngay nao dén
sau; hoac

Nguoi Pugc Bao Hiém muu toan tu tir khéng thanh hoic tu giy thuwong tich, du
trong trang théi tinh than binh thuong hay mét tri; hozc

Do 13i ¢é y cua Nguoi Pugc Bao Hiém; va/hoic Bén Mua Bao Hiém; va/hoic
Ngudi Thy Huong, trix truong hop theo Diédu 2.5 dudi day; hodc

Do hanh vi pham t6i (theo két luan cta co quan nha nudc c6 tham quyén) caa Bén
Mua Bao Hiém; va/hodc Ngudi Pugc Bao Hiém; vaZhoiac Nguoi Thu Huong gay
ra cho Nguoi Pugc Bao Hiém, trir truong hop quy dinh tai Bidu 2.5 duéi day; hoic

Ngudi Pugc Bao Hiém c6 mét trong cac hanh vi vi pham phép luat sau (bao gom
bi truy ctu trach nhiém hinh su/xtr phat hanh chinh hoac khéng bi truy ctu trach
nhiém hinh su/xt phat hanh chinh): trom cip tai san; cudp tai san/cudp giat tai
san; ¢ y gay thuong tich/gay ton hai stc khoe cho nguoi khac; danh nhau; dua xe
tréai phép; chéng ngudi thi hanh cong vu; diéu khién phuong tién tham gia giao
thong di vao dudng cam, di vao dudng nguoc chiéu, chay qua tc do quy dinh,
hoic 1 xe trai quy dinh; trir truong hop hanh vi ¢6 nham ¢ gang cau séng tinh
mang con nguoi; hoac

Nguoi Pugc Bao Hiém st dung bat ky loai chat gay nghién, ma tiy, chat doc, chat
kich thich, thudc diéu tri tam than, chat huéng than ma khéng theo chi dinh cua
Béc Sy hoic bi anh huong béi chat ¢ con vashoac nghién chat ¢ con. Thuat ngir
“bj anh hudng bai chit cd con va/hoic nghién chét c6 con” duoc xéac dinh can cir
trén két qua xét nghiém co6 dinh luong ndng d6 con vuot tri s6 binh thuong theo
quy dinh cia B Y Té Viét Nam tai thoi diém xay ra Sy Kién Bao Hiém; hoic

Bénh tat, dong kinh, thodt vi, bénh hoa liéu, nhiém HIV, bi AIDS hoic cac bénh
lién quan dén HIV/AIDS cua Ngudi Puoc Bao Hiém, ngoai trir truong hop nhidm
HIV hoic bi AIDS nhu 13 hau qua cua nhiém HIV trong khi dang thuc hién nhiém
vu tai noi 1am viéc nhu 1a mot nhan vién y té hodc céng an, canh sat; hoic

(viii) Viéc tham gia cac hoat dong hang khong cia Ngudi Pugc Bao Hiém, trir khi véi
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2.3.

2.4.

2.5.

tu cach 13 hanh khach trén cac chuyén bay dan dung; hoic

(ix) Viéc tham gia cac mon thé thao nguy hiém cua Ngudi Puoc Bao Hiém bao gom
lin c6 str dung may tha, leo ndi, nhay du; moi hinh thtrc dua téc d6 cao hoic cac
mén thé thao chuyén nghiép (1a hinh thirc thé thao ma Ngudi Pugc Bao Hiém duoc
nhan tién lwong hodc cac bdi hoan bang tién, bao gdm cac khoan chu cp hoic tai
trg); hoac

(x)  Khuyét tat vé thé chét hay tinh than cua Ngudi Puoc Bao Hiém da ton tai truéc
Ngay Hiéu Luc cia Bao Hiém nay hay trugc Ngay Khdi Phuc Hiéu Luc gan nhat
ctia Bao Hiém nay, tiy ngdy nao dén sau; hoic

(xi) Chién tranh hodc cac hanh dong xam lugc, hanh dong cua ngoai bang, cac hanh
dong thu dich (cho du cd tuyén chién hay khéng), noi chién, khoi nghia, cach
mang, ndi day, bao loan hoic tiém quyén; hoic

(xii) Viéc mang thai hoic sinh con cia Ngudi Pugc Bao Hiém.

Prudential s& khong chi tra quyén lgi bao hiém theo Diéu 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5 néu sau
khi xay ra Tai Nan ma Ngudi Pugc Bao Hiém khong duoc diéu tri tai co sé khdm bénh,
chira bénh hop phép bai Bac Sy nhu duoc dinh nghia trong Quy Tac va Didu Khoan nay.

Trong truong hop quy dinh tai Biéu 2.1, Prudential s& hoan tra cho Bén Mua Bao Hiém
toan bo sb Phi Bao Hiém da dong sau khi trir tong sb tién da chi tra cho cac quyén loi
bao hiém trude do, néu co.

Trong truong hop quy dinh tai Dicu 2.2, (i) néu Bén Mua Bao Hiém yéu cau cham dut
hiéu luc Bao Hiém, Prudential s& hoan tra cho Bén Mua Bao Hiém toan bo sé Phi Bao
Hiém da dong sau khi trir tong sb tién da chi tra cho cac quyén loi bao hiém trude do,
néu c6; hoic (i) néu Bén Mua Bao Hiém van tiép tuc dong Phi Bao Hiém dé duy tri hiéu
lyc cua Bao Hiém nay, Bao Hiém van tiép tuc duy tri hiéu luc theo Quy Tac va Diéu
Khoan nay va Ngudi Puoc Bao Hiém tiép tuc duoc bao hiém cho cac trudng hop khdng
thuoc diéu khoan loai tru.

Néu Bén Mua Bao Hiém khéng con sdng tai thoi diém hoan tra thi sé tién tra lai duoc
giai quyét theo quy dinh cua phap luat vé thira ké.

Trong trudng hop ¢ hon mot Ngudi Thu Huong va mot hoic mot sé nguoi trong dé ¢b
y gay ra thuong tat hoac tir vong cho Nguoi Puoc Bao Hiém, Prudential van tra toan bo
quyén loi bao hiém cho nhimg Nguoi Thu Huang khéc theo ty Ié twong ¢ng véi ty 16 ma
Bén Mua Bao Hiém da chi dinh tai HO So Yéu Cau Bao Hiém, tuy nhién, vai diéu kién
la khéng ai trong s6 nhimg Ngudi Thu Huong ¢d v gay ra thuong tat hoac tir vong cho
Nguoi Pugce Bao Hiém 1a Bén Mua Bao Hiém.
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GIAlI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

Piéu 3. Ho So Yéu Ciu Giai Quyét Quyén Lei Bao Hiém

3.1.

3.2.

Quyeén Lgi Bao Hiém T Vong Do Tai Nan

Hb so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém hop 18 theo quy dinh cua Prudential bao

gom:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

v)

Phiéu yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém (theo mau cua Prudential) da duoc
dién day du, trung thyc va chinh xac; va

Bang chung vé quyén duoc nhan quyén loi bao hiém bao gém, nhung khong gidi
han gidy ty quyén, di chiic, vin ban théa thuan phan chia di san hodc vin ban khai
nhan di san, ban tuong trinh quan hé nhan than, tuy timg truong hop, cé ching
thuc cua co quan c6 thim quyén; va

Gidy ching tir va gidy béao tir hoac gidy to co gia tri phap 1y twong duong theo quy
dinh cua phap luat (trong truong hop can thiét Prudential ¢ thé yéu cau ban gbc
hoac ban sao ching thuc) ghi nhan nguyén nhén tr vong cua Nguoi Pugc Bao
Hiém; va

T6m tit bénh &n, toan bo hd so diéu trj (sb kham bénh, gidy ra vién va céc ching
tir y té lién quan dén viéc kham, chan doan va diéu tri), va (cac) xét nghiém lién
quan theo chi dinh cua Bac Sy, gidy ching nhan phau thuat (néu c6 phau thuat);
va

Cac giay to lién quan dén Tai Nan bao gom bién ban tai nan, bién ban kham nghiém
hién truong, bién ban diéu tra, va két luan diéu tra cia co quan cong an c6 tham
quyén theo quy dinh cua phap luat.

Déi voi truong hop Su Kién Bao Hiém xay ra tai nudc ngoai hoic diéu tri tai nudc ngoai
va céc chung tir néu & cac muc trén khong dugc lap bang Tiéng Viét hodc Tiéng Anh,
cac chirng tir ndy can dich cong chiing sang Tiéng Viét theo quy dinh phap luat. Chi phi
cho viéc cung cip céac ching tir nay s& do Bén Mua Bao Hiém hoac Ngudi Nhan Quyén
Loi Bao Hiém chiu trach nhiém.

Quyén Lei Bio Hiém Rai Ro Khéc

Ho so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém hop 18 theo quy dinh cua Prudential bao

gom:

(i)

(i)

(iii)

Phiéu yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém (theo miu cia Prudential) di duoc
dién day du, trung thyuc va chinh xac; va

Céc gidy to lién quan dén Tai Nan bao gém bién ban tai nan, bién ban kham nghiém
hién truong, bién ban diéu tra, va két luan diéu tra cua co quan cong an co tham
quyén theo quy dinh cua phép luat; va

Bing ching vé su kién Thuong Tat Do Tai Nan, Gdy Xuwong Do Tai Nan, Ton
Thuong No6i Tang Do Tai Nan, Bong (Phong) Do Tai Nan, Chan Thuong So N&o
Do Tai Nan duogc cdp bai co quan co tham quyén theo quy dinh cua phap luat
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(trong trudng hop can thiét Prudential cd thé yéu cau ban gbc hoic ban sao ching
thuc) nhu tom tat bénh an, hd so diéu tri (s6 kham bénh, gidy ra vién, céc ching
tir y té va xét nghiém lién quan dén viéc kham, chan doan va diéu tri), gidy ching
nhan phau thuat (néu c6 phau thuat), va hd so bénh &n cé xac nhan caa Bénh Vién
cho cac trudng hop mét bo phan co thé hoic Bién ban giam dinh y khoa do Hoi
dong giam dinh y khoa thugc cap tinh, thanh phd truc thudc trung wong tré 1én cap
cho céc trudng hop liét hoan toan va khong thé phuc hdi duoc chirc ning ciia mot
hodc hon mot bd phan co thé, nhu quy dinh tai Diéu 1.1, biéu 1.2, Diéu 1.3, Biéu
1.4vabiéul5

Déi voi truong hop Su Kién Bao Hiém xay ra tai nudc ngoai hoic diéu tri tai nudc ngoai
va céc chang tir néu & cac muc trén khong duoc lap bang Tiéng Viét hodc Tiéng Anh,
cac ching tir nay can dich céng ching sang Tiéng Viét theo quy dinh phéap luat. Chi phi
cho viéc cung cap céc chang tir nay sé do Bén Mua Bao Hiém hoic Ngudi Nhan Quyén
Loi Bao Hiém chiu trach nhiém.

PHI BAO HIEM VA THOI HAN PONG PHi BAO HIEM

Diéu 4.

Diéu 5.

Phi Bao Hiém

Phi Bao Hiém phu thudc vao nghé nghiép cua Nguoi Pugc Bao Hiém. Phi Bao Hiém c6
thé thay doi néu dugc Bo Tai Chinh chap thuan. Prudential c¢6 nghia vu théng bao bang
van ban cho Bén Mua Bao Hiém it nhat 3 thang trude ngay &p dung Phi Bao Hiém moi
va hiéu lyc cua Phi Bao Hiém méi, néu ¢, s& dugc thé hién trong van ban thdng béo.

Théi Han Péng Phi Bao Hiém

Bang Thoi Han Bao Hiém cua Bao Hiém nay.

PIEU KIEN THAM GIA VA THOI HAN BAO HIEM

Diéu 6.

Diéu 7.

biéu Kién Tham Gia

Ngudi Puoc Bao Hiém phai nam trong do tudi tir 30 ngay tudi dén 70 tudi vao thoi diém
tham gia Bao Hiém nay. Bén Mua Bao Hiém phai c6 quyén loi c6 thé dugc bao hiém
d6i véi Nguoi Puoc Bao Hiém tai thoi diém tham gia Bao Hiém nay.

Thoi Han Bao Hiém

Thoi Han Bao Hiém 1a 1 nam tinh tir Ngay Hiéu Lyc cua Bao Hiém nay va dugc tu dong
tai tuc hang nam, trir trudng hop Bén Mua Bao Hiém hoic Prudential tir chéi tai tuc Bao
Hiém. Trong moi truong hop, Thoi Han Bao Hiém khong vuot qua Ngay Ky Niém Hop
Pong ngay sau sinh nhat 1an thir 75 ciia Ngudi Pugce Bao Hiém hodc thoi han cua Hop
Pong Bao Hiém (duoc quy dinh trong quy tic va diéu khoan ciia San Pham Bao Hiém
Chinh), tiy thoi diém nao dén trudc. Ngay két thiic Thoi Han Bao Hiém ctia Bao Hiém
nay dugc ghi trong Gidy Chimg Nhan Bao Hiém hodc Thu Xac Nhan Piéu Chinh Hop
Dong gan nhat, néu co.

Prudential c6 quyén khong tai tuc Bao Hiém nay trong nhitng truong hop sau:
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Quy tic va biéu khoan San pham Bao Hiém Tai Nan

Diéu 8.

Prudential khong c6 ké hoach tiép tuc trién khai Bao Hiém nay & thi trudng Viét
Nam, hoic theo yéu cau tai cac quy dinh phap luét lién quan (néu c6); hoic

Prudential c6 du co s& xéac dinh trudng hop truc loi bao hiém dé khong tiép tuc
gia han cho khach hang.

Trong trudng hop tir chdi tai tuc Bao Hiém, Prudential s& thong bao bang vin ban cho

Bén Mua Bao Hiém 30 ngdy trudc ngay tai tuc ciia Bao Hiém nay.

Trong trudng hop tir chdi tai tuc Bao Hiém, Bén Mua Bao Hiém c6 thé khong déng phi
bao hiem.

Cham Dirt Hiéu Luc Bao Hiém

Bao Hiém nay s& cham dut hiéu luc va Prudential khong cé nghia vu chi tra bat ky quyén
loi bao hiém nao khi xay ra mot trong c4c sy Kién sau ddy, tiy thudc vao sy Kién nao xay

ra trudc:

(i)  Bao Hiém mat hiéu luc trong 90 ngay lién tuc; hoac

(i)  Thoi Han Bao Hiém cua Bao Hiém nay két thlic; hoac

(iii) Bao Hiém nay khong duoc tai tuc theo Diéu 7; hodc

(iv) Vao Ngay Ky Niém Niam Hop Pong ngay sau sinh nhat 1an tha 75 ctiia Nguoi
Pugc Bao Hiém; hoic

(v) Hop Bong Bao Hiém cham dut hiéu lyc; hoic

(vi) Bén Mua Bao Hiém yéu cau cham dut hiéu luc Bao Hiém nay va ngay c6 hiéu luc
cua viéc cham dut hiéu luc Bao Hiém 1a ngay dén han déng phi ké tiép ngay sau
khi Bén Mua Bao Hiém gui yéu cau va dugc Prudential chap thuan; hoic

(vii) Khi Nguoi Puoc Bao Hiém cua Bao Hiém nay tir vong; hoic

(viii) Trong sudt thoi gian tham gia Bao Hiém nay, tong cac khoan chi tra cua mot hoidc

(ix)

)

cac Quyeén Loi Bao Hiém Rui Ro quy dinh tir Biéu 1.1 d¢én Piéu 1.5 theo Quy Tic
va Piéu Khoan nay biang 100% S6 Tién Bao Hiém, hoic Quyén Loi Bao Hiém Tu
Vong Do Tai Nan tai Diéu 1.6 di duoc chi tra, tiy theo su kién nao dén trude; hoic

Bao Hiém cham dut hiéu luc trude thoi han theo quy dinh khac caa Quy Tac va
Piéu Khoan nay va/hoic Quy Tic va Piéu Khoan Chung Ap Dung Cho Bao Hiém
Ban Cung; hoac

Céc truong hop khac theo quy dinh ctaa phap luat.
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