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1.6.

Chuong 1: NHUNG QUY BINH CHUNG

. Mot sé khai niém

Bén mua béo hiém: 8 chic, c4 nhin tuéi tt 18 trd
lén hién dang cu try tai Viét Nam 6 ning luc hanh
vi dan su day dd, 1a nguoi ké khai, ky tén trén Hb so
yéu ciu bao hiém vi 3 ngudi ndp phi bio hiém.

Ngudi duge bio hifm: c4 nhin ti 18 dén 50 tuéi
hién dang cu trd tai Viét Nam, duoc Prudential chap
nhén bdo hiém theo cdc didu khoin cua hgp déng
bao hiém ndy. Ngoai ra, gidi han tudi khi két thic
hgp ddng bio hiém 1 65 tubi.

Ngudi thy huéng: t6 chuc, cd nhan dugc Bén mua
bio hiém chi dinh dé nhan quyen lgi b3o hiém theo
quy dinh cud hgp dong bao hiém.

Tudi bdo hiém: tubi ding d€ tinh phi bio hiém la
tudi cda ke sinh nhét viva qua.

Ngay ky niém hop dona (Ngay ddo nién): la ngay ky
niém hang ndm ctia ngly hop ddng bio hiém cé hiéu
lyc trong thdi han bio hiém.

Nim hop déng: 13 m6t nim tinh i ngay hop dong
bio hiém c6 hiéu luc hoic cdc nim tip theo tinh tx
ngay d4o nién clia hgp ddng bio hiém.
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1.7.

1.8.

1.9.

Bénh hi€m ngheo: 13 mét trong nhiing bénh dugc
dinh nghta theo Phy luc dinh kém cia hgp déng bio
hiém nay, trit nhiing trudng hop dugc quy dinh tai
Ditu 5.

Ch#n dodn bénh hiém ngheo: 14 chdn dodn x4c dinh
sau ciing ciia mot hay nhidu Bénh hiém nghto duoc
thyc hién bédi bc st chuyén khoa cda bénh vién, vién
hotic trung tAm y té thich hop khdc thudc cAp thanh
phd, cip tinh, cAp trung wong.

Két qui Chén dodn bénh him nghto phéi duoc
Prudential chdp nhin dua trén nhing két qua xét
nghiém y khoa ctia Ngusi dugc bao hiém do ngusi nhén
quyen lgi bio hiém cung cip. Prudential c6 quyen yéu
cAu tién hanh nhing xét nghiém khic néu cn thié.
Trong trudng hop xdy ra tranh chap trén két qué ch4n
dodn, Prudentlal c8 quyen yéu chu Ngusi dugc bio
hifm tién hanh xét nghiém y khoa tai mét trung tim
xét nghiém doc lap theo chi dinh cda Prudential.
Prudential v ngusi nhin quyén lgi bio hiém phai
tuéin theo két qua xét nghiém sau ciing niy. Moi chi
phi cho viéc tién hanh xét nghiém y khoa trong trudng
hop tranh chip theo yéu cAu ciia Prudential sé do
Prudential chiu.

Thoi han loai trit: 12 théi gian 90 ngiy ké tit ngay hop
&Sng bao hiém nay cé hiédu lyc hoic 90 ngiy ké tir
ngiy khéi phuc hiéu luc ctia hgp ddng bio hiém ny.
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1.10. Negiy cAp Gidy Chiing nh4n béo hiém nhin tho : [angly
Prudential cAp Gidy Chiing nhan bio hiém nhén tho va
dugc ghi trén Giéy Chiing nhin bio hiém nhin the.

2. Théi diém phat sinh hiéu lyc cua hgp déng bao
hiém va thsi han ctia hgp déng bao hiém:

2.1. Néu Ngudi duge bio hiém duge Prudential chép
nhén bo hiém, hiéu lyc ctia hgp déng bo hiém nay
s& duoc tinh tit ngay Bén mua bdo hiém dién diy du
vao hd so yéu chu bio hiém vi ndp di sé phi bao
hiém dAu tién theo quy dinh tai hop déng bio hiém,
vdi diéu kién Bén mua bio hiém vi Ngudi dugc bio
hiém phai con séng vio thoi diém Prudential cAp Gidy
Chitng nhan bio hiém.

2.2. Théi han ciia hgp ddng dugc quy dinh trong Gidy
Chitng nhin bdo hiém nhén tho.

3. Nhing quy dinh chung khac
3.1. Bén mua bao hiém cd nghfa vu dién day dd, trung
thuc vio hé so yéu cdu bio hiém vi tuin thi céc diéu

kién da théa thuin theo hogp déng bdo hiém d1 ky
két. Viéc thidm dinh stic khée, néu cd, khong thay thé
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3.2.

3.3.

cho nghia vu ké khai trung thuc cia Bén mua bao
hiém theo quy dinh tai diéu nay.

Néu Bén mua bio hiém vi pham nghta vu quy dinh
tai Ditu 3.1, hop &éng béo hiém dugc xem 13 v6 hiéu
vi Prudential s& hoan lai phi bio hiém sau khi da trit
di chi phf khdm, xét nghiém y khoa (néu cd).

Chuyén nhugng hgp déng bao hiém: Bén mua bio
hiém cd thé théa thuin chuyén nhugng hop déng
bao hiém theo cdc didu khodn hoic didu kién quy
dinh tai hgp ddng bao hiém theo diing quy dinh ciia
lut phép tai thoi diém chuyén nhugng.

Viéc chuyén nhugng hgp déng bio hiém chi ¢ hiéu
luc khi théng bdo vé viéc chuyén nhugng di dugc
giii cho Prudential bing vin ban vi Prudential c6 vin
ban chép nh4n hojc xic nhin viéc chuyén nhugng
dé néu ngudi dugc chuyén nhugng thda min cic didu
kién theo ban Quy tic, Ditu khoin hgp déng bio
hiém nay. '

Sau khi dugc chuyén nhugng, ngusi dugc chuyén
nhugng ¢4 toan b quy:én loi va nghia vy déi véi hop
ddng bao hiém nay. Tuy nhién, Ngudi dugc bio hiém
vin la Ngudi dugc béo hiém ghi trén Gidy Ching
nh4n béo hiém nhin tho.

Prudential khéng chiu tréch nhiém vé tinh hop phdp

ctia viéc chuyén nhugng gitta Bén mua bio hiém va
ngudi duge chuyén nhugng.
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3.4. Diéu khodn mién truy xét: Trtt trudng hgp cb tinh

3.5.

gian déi ciia Bén mua bao hiém, cdc n6i dung ké khai
khdng chinh x4c thé hién trong hé so yéu ciu bio
hiém s& khéng bi truy xét sau hai nim ké tir ngy hop
dé)ng bio hiém cd hiéu luc, hoic tix ngay khéi phuc
hiéu lyc cida hgp déng béo hiém.

Trudng hop 6 tinh gian déi ciia Bén mua bio hiém
duoc hiéu I3 sy ¢ tinh ké khai khéng trung thuc vé
nhiing yéu té ma nu Prudential biét dugc vé nhiing
yéu t6 dd, Prudential d4 khong chip nhin bio hiém
ho3c nhin bdo hiém vdi mifc phi bio hiém cao hon.

Hop ddng béo hiém nhén tho bao gbm Hb so yéu
chu bao hiém, Giﬁy Chiing nhin bio hiém nhin tho,
Quy tic, Ditu khodn hgp ddng bio hiém vi cdc théa
thuan khéc ctia hai bén trong qud trinh giao két va
thuc hién hop &5ng bio hiém.
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4.1.

Chuong 2: QUYEN LGOI BAO HIEM

Quyén Igi bao hiém:

Trudng hgp Ngudi duge bio hiém tit vong hoic mic
Bénh hiém nghto:

Cin cit vio viéc cung cip nhiing glay t5 theo quy
dinh tai Chutdng 5, Prudential s€ trd S8 tién bao hiém
ctia hgp ddng bio hiém bénh hiém nghto ndy nhu
dugc quy dinh trong Gidy Chiing nhén bio hiém
nhén tho hodc phin b8 sung ctia Gidy Chitng nhén
bao hiém nhin tho néu trong thoi gian ¢d hiéu lyc
ctda hop déng bio hiém nay, Ngusi dugc bio hiém:

. tidvong; hoic

. mic phii Bénh hiém ngheo theo két qua ch4n

dodn quy dinh tai Ditu 1.8.

Ngudi nhin quyén loi bio hiém theo hgp ddng bao
hiém bénh hiém nghto niy chi cd thé yéu cAu gidi
quyét quyén loi bio hiém cho mét trong hai trudng
hgp trén. Toan b6 S8 tién bio hiém cia hgp ddng

" bdo hiém niy coi nhu dugc thanh todn xong sau khi

Prudential d4 giai quyét quyén lgi bio hiém cho mét
trong hai trudng hop trén, theo yéu ciu cia ngudi
nhén quyén lgi bio hiém.
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4.2. Trudng hop hop dbng bio hiém d4o han:

5.1.

Khi hop déng ddo han, hgp dong bio hiém s& chim
dutt va khéng cé quyén lgi bio hiém nio dugc chi tra.

biéu khoan loai tru:
Loai trit Bénh hiém nghto d4 cd tt trudc:

Khi gidi quyét quyén lgi bio hiém cho trudng hop
Ngudi dugc bio hiém mic phai Bénh hiém ngheo
theo quy dinh tai Ditu 4.1 ndi trén, Prudential s&
khéng tra bit cit quyen lgi bdo hiém nio cho ngudi
nh4n quyén loi bio hiém néu Bénh hiém ngheo cda
Ngudi duge bio hiém:

«  d4 dugc chin dodn xdc dinh; hoic
.  da dugc bdc sT hudng din cich tri lidu; hodc

. cdc ching af y khoa ma Prudential c¢é dugc
cho thiy Bénh hiém ngheo di xuit hién.

trudc khi két thic Thai han loai trit theo qui dinh tai
Didu 1.9 ciia hgp ddng bio hiém nay.
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5.2. Loai trlt trong cdc trudng hop khidc:

Prudential s& khong tra bt cit quyén loi bio hiém
nio theo hgp dong bio hiém bénh hiém nghto niy
ma chi trd t6ng s6 phi bio hiém di ndp theo hgp
déng ndy (khong tinh lai sudt), sau khi trit di chi phi
v khoa (néu cd) nu Bénh hiém nghto hoic ti vong
ctia Ngusi dugc bio hiém 1 két qua truc tiép hay
gidn tiép cia:

. hinh déng ty tit cda Ngusi dugc bio hiém
trong vong hai nim ké tit ngiy hgp déng bio
hiém niy c6 hiéu luc hoc dugc khéi phuc; hoic

. muu toan ty td hay ty gy thuong tich cia

Ngudi dugc bio hiém, dit trong trang thdi tinh

thin binh thuong hay mit tri; hoic
o sttdung chit ma iy, kich thich; lam dyng rugu
bia; hoic
o tham gia cdc hoat dong hang khéng, trix khi
v6i tu cach 1a hanh khéch trén cdc chuyén bay
~ din dyng; hodc

. nhiém HIV; bi AIDS; hoic nhiing bénh lién -

quan dén AIDS; hoic

o hanh vi pham t6i cda Ngudi dugc bio hiém
ctia hgp déng bio hiém niy; hoic
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o hanh vi pham t8i ctia Bén mua bio hiém, hoic
ctia Nguoi thu hudng; hoic

o chién tranh, cd tuyén bd hay khéng tuyén bo;
bao dong; hoic

o tham gia cdc mdn thé thao nguy hiém nhu Iin
cd st dung mdy thd, leo ndi, nhdy du...; moi
hinh thic dua tdc d6 cao hoic cic mén thé thao
chuyén nghiép khdc.

Tuy nhién, néu Bén mua béo hiém vin tiép tuc duy

A A S 12 R - ¢
trl hop déng, quyén lgi bdo hiém s€ dugc thanh todn
khi Ngudi duge bio hiém tii vong theo Quy tic, Diéu
khoin hgp déng bio hiém nay.

Trong trudng hop cé hon mét Ngusi thy hudng, va
mdt hoic mdt s8 ngudi trong d6 ¢b ¥ gy ra cdc hanh
vi pham t6i cho Ngudi dugc bio hiém, Prudential
vAn trd quyén loi bio hi€m cho nhing Ngusi thy
hudng khdc theo ty 1¢ tuong ung vdi ty [é ma Bén
mua bo hiém di chi dinh L trong hop ddng bio hiém
theo quy dinh tai Quy tic, Didu khoin hop déng
bio hiém niy.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Chuong 3: PHi BAO HIEM

Phi bao hiém va quy dinh nép phi bao hiém:

Phi bao hiém vi dinh kjy nép ph{ bdo hiém dugc ghi
trong Gidy Chiing nhan bio hiém nhan tho. Bén mua
bio hiém s chiu cdc khoin thué trén phf bio hiém
va thué ph4t hanh hgp déng bio hiém (néu cd).

Bén mua bao hiém cé quyén yéu cAu thay d6i dinh
ky ndp phi bio hiém vio nhiing ngay ddo nién. Yéu
cAu thay d8i dinh k7 ndp phi bao hiém phéi dugc lap
biing vin ban va gii t6i Prudential chim nhit 30 ngay
trudc ngay ddo nién.

Prudential s€ giii thu théng bdo dén Bén mua bio
hiém d€ nhic thoi diém phai nép phf bio hiém. Tuy
nhién, Bén mua bio hiém cd trdch nhiém ndp phi bio
hiém dung thoi han, ngay ci khi Bén mua béo hiém
khéng nhan dugc thu théng bdo nay.

Trong trudng hgp phi bao hiém ndp theo dinh ki hang
théng, hing quy hay hing nita nim thi khi nhan tidn
bdi thusng bdo hifm, néu Bén mua bdo hiém
chua nop da s6 phi bio hiém cia nim hop ddng
bao hiém dd thi s8 phi bio hiém con lai s& dugc triy
vao s8 tidn bdi thudng bio hiém.

Bén mua bao hiém cd thé dy quyén cho ngusi khéc
nép phi bio hiém thay cho minh.




6.6. Vdi su chﬁp thuin cida B6 Tai chinh, Prudential cd
thé thay d6i muc phi ciia hgp dong bao hiém bénh
hiém ngheo niy. Tuy nhién mitc phi mdi chi dugc 4p
dung vio ngiy ddo nién ciia hgp dong vi Prudential
sé thong bdo trudc ba thing cho khdch hang bing
vin ban. Trong trudng hgp hop ddng bio hiém niy
dugc khoi phuc, muc phi Prudential dang thuc hién
tai thoi diém khoi phuc hiéu luc hop déng sé dugc
dp dung.

7. Gia han nép phi bao hiém:

7.1 Qud thsi han n6p phi bio hiém, néu Bén mua bao
hiém chua nép s6 phi bdo hiém dén han, Prudential
s& théng bdo biing vin bin dén Bén mua bio hiém vé
khoan phi bio hiém dén han va tinh trang hop déng
béo hiém.

7.2 Trong trudng hgp Bén mua bdo hiém khéng nop
phi bio hiém theo diing thdi han di théa thusn, phi
bio hiém phii n6p dugc gia han 60 ngay, ké tit ngy
dén Iy han n6p phi bio hiém.

7.3 Hét thoi gian gia han ndp phi bio hiém quy dinh tai
Didu 7.2, néu Bén mua bao hiém khoéng thanh todn
khodn phi bio hiém dén han vi khong yéu ciu hiy
bé hop dong bao hiém, hgp ddng bao hiém s& mAit
hiéu lyc.

=
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9.1

Chuong 4: THAY DOI VA HUY BO HOP BONG
BAO HIEM

. Tu ch6i tham gia bao hiém:

Néu Bén mua bio hiém quyét dinh rang hop ddng
bao hiém nay khong thich hdp vdinhu ciu cda minh,
Bén mua bao hiém cd quyén tir chéi khong tiép tuc
tham gia bdo hi€m trong vong 21 ngay k& tit nghy
Prudential cAp Gidy Ching nhan bio hiém nhén tho
Prudential sé hoan lai s6 phf bio hiém m3 Bén mua
bao hiém di ddng, sau khi trir di cdc chi phi xét
nghiém y khoa (néu cd).

Thay déi lién quan dén hgp déng bao hiém:
Bén mua bio hiém cd thé yéu chu gidm S8 tién bao
hiém. Phi bdo hiém vi cic diéu kién khéc c6 lién quan

ctia hop dong sé dugc diéu chinh tuong duong vdi
S6 tién bio hiém mdi.

9.2 Trong trudng hgp Bén mua bio hiém [ mét c4 nhan

va khéng phai la Ngusi dugc bio hiém khi Bén mua
béo hiém t vong trong thdi han hgp ddng bio hiém
con hiéu lyc, ngudi thita ké hop phdp ciia Bén mua
bao hiém dugc thita ké ton bd cdc quyén vi nghia
vu ctia Bén mua bo hiém lién quan dén hop déng
bdo hiém vdi diéu kién ngudi thiva ké hgp phdp ciia
Bén mua bao hiém phii hoi di cic didu kién quy
dinh cho Bén mua béo hiém tai Didu 1.1 Quy tic,
Ditu khoan hop déng bao hiém niy.
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9.3.

Néu diéu kién néu trén khong dugc dép ung, hop
ddng bio hiém s& mAt hiéu luc va Prudential s tr4 lai
toan b6 s6 phi bio hiém d thu.

Trudng hop Bén mua bdo hiém 12 mét t8 chic va t8
chifc ny gidi thé, phd sin hoic chim-dit hoat déng,
hop ddng bo hiém niy s& chim dit va khéng od
quy\én loi bao hiém ndo dugc chi tra.

Khéi phuc hiéu lyc clia hgp déng bio hiém: Néu
hop déng bdo hi€m bi chim dit do viéc khong
n6p phi bio hiém, Bén mua bio hiém cd thé yéu ciu

khéi phuc lai hop ddng bao hiém, néu:

. Bén mua bdo hiém dua ra yéu ciu khai phuc
trong vong 24 thing ké ti ngay hgp déng bio
hiém bi mAt hiéu luc; va

A R A J$ > 7 1.2 R
. Bén mua bdo hiém ndp tit ci phi bio hiém
chua ndp va cdc khodn gidm thu nhip diu tu;
va

«  Bén mua bdo hiém vi Ngudi dugc bio hiém
du diéu kién tham gia bio hiém.

Néu dugc Prudential ch:ftp nhén khoi phuc hiéu lyc

hop ddng, théi diém cd hiéu lyc cda vige khéi phuc

ndy dugc tinh o ngy Prudential cAp Glay Chung

nhén khéi phuc hiéu luc hop ddng, vdi didu kién ci

Bén mua bdo hiém vi Ngudi dugc bio hiém phii

~u
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9.4.

9.5.

con séng vio théi diém Prudential cAp Gidy Ching
nhén khéi phuc hiéu luc hgp déng (tuc 12 ngay ghi
trén Giély Chung nhin kh6i phuc hiéu luc hgp déng).
Bén mua bio hiém cd nghia vu dién déy dg, trung
thizc vio hd so yéu chu khéi phuc hiéu luc hgp &é\‘)ng
bo hiém vA tuin thi cdc didu kién d4 théa thuin

-theo hgp dong bio hiém. Néu Bén mua bio hiém

vi pham cdc nghia vu quy dinh tai didu niy, yéu
cAu khai phuc hiéu lyc hgp d(’\ing dugc xem la v6
hiéu vi Prudential s& hoan lai phi bio hiém Bén
mua bdo hiém nép khi yéu cAu khéi phuc hiéu lyc
hop ddng sau khi da tr di chi phi khdm, xét nghiém

y khoa, néu cd.

Trong thdi gian hgp déng bio hiém con hiéu Iyc,
Bén mua bdo hiém cd thé yéu ciu thay d6i Ngusi
thu hudng.

Khi hop déng bio hiém dugc chuyén nhugng, Ngusi
thu hudng da dugc chi dinh béi Bén mua bio hiém
trudc diy vin cd gid tri hiéu lyc phdp Iy cho dén khi
Ngudi duge chuyén nhugng chi dinh Ngusi thuy
hudng mdi.

Néu Ngusi dugce bio hiém khéng tiép tuc cir try tai
Viét Nam, Prudential cd thé quyét dinh tiép tuc bao
hiém vdi muc phi bdo hiém khéng d6i, ting phi bio
hiém hosic hiiy bé hop ddng bao hiém v tra lai gid tri
nao lén hon cda gid tri hoan lai v toan bd phi bio
hiém da n6p.
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Néu Bén mua bio hiém hodc Ngusi dugc bio hiém thay
d6i ching minh nhin dén, Bén mua bio hiém phii
théng béo kip thi cho Prudential biée vé s thay d6i nay
kem theo ban sao cda chiing minh nh4n din mdi.

9.6. Bén mua bo hiém phai théng bdo bing vin ban cho
Prudential moi yéu ciu thay déi cdc didu kién cia hgp
ddng bdo hiém nhu quy dinh tai cic Didu tr 9.1 dén
9.5. Céc didu kién mdi cia hop déng béo hiém duoc
4p dung ké tit ngiy Prudential chip nhin thay d6i
biing vin bin vA trd thinh mét phin chinh thifc vi
hop phdp ciia hgp déng bio hiém.

9.7. Trong thdi gian hop ddng bio hiém cd hiéu luc,
Prudential sé khéng cé quyén hiy bé hay thay d6i
cic ditu khoan, ditu kién cda hgp déng bio hiém
trit khi dugc sy chép thuin bing vin bin cda Bén
mua bdo hiém. Nhiing thay d6i niy, sau khi dugc
chrflp thuén, sé trd thinh mot bd phin chinh thic va
hop phdp ciia hgp ddng bio hiém.

10. Cac truéng hgp nham lan khi ké khai:

10.1. Néu sé phi bao hiém da ndp thap hon s8 phi bio hiém
tinh theo tudi vi/hoic gidi tinh dung, Prudential s&

&
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10.2.

10.3.

diéu chinh lai S6 tién bio hiém tuong ting vdi s6 phi
bio hiém d4 ndp va Bén mua bio hiém vin tiép tuc
ndp phi bio hiém theo mufc phi bio hiém cd.

Néu s6 phi bio hiém d4 ndp cao hon 6 phi bao hiém
tinh theo tudi vi/hoic gidi tinh diing, Prudential s
hoan lai cho B&n mua bao hiém phin du phi bio
hiém d4 n6p.

Néu theo tudi va/hosc gidi tinh diing, Ngusi dugc
bao hiém khéng dugc Prudential nhin bao hiém thi
hgp déng bdo hi€m dugc xem nhu v6 hiéu va
Prudential s& hoan lai phi bdo hiém da nop, sau khi
da trir di cdc chi phi khdm, xét nghiém y khoa (néu
cd).
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Chuong 5: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI
BAO HIEM

11. Ngudi nhan quyén Igi bao hiém:
Prudential s chi tri quyén loi bdo hiém cho:

o Nguoi thy hudng dugc chi dinh trong Hb so
yéu chu bio hiém hoic trong Phidu xdc nhin
thay d6i ngudi thu hudng gﬁn nhét (ndu cd)
néu hgp ddng cd chi dinh Ngudi thy hudng;

»  Bén mua bio hiém néu hop déng khong chi

dinh Nguoi thu hudng;

. Bén mua bio hiém néu hop &5ng cé chi dinh
Ngudi thy hudng va Ngusi thy huéng khéng
con séng hoic khéng con tdn tai (néu 2 t8 chuc)
vao thoi diém phét sinh si kién bio hiém. Trong
trudng hop tai thoi diém phét sinh sy kién béo
hiém mi Bén mua bio hiém cing khéng con
séng, quyen loi ndy s& dugc tr cho ngudi thira
ké hop phdp ciia Bén mua bio hiém.

o Ngudi thita ké hop phdp cia Bén mua bio
hiém néu hgp &6ng khong chi dinh Nguoi thy
hudng va Bén mua bao hiém khéng con sdng
vio thai diém phép sinh su kién béo hiém.

12. Phuong thtic yéu cau tra tién bao hiém:

12.1 Trudng hop Ngudi duge bio hiém mic Bénh hiém
ngheo:

S
UDENTIALS
]
PR AL/ 18
Ludn ludn tdng nghe. Ludn fudn thbu higu.




12.2

Ngudl nh4n quyn loi bio hiém phéi cung cAp nhiing
gidy t0 dudi ddy cho Prudential trong vong 90 ngay ké
tit ngly Ngudi dugc bio hiém cd két qua Chén dodn
bénh hiém nghto:

. Gidy Chén dodn bénh hiém ngheo dugc cAp béi
benh vién, Vlen, trung tim y té cap thanh pho,
cAp tinh, cap trung ucng,

. Phiéuyéu chu gi4i quyét quy®n loi bao hiém Banh
hiém nghéo;
« Bén goc Glay Chuing nhin bdo hiém nhan tho

va phan b8 sung (néu cd);

. Nhung xét nghiém y khoa cin thiét theo yéu
cAu ctia Prudential,

Viéc cung cip nhiing gidy t& néi trén sau thdi gian
qui dinh 90 ngay s& khong inh hudng dén viee giai
quyét quyen loi bio hiém néu cd Iy do chinh ding
dugc Prudential chap thuén.

Prudential ¢4 quyen yéu c%lu ngudi nhin quyén lgi
bio hiém cung cip cic gidy t& hoic bng chufng bé
sung tao didu kién & Prudential 1dm r6 ndi dung
trén. Chi phi cho viéc cung cap céc gidy to niy & do
ngudi nhin quyén loi bio hiém chiu.

Trudng hop Neudi duge bdo hiém tid vong:

Nguoi nhin quyén lgi bdo hi€m phdi gii cho
Prudential trong thoi gian sém nhit cd thé nhing gidy
t0 sau day:




13.

. Phiéu d& xut tra ti2n bo hiém da dugc khai
day du, chinh xdc;

o Ban géc Giéy Chutng nhén bio hiém nhin tho
va ph%m bé sung (néu cd);

. Bing ching v& quyén nhin tién bo hiém (thu
tty quy2n, di chiic hojc nhiing gidy t& x4c nhin
hop phép khdc);

. Giz?’ty khai td, giﬁ’ly chuing t, bién ban tai nan
giao thong, bién bin gidi phiu phédp y (ty
trudng hop).

Moi chi phi dé cé dugc cdc gidy td trén do ngudi
nhin quyén lgi bio hiém chiu.

Prudential c6 quyen yéu cAu ngudi nhin quyén lgi
bio hiém cung cAp cdc gidy o hoic bing ching b8
sung tao didu kién d€ Prudential lam r6 nhiing ndi
dung trén. Chi phi cho viéc cung cap cdc gidly to nay
s€ do ngudi nhin quyen loi bao hiém chiu.

Thei han yéu chu gidi quyér quyen loi bo hiém 12 24
thing ké vt ngay Ngusi duge bdo hiém it vong.
Giai quyét quyén Igi bao hiém:

D8ivdi trudng hop Ngusi duge bio hiém mic Bénh
hiém nghto, Prudential c6 tréch nhiém gidi quyét

=
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14.

quyén lgi bao hiém cho ngudi nh4n quyen lgi bio
hiém trong thoi han 21 ngay ké tit ngay nhin dugc
hé so yéu chu gidi quyét quyén loi bao hiém dhy ddva
hop 1€ theo cdc quy dinh néu trén.

Déi véi trusng hgp Ngusi duge bio hiém t vong,
Prudential cd trich nhiém gii quyét quyn loi bao
hiém cho nguéi nhén quyén lgi bdo hiém trong thoi

han 30 ngay, ké tlt ngay nhin dugc hd so yéu chu gidi

quyét quyen lgi béo hiém dly di va hgp 12 theo cic
quy dinh néu trén.

Néu qué cic thi han trén, khi thanh todn, Prudential
s€ tr thém i cla s6 tién phai tra theo i sudt tién g
tiér kiém c6 ki han tuong duong do Ngan hang Ngoai
thuong Viét Nam quy dinh tai thoi diém thanh todn déi
vdi thoi gian qué han.

Quyen lgi bio hiém sé duogc tra cho ngudi nhin quyén
lgi b4o hiém tai tru sé Prudential, hojc cic vin phong
chi nhdnh, hojc tai nha cia ngusi nhin quyen loi
bao hiém, tity theo ting trudng hop cu thé.

Tinh trang hgp déng bao hiém sau khi ¢é
yéu cau nhan quyén Igi bao hiém:

Toan b6 hgp dong bio hiém ctia Bén mua bdo hiém
s& chAm dut hiéu luc khi Prudential tr3 dhy did quyén
lgi bio hiém theo quy dinh ctia Quy tic, Didu khodn
hgp dbdng bao hiém niy.
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Chuong 6: GIAI QUYET TRANH CHAP

15. Giai quyét tranh chap

Moi tranh chép lién quan dén hgp dbng bio hiém
nay, néu khéng gidi quyét dugc bing thuong lugng
gitta cdc bén thl mdt trong cdc bén s& dua ra toa 4n
noi Prudential ¢é tru sé chinh hodc noi Bén mua béo
hiém cu trd chinh thic gidi quyét. An phi do bén
thua chiu. Thoi hiéu khdéi kién 12 ba nim ké tt théi
diém phat sinh tranh chép.

’.3“\"\.
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PHU LUC DANH SACH 25 BENH HIEM NGHEO
PUOC BAO HIEM

. Ung thu de doa tinh mang:

Bénh dugc xdc nhin 13 4c tinh; do sy phét trién v6 t8
chifc va khéng thé kiém sodr dugc ciia nhiing té bio
ung thu giy anh hudng dén nhiing mé lanh xung
quanh.

Bénh phai dugc xdc dinh trén két qua gidi phiu bénh
thyc hién béi m6t chuyén gia gidi phiu bénh hay
mdt nha ung thu hoc va duge Hoi déng y khoa do
Prudential chi dinh, trong dd ¢4 it nhét 3 thanh vién
cd trinh dd béc s1y khoa, xdc nhén.

Khéng chip thuin bio hiém nhing trudng hop sau:

o Ung thu c6 t& cung tai chd (in situ); di san c8
i cung nhém I, IT va IIT; v tht ci nhtng giai
doan tién ung thu hay ung thu chua x4m lin
khdc cia cb i cung;

o  Giai doan sém ctia ung thu tién liét tuyén vdi
phén loai TNM 1A T1 (bao gém TlavaTib)
hay phén loai tuong duong;

4 N\, , , s S
o  Ung thu ndt rudi 4c tinh véi chiéu sdu méng

dudi 1,5 mm theo bang phin loai cda Breslow, -

hay thuéc nhém dudi III theo bing phén loai
ciia Clark;
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o Ting sinh té bao sing, ung thu da t€ bao nén
vi té bio vay;

o Micro-carcinoma nhu cda tuyén gidp hay
bong ddi;

o  Ung thu bach ciu hé tin bio min tinh thuéc
nhém dudi III cda bing phin loai RAI;

o Tat c cdc loai u, budu & nhing ngudi dang
nhiém HIV.

2. Tai bién mach mau nao:

Bénh do mach mdu nio bi v& hoic bi tic nghén vi xo
vita. Bénh duoc d& xuit béi mot béc st didu tri chuyén
khoa va dugc Héi ddng y khoa do Prudential chi dinh,
trong d6 6 it nhdt 3 thanh vién cd trinh d6 bic sy
khoa, x4c nhén.

Chén dodn dua trén nhtng thay d6i sém trén hinh
anh Chup ct 1dp ndo (CT) hoic trén hinh 4nh Cong
hudng tit nhan (MRI) n3o.

Ngudi dugc bio hiém cd cdc ddu ching thin kinh
dinh vi kéo dai ft nhét 14 6 thing khién cho:

o Mit hoin toin vA vinh vién chic ning vin
ddng ctia mot hay hon mot chi;

&
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o  Mit hoin toan va vinh vién chic ning phét 4m
do t6n thuong trung khu ngdn ngft cia ndo bé;

o Mithoan toan va vinh vién khi ning thuc hién
3 tong 6 “Chujc ning sinh hoat hang nghy” (*).

Khéng nhin bio hiém trong cic trudng hgp sau déy:

o  Cidc du ching thin kinh do chin thuong so
ndo giy xult huyét noi so;

o  Cidc diu ching thin kinh do c4c bénh nhifm
trung;

o Céc diu ching thin kinh do cdc bénh khic
khéng lién quan dén bénh ly mach mdu nio;

o  Cdcdiu ching than kinh do con thodng thiéu
mdu ndo (TTA: transient ischaemic attacks).

3. Bénh nhéi mau co tim:

Bénh xdy ra [dn diu tién, giy hoai tit mét phin co tim

do nguén mdu tdi nudi phin cd tim dd6 b gidn doan

bt ngg.

Bénh phai dugc xdc dinh dya trén it nhat 3 trong s6

nhiing tiéu chufn sau d4y:

o Con dau thit nguc dién hinh cdia bénh nhbi

mdu co tim khién Ngudi dugc bio hiém phai
nhép bénh vién;
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o  DAu ching trén dién tim db cd sy thay d6i cda
doan ST chénb lén méilién quan tdi sy xuat hién
nhting séng Q mdi;

o Men tim CK-MB ting cao;
o Lugng Troponin ting cao;

o  Phin suit tong mdu cia tAm thét trdi (EF) gidm
xubng dudi 50%; chi sd nay dugc do sau khi sy
cb xdy ra trén 3 théng.

Khong chip nhén bio hiém nhing trudng hop sau
day:

o Bénh nh6i mdu co tim cf; va

o  Con dau thit nguc khéng dién hinh cia bénh

L ; .
thiéu mdu co tim.

. Bénh mach vanh ba nhanh:

Bénh xdy ra cing mét lic & ci ba nhinh mach vinh.

Tai méi chd hep, long mach m4u phéi bi hep 1t 75%
tré 1én.

Chan dodn x4c dinh dua trén két qua phim chyp
mach vanh véi thudc cin quang. Bénh dugc chip

~n
=]
2 =
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nhin bbi thudng khéng cin chd y dén vin dé diéu
tri ra sao.

. Suy than giai doan cuéi:

Hai thén ciia Ngudi dugc bao hiém bi suy vinh vién
va khong hdi phyc. Tinh trang niy khién Nguai dugc
bdo hiém phai dugc didu trj bing:

o  Thim phin phtic mac hay chay th4n nhan tao
dinh ky; hodc

o  Phiu thuit ghép than,
. Phau thuat ghép tang chu:

Ngusi dugc bio hiém dugc ghép nd; tang cida mpt
ngudi khdc. Nhiing ndi tang niy bao gbm:

° Thén,

-] Gan;
[} T]IH,
° Phgl,

o Tuy tang (k€ ci ghép dio Langerhans);
o Rudtnon;vi

o Tdyxuong.
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Khéng chip thuin bdo hiém nhing trudng hop sau
day:
o  Ghép cdc noi tang khdc ngoai nhiing ndi tang
ké trén; hoic
o  Chi ghép mét phin cic néi tang ké trén; hoic

o  Chi ghép md hoic t& bio.

. Thuong tat toan bé va vinh vién:

Thuong tit toan b va vinh vién gay ra do tai nan hay
bénh tit khién Ngudi dugc bo hiém bi mét hojc liét
hoan toan vi khéng thé héi phuc dugc chiic ning cda:

o  Haitay; hoic

o Hai chin; hoic

o Mot tay vA mot chin; hoic
o  Haimit; hoic

oMbt mitva mét tay; hodc
oMbt mitvi mdt chin.

Trong khdi niém nay, tay dugc tinh tt 6 tay | trd 1én;
chan dugc tinh tit mit c4 chan tré lén. Mt hoan

5
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toan vi khong thé phuc héi dugc chitc ning cia mit
dugc hiéu 13 mit mit hodc mt hoin toin.

. Bong hay phdng dé ba dién réng:
Béng hay phéng dugc xdc dinh:
o Bdngdo6 III tré 1én; v

o Trén dién tich da téi thiéu Ia 20% cia dién
tich da toan co thé (tinh theo ludt s6 9 cfia Lund
va biéu d6 dién tich da co thé ciia Browder).

. Suy gan man tinh
Suy gan min tinh giai doan cudi bao gbm cic tricu
ching:

o Vingdavinh vién;

o Bdng bung hay c8 chudng; va

o  Bénh ndo do gan (hepatic encephalopathy).
Khéng nhin bdo hiém nhitng trudng hop suy gan
min tinh:

o Do sit dung rugu thdi qué; hoic

o Do st dung thudc gay hai gan.

29



10. Viem gan siéu vi thé t6i cap
Bénh viém gan do siéu vi tring, lam hoai ti phan lén
nhu mb gan vi din dén hai ching suy gan t6i cAp.

Bénh duogc chin dodn xdc dinh dua trén nhing tiéu
chufn sau diy:

o Thétich gan gidm nhanh;

o Hoai ti toan bd cdc phin thiy gan; chi con
khung ludi cda gan;

o Két qui xét nghiém chic ning gan suy gidm

nhanh;
o Vang dadim.

Khéng chip thusn bio h1em trudng hop benh viém
gan cé nguyén nhén tryc tiép hoic gidn tiép:

o Dortytd;
o Do ngd doc;
o Do dung thub6c qud liéu;

o Do ding rugu bia thdi qud.

’9"\:“
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11.

12.

Phau thuat déng mach chu:

Ngudi dugc bdo hiém phai phiu thuit dong mach
chi bung hay ngue vi tinh trang bénh cé thé de doa
dén tinh mang ngudi dd. Phiu thut niy bao gbm:

o  Phiu thuit sta chifa bénh eo dong mach chi;

o  Phiu thujt tao hinh sita chia nii phinh dong
mach chi kém hay kh6ng kém bdc téch.
Khéng chip thuén bio hiém nhiing trudng hop sau day:

o Chi &it 6ng nong déng mach (stent); v

o  Phiu thuit nhing nhinh phu cda dong mach
chd.

Phau thuat thay van tim qua mé tim hé:

Ngudi duoc bio hiém, [n diu tién, phii tréi qua phiu
thugt tim hi &€ thay hay sia chita mét hay nhidu van
do bénh van tim khéng thé chtia dugc bing phuong
phép diing 8ng théng néi mach.

Phéu thut nay phii cé sy déng ¥ ctia mét chuyén gia
tim mach.

31



13. Tang ap luc déng mach phéi nguyén phat:

Tangdp lyc dong mach phdi nguyén phét di kém véi
phi dai tAm thAt phai.

Ch4n dodn dugc xdc dinh qua thd thuit théng tim.

Ngudi duge béo hiém ¢ nhiing du hiéu suy tim
thudc nhém 4 cta bing phén loai suy tim cia Hiép
héi tim mach Nitu Udc, Hoa Ky (**).

Hay néi 6 hon la Ngudi duoc béo hiém khéng thé
sinh hoat binh thudng trong cude séng hang ngay di
dang st dung thudc hay in kiéng, va 6 nhiing ddu
hiéu suy tim thiy qua khdm 14m sing vi xét nghiém.

14. H6Nn meé:

Ngusi dugc bdo hiém 6 trong trang thii:

o Mty thiic, khong thé ddp ung véi nhiing kich
thich tt bén ngoai hay tit nhiing nhu ciu doi
héi bén trong co thé;

o Can sy trg gidp cda hé thong mdy gitip thé va
héi siic cip ciu trong chin muoi sdu (96) gid
lién tiep.

]
PRI AL 32
Ludn fudn téng nghe. Ludn ludn thEu hidu.



o  Tinh trang mét ¥ thiic nay s& délai di chiing thin
kinh nghiém trong khmn  Ngudi dugc bio hiém
hoin toiin v vinh vifn mét kha ning thyc hién 3
trong 6 “Chtic niing sinh hoat hang ngiy” (*).

15. Bénh ALZHEIMER:

Bénh do sy tho4i héa ndo khién Ngudi dugc bao hiém
mit kha ning tu duy hoic o6 nhing hanh vi ung xit
bét thuong.

Bénh dugc chin dodn xdc dinh bdi mdt bdc st
chuyén khoa thin kinh va dugc Hbi déng y khoa
do Prudential chi dinh, trong d6 cd it nhit 3 thanh
vién cd trinh d6 bdc siy khoa, xdc nhén.

Bénh x4y ra o tt v vinh vién, du cd diing thuéc
diéu trj nhung Ngudi dugc béo hiém vin roi vio tinh
trang sa sit trf tué dua dén tinh trang:

o  Lién tyccan cd ngudi chdm séc va gidm sét;

o Mit di kha ning thuc hién 3 trong 6 “Chufc
ning sinh hoat hang ngay” (*)

Khéng chip thun bio hiém cic trudng hop sau day:
o Bénh mit trf nhé do nghién‘rufqu;
o  Bénh mit trf nhd do thuéc gly nghién;
o  Bénh mét trf nhé do bénh AIDS.
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16.

17.

Bénh PARKINSON:

Bénh nguyén phat do thodi hda nhin xdm trung
uong cia hé thin kinh, cé dién tién chim, va cang
ngly cang ning dan.

Bénh dugc chin dodn vi xdc dinh béi mot bdc st
chuyén khoa thin kinh va dugc Hbi dong y khoa do
Prudential chi dinh, trong dé cd it nhat 3 thanh vién
6 trinh dé bdc siy khoa, xdc nhin ring b@gh
o Khéng thé ki€m sodt dugc bing thuéc; va
o C6 diu hitu bénh dang tién trién va sé din
dén thuong tit; va
o  Miathoan toan vi vinh vién kha ning thuyc hién
3 trong 6 “Chuic ning sinh hoat hang ngay” (*).
Khong chip nhén bao hiém bénh Parkinson thit phat
do nguyén nhén tit thuéc, hda chit, chén thuong, ...

Bénh x0 cting rai rac tung dam:

Tinh trang hé than kinh trung u‘ong cd su hién dién
clia nhiing viing t€ bio thin kinh mist bao myelin.

Chén do4n dua trén hinh anh Chup cit lép no (CT)
hoic trén hinh 4nh Céng hudng tit nhin (MRI) n3o
xdc dinh sang thuong trén.
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18.

19.

Bénh dugc chdn dodn 16 rang béi mét bac st chuyén
khoa thin kinh, x4c nhin Nguéi dugc bio hiém c6
d4u higu thin kinh dinh vi lién quan den sy ton
thucng ctia thin kinh thi gidc, ndo, tiy song, kem
theo rdi loan cda sy ph01 hop chifc ning vin déng v
cim gidc; nhiing ddu hiéu thin kinh ndy dugc xdc
nh4n 12 khéng thé phuc hdi it nhit 14 6 thing ké tir

1An ch&n dodn dAu tién.

Bénh viém nao kem di chiing than kinh:

Benh do siéu vi gy nén, lam viém toin thé ndo bd
gbm hai bdn cAu ndo, cuéng ndo v tiéu nio.

Bénh phai dugc chin dodn xdc dinh béi mét béc st
chuyen khoa thin kinh vi dugc Hdi ddng y khoa do
Prudential chi dinh, trong dd cd it nhit 3 thanh vién
c6 trinh d6 béc s1y khoa, xdc nh4n.

Bénh d€ lai di chung khién Ngudi dugce bio hiém
hoan toan v vinh vién mit khi ning thuc hién 3
trong 6 “Chufc ning sinh hoat hing ngay” (*).

M6 bac cdu dong mach vanh:

Ngm:u dugc bdo hiém phai trii qua p/Jdu thudt tim hé
dé ghép néi vugt qua chd hep hoic tic cia mét hay
nhiéu déng mach vinh. Bénh duoc chdn dodn bing
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20.

phim chup mach vanh véi thudc can quang. Phiu thuit
nay phai c6 sy déng ¥ clia mdt chuyén gia tim mach.

Khéng chip thuin bio hiém nhiing trudng hop dicu
tri khéng phiu thuit nhu:

o Gidi quyet ché hep hay tic bing cich nong mach
vanh qua 6ng théng ndi mach;

o  Giai quydt ch hep hay tic bing tia laser.

Bénh hiém nghéo giai doan cudi:

Bénh duoc dé xuit béi moét bac st diéu tri chuyén khoa
va dugc Héi déng y khoa do Prudential chi dinh, trong
dé cd it nhit 3 thanh vién cd trinh d8 béc sTy khoa, xdc
nhin la:
o Bénhkhong thé chita khéi; va
o  Nguotidugcbio hiém dugc tién lugng s& tivong
trong vong 12 thdng,
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21.

Bénh teo co:

Bao gom mbt sb nhiing bénh thodi hda co vin di
truyén; gy teo vi yeu cd trong khi hé thin kinh ditu

" khién co vin vin binh thudng.

22.

Bénh duoc chin dodn béi mot bic s chuyén khoa v
x4c nhin béi Héi dong y khoa do Prudential chi dinh,
trong dé cd it nhat 3 thanh vién cd trinh d8 bicsiy
khoa.

Bénh khién Ngusi dugc bio hiém hoin toin vi vinh
vién mAt kha né‘mg thuc hién 3 trong 6 “Chiic ning
sinh hoat hang ngay” ().

Bénh than kinh van déng:

Bénh do su thodi hda tir tit cia:

o Duong din truyén thin kinh o v8 ndo dén
tdy song;

o  Cic té bao sting trudc; hoic

o  Céctébio thin kinh ly tAm.

- Bénh dugc chin dodn xdc dinh bdi mdt bdc si

chuyén khoa thin kinh va dugc Hai déng y khoa
do Prudential chi dinh, trong d6 6 it nhit 3 thanh

vién cd trinh d6 bdc siy khoa, xdc nhin.
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Bénh khién Ngusi dugc bio hiém hoan toan va vinh
vién mAt kha ning thyc hién 3 trong 6 “Chifc ning
sinh hoat hang ngay” (*).

23. Phau thuat so nao do bénh cta nao bo:

Ngudi dugc bio hiém phii trdi qua mét phiu thujt
md hop so hay khoan 16 hép so sau khi da dugc ghy
mé toan thin.

PhAu thut nay phdi cd sy dong ¥ cia mot chuyén gia

thin kinh.
Khéng chip thuin bio hiém trudng hop phu thujt

s0 ndo do chan thuong so nio.

24. Suy tuy:

Tty xuong ctia Ngudi duge bao hiém bi suy vinh vién
vi khdng hoi phuc; tic la mét khi ning tao mdu va
ghy ra tinh trang thieu mdu ba dong la:

A 1s A3
o  Thiéu dong hong cau;

M 4 A )\ A
o Thicu dong bach ciu; va

£ - R X
o Thifu dong ti€u cau.

PRUDENTIAL Yy
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25.

Bénh dugc x4c dinh béi mdt chuyén gia huyét hoc.

Bénh khién Ngusi dugc bio hiém cAn duoc didu tri
bing mét trong nhiing phuong phdp sau day:

o  Truyén mdu;
o  Ding thubc kich thich tiy xuong lam viéc lai;
o  Dung thubc vc ché hé mién nhiém;

o Thay tiy xuong.

Bénh lao mang nao kém di chiing than kinh:

Bénh giy ra do vi triing Lao véi hién tuong viém mang
nio tdy.

Bénh dugc chin dodn xdc dinh bdi mét bdc st
chuyén khoa thin kinh va dugc Hai déng y khoa
do Prudential chi dinh, trong d6 cd it nhit 3 thanh
vién cd trinh d6 bdc sTy khoa, xdc nhin.

Bénh d€ lai cdc di ching thin kinh vinh vién khién
cho Ngusi duge bio hiém mit di kha ning thyc hién
3 trong 6 “Chufc ning sinh hoat hang ngay” (*).
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Ghi chd (*):

S4u Chufc ning sinh hoat hing ngay bao gbm:

1. Khi ning ty thay qudn 4o, ty mang vao hay
thdo ra nhing thiét bi trg gidp nhu vong dai,
cdcchigid ...

2. Khi ning ty di chu}{én tir noi nay qua noi khéc
trong nh va trén bé mit bing phang;

3. Kha ning ty di chuyén ra khéi giudng, ghé dua

hoic xe ldn; va nguoc lai;
4. Kha ning tiéu tién va dai tién ty chi;

5. Kha ning ty dua thdc 4n d4 lam sin ti bdt,
dfa vio miéng;

6. Kha ning tu tim ria, vé sinh cd nhin.

Ghi cha (*%):
o Nhom 1 :Khéng cd triéu ching mét hay/va
khd thé
o Nhém 2 : Cd tridu ching. Hoat dong hoi bi
gidi han.

o Nhém 3 : Cd tridu ching. Hoat dong bi gidi
han r6 rét.

o Nhom4 :Cé triéu chiing ngay ci khi ngdi nghi.

-
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PHU LUC DANH SACH 4 BENH PHU NU

. Viém than do bénh Lupus dé:

Bénh Lupus dé (SLE) [4 m6t bénh chua 6 nguyen
nhén tai sao; thuoc nhém bénh ty min; giy t6n

thuong mé va té bio do phan vng khdng nguyén va
khing thé.

Theo hgp déng nay, bénh Lupus d6 da cé bién ching
tai thin; t6n thuong nhu mé thin xdc dinh qua két
qua sinh thiét than; thuéc ot nhém III dén nhém V
ctia bénh viém thén Lupus, va phi hop vdi bing phin
loai cia To chic Y té Thé gidi (*).

Chén dodn phii dugc x4c dinh béi chuyén gia vé khép

hoc v mién dich hoc.
Khéng nhén bdo hiém bénh Lupus dé sau:
o  Dangdia (Discoid Lupus);
o  Chi cd 18i loan huyét hoc va dau khdp.

. Viém da khép dang thap kém bién chiing:

Bénh ph4 hdy cAu tric khdp va giy bién dang tu ba
khdp trd 1én, bao gorn céc khdp ctia: ban tay, c6 tay,
clii chd, dét séng c8, dAu gdi, c8 chan, ban chan.

Bénh dugc dé xudt bdi mét bac s didu tri chuyén khoa
va dugc Héi déng y khoa do Prudential chi dinh, trong
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d6 c6 it nhét 3 thanh vién cd trinh d6 bac siy khoa, x4c
nhan dya trén nhiing tiéu chun dinh bénh nhu sau:
o Cing khdp vio budi séng;
o Viém cdc khdp déi xuing;
o Cd6 su hién dién cda nhing cuc phong thép
(Rheumatoid nodules);
o Yéu té dang thip ting cao (Rheumatoid
factor); va
o Hinh anh khdp xuong bi phd hdy trén phim

quang tuyén.
. Bénh viém gan ty mién:

Viém gan hoai tit man tinh khéng r6 nguyén nhan
(khong do siéuvi B, C, E ...) Nguyén nhén giy bénh
tuy chua dugc xdc dinh nhung trong mdu phdi cd sy
hién dién cia cdc khdng thé ty-mién va lugng
globulin huyét thanh ting cao.
Chin do4n phai dya vio nhing tiéu chuén sau ddy:
o Gamma-globulin trong mdu ting cao;
o C6 su hién dién cia it nhit mét trong nhiing
khéng thé ty-mién sau day: ‘ 0
a. ANA (khdng thé khing nhin)
b. Anti-LKM1 (khdng thékhing té bao gan-th4n)

-
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c. Khidng thé khing co tron
d. Khing thé khdng actin
o  Quakét qua sinh thiét gan.

4. Ph&u thuat cay ghép da dau va c6:

Phiu thuit dugc thuc hién khi Ngudi dugc bio hiém
bi tai nan giy béng hay phéng d6 3 trén mét dién
tich t8i thiéu Ix 50% ctia da diu v4 c6.

Ghi chu (**):

Bang phin loai Viém thin Lupus Ban d8 ciia T8 chifc
Y & Thé gii (WHO):

o Nhém1 : Két qua t8ng phén tich nudc tiéu binh
thudng. :

o Nhom IT : Két qué t6ng phén tich nudc tidu véi
dam niéu trung binh, khéng thudng
xuyén.

o Nhém IIT:. Két qué t8ng phan tich nudc tiéu vdi
dam niéu du’dng tinh thudng xuyén.

o NhémIV : Viém than cap, két qua t6ng phan tich

nudc tiéu véi dam niéu duong tinh thudng
xuyén, vi/hogc Héi ching thén hu.

o NhémV : Hdi ching thén hu hoic két qua t6ng
phin tich nudc tiéu véi dam niéa duong

tinh cao.
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Theo QUY TAC va BIEU KHOAN SAN PHAM
BAO HIEM BENH HIEM NGHEO
(da dudc Bo Tai Chinh phe chudn theo quyét dinh sé 10855TC/TCNH ngay 13/11/2001,
phé chudn stia d6i b6 sung theo quyét dinh s6 2421TC/TCNH ngay 20/03/2002,
quy&t dinh s6 13532TC/TCNH ngay 12/12/2002, quyét dinh s6 5152TC/TCNH ngay 19/052003,
quyét dinh s6 183TC/BH ngay 06/01/2004 va quyét dinh s6 0STC/BH ngay 04/01/2005)

Trueng hop Quy khach muén tim hiéu toan van cua “Quy tic va Diéu khodn” ban hanh kem theo
quy&t dinh néu trén cda BO Tai Chinh, xin vui long lien hé voi
Bo phan Giao dich Bdo hiém Prudential
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