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THONG PIEP
cUA TONG GIAM POC
Rk g Cloy Kl bing

Stic Khée va Su Thinh Vugng ctia Quy khéach ludn 1& uu tién hang dau ctia Prudential Viét Nam.

KHONG AI BI BO LAI PHIiA SAU!

Qua mét ndm 2021 nhiéu bién dong, bén canh tép trung phat trién cac san phdm cham séc, béo vé siic
khoe va tai chinh cho khéch hang, thi Prudential khéng ngitng trién khai cac chuong trinh hé tro thiét thuc,
ddng hanh ciing khach hang vugt qua cac lan séng ctia dich bénh. Chuong trinh “Két chan tinh - NGi yéu
thuong” da két néi hang nghin khach hang, nhan vién va tu van vién nhiém Covid-19 véi doi ngii bac st
truc tuyén eDoctor dé dudc hd trg tu van y t& mién phi trong qua trinh diéu tri tai nha.

Chinh sach gia han déng phi tir 60 ngay Ién 120 ngay ap dung trong ndm 2021 la mét trong cac nd luc
clia Prudential dé chia sé ganh ndng tai chinh va hé trg khach hang trong thai gian chiu @nh huéng ca
dich Covid-19, giGp khach hang an tam vé quyén Igi bdo hiém ctia minh.

NANG CAO TRAI NGHIEM CHO KHACH HANG - KHONG NGUNG SO HOA DICH VU

Vé6i phuong cham “Ldy khach hang lam trong tdm” va chién lugc hanh déng nhat quan, nam 2021
Prudential d& ddy manh va phat trién nhiéu sang kién sé héa nhdm cdi ti€n quy trinh, ndng cao trdi
nghiém khach hang. Cac dich vu bdo hiém truc tuyén dang dén thay thé cho cac giao dich truyén théng,
nhd dé hoat ddng ctia doanh nghiép xuyén suét, hiéu qua, cling nhu mang dén su thudn tién, an toan cho
khach hang.

Don ctr, dich vu kham stic khée thdm dinh truc tuyén gitp khach hang két néi véi cac bac s tir xa méa khong
can phai di chuyén dén cac phong kham, bénh vién lién két véi cong ty. Quy trinh bdi thuong bao hiém tu
dong tir buéc tiép nhan yéu cdu cho téi quyét dinh chi tré ciing dd rat ngdn thai gian xdr Iy, tao sy minh bach va
thudn tién cho khach hang. Tir d6, khach hang cé thé cép nhét chinh xac tién trinh gidi quyét yéu cau bdi thudng
trén cng thong tin khach hang PRUONIine va trang Zalo - Prudential Vietnam. Chudi “Chuong trinh
Ho6i thao truc tuyén” va séng kién “Van phong truc tuyén” dugc trién khai gidia cao diém gidn cdch trong
nam 2021 ciing tao két néi, thu hep khoang cach gitia Céng ty — Khach hang — Tu vén vién.

GIA TANG SU LUA CHON CHO KHACH HANG VGOI CAC SAN PHAM TRUC TUYEN, DE DANG TIEP CAN
Bén canh bién c¢6 do Covid-19, cac bénh ly phé bién khéc trong cudc séng tiép tuc gay lo Iéng, tao ap luc
cho nhiéu ngudi dan. Thdu hiéu diéu dé, trong nam qua, Prudential ra mét cac san phdm tryc tuyén, gitp
bdo vé khéach hang truéc cac nhém bénh phd bién. Dién hinh nhu PRU-Vui S6ng danh riéng cho ba bénh
hiém nghéo la ung thu, dét quy, nhdi mau co tim; PRU-Nhiét Déi cho ba bénh sét xudt huyét, sét rét, séi.
Khach hang cé thé d& dang tham gia va nhanh chéng dugc bao vé véi chi phi hap Iy, dé dang tiép can qua
céc nén tang truc tuyén.




‘ ‘ SUC KHOE VA SU THINH VUONG CUA
QUY KHACH LUOGN LA UU TIEN HANG PAU
CUA PRUDENTIAL VIET NAM

Phuong Tién Minh
Téng Giam Déc Prudential Viét Nam

Cuing véi nhiing nd luc chia sé ganh ndng tai chinh va hd trg khach hang, cong déng gitp Prudential tiép tuc
khang dinh vai trd Id mét trong nhifng cong ty bao hiém kiéu mau clia nganh. Prudential dugc ghi nhan tai
gidi thuéng quéc té Insurance Asia Awards 2021 |a Cong ty bao hiém nhan tho qudc té ciia ndam va
San phdm bao hiém méi ciia ndm cho san phdm hd tro chi phi y t& PRU-Hanh Trang Vui Khoe.

N&m 2021, Prudential tiép tuc dugc vinh danh cho gidi thuéng “Noi lam viéc tét nhat Chau A” [an tha 4.
Thang 2/2022, Prudential ciing lan déu dat dugc gidi thuéng “Méi trudng lam viéc ly tuéng” do t6 chic
Great Place to Work cdng bd cho nhiing né luc mang lai méi trudng lam viéc an toan, gén két, co hoi théng
ti€n cho tat ca nhan vién.

KIEN DINH VOI CHIEN LUGC DAI HAN Vi MOT VIET NAM BEN VUNG

Hudng ting chi dao ctia Tha tudng, thang 6/2021, Prudential da déng gép 5 ty dong vao Quy vac xin phong
chéng dich. Cac hoat déng hd trg chéng dich ciing dugc Prudential kip thai trién khai véi ngén séach uéc tinh
12 ty dong.

Bén canh cac hoat déng hd trg khdn cdp, trong nhiéu ndm qua, Prudential ludn quyét tam theo dudi nhiing
du an mang tinh nén tang, dai han trong linh vuc gido duc va an todan cho tré em. Trong d6, ndi bat va tao
dugc hiéu (ng don nhdn réng rdi la chuong trinh “Gido duc quan ly tai chinh thong minh Cha-Ching” va
du an “Dén trudng an toan”. Bt chdp nhiing tré ngai do anh huéng tir Covid-19, chuong trinh “Gido duc
tdi chinh Cha-Ching” va “Dén trudng an todn” van duy tri hoat dong gidng day, tap hudn trén nén tang truc
tuyén, ngodi pham vi nha trudng.

Ngoai ra, truéc thuc trang gia héa dan sé tai Viét Nam, Prudential khéi xuéng thuc hién nghién ciu 6 pham
vi quéc gia vé “Miic do s@n sang cho cudc séng dac Idp khi vé gia” ciing véi Vién Khoa hoc Lao dong Xa
hoi (thudc Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi) va Vién Nghién cdu Y - Xa hoi hoc va du an truyén thong “Tu
do tudi 50”. Du an huéng t6i muc tiéu gép phan dua ra khuyén nghi chinh sach nhdm thac ddy viéc chudn bi
cho mét tuong lai “gia héa thanh cong” ctia Viét Nam trong thai gian téi. O goc do truyén théng, du én dat
muc tiéu khoi goi va kéu goi nguai dan trong dé tudi tir 30-44 tudi hay Ién ké hoach va chudn bi ngay
tir bdy gid, 8 moi khia canh: Téi chinh, Stic khée, Tinh thén véa Gén két xa héi dé mdi ngudi trong chiing
ta huéng dén cudc séng tu do va doc Iép khi vé gid.

BIEN NGUY THANH €O, PONG HANH Vi SUC KHOE VA SU THINH VUONG CUA KHACH HANG
Cung v6i Cong ty TNHH Qudn ly Quy Eastspring Investments (Eastspring), trong ndm 2021, Prudential
Viét Nam tiép tuc duy tri hoat ddng kinh doanh hiéu qua, thuc hién tén chi muc dich “Giap moi ngudi dat
dugc nhiing diéu t6t dep nhdt trong cudc séng”, tir khach hang, nhan vién, déi tac dén cong dong va xa hoi.
Huéng t6i ndm 2022 véi rdt nhiéu co hdi méi khi nén kinh t& dang héi phuc manh mé sau dich bénh,
Prudential Viét Nam sé tiép tuc ddy manh céac hoat déng dau tu hiéu qua vao nén kinh t&. Quan trong
hon hét, nam 2022, Prudential sé trién khai cac du an thiét thuc dé mang dén nhiing trdi nghiém Khéch hang
hodn hdo nhat.

Thay mat Ban Lanh dao Prudential Viét Nam, t6i chan thanh cdm on Quy Khéch hang da lua chon va déng
hanh ctng Prudential Viét Nam trong sudt thai gian qua. Ching téi tiép tuc cam két thuc hién muc tiéu tang
truéng bén viing, dam béo su an tam lau dai ciia Quy Khach hang.

Kinh chic Quy Khach hang dai déo stic khée va tran ddy niém vui trong cudc séng!
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Téng truéng kinh t& thé gisi phuc hdi manh mé nha nhiéu nén kinh t&€ mé cua tré lai.

Nam 2021, mdc du cac nén kinh t& con gdp nhiéu thach thic do dai dich Covid-19, nhin chung kinh
t& phuc hdi & hdu hét cac quéc gia da mé clra lai hoat déng kinh té& khi ty & bao pha véc xin cao
hon hodc kiém soat dich chat ché (nhu Trung Quéc). Theo Quy Tién té Quéc t& (IMF), kinh t& thé
gi6i du béo dat muc tang trudng 5,9% ndm 2021, so véi mdc giam -3,5% ndm 2020. Cac nén kinh
t&€ phat trién ghi nhan phuc héi tét, du bdo dat téng trudng 5,0% ndm 2021 so véi mic gidm manh
-4,5% nam 2020. Trong dé, téng truéng kinh t& My phuc héi manh mé va dat 5,6% ndm 2021 tir
muc suy giam -3,4% nam 2020. Cac nuéc Chau Au ciing ghi nhan hoat déng kinh t& dan tré lai
binh thusng sau khi bi anh hudng ndng do Covid-19, tang truéng kinh t&€ dat 5,2% nam 2021 ti
muc sut gidm manh -6,4% nam 2020. Hai qudc gia I6n & khu vuc nén kinh t& méi ndi va dang phat
trién nhu Trung Quéc, An D6 cling ghi nhan su phuc hdi manh mé, dat mic tang trudng cao ldn
lugt 1a 8,1% va 9,0% ndm 2021 so véi muic 2,3% va -7,3% nam 2020.

Tuy nhién, phuc héi kinh t& dién ra vén chua déng déu va cén gdp nhiéu thach thic trong
bdi canh dai dich.

Nhu cdu tiéu diing phuc hdi nhanh khi cac quéc gia mé ctra trd lai sau thai gian dai phong toa.
Ngoai ra, céc chuong trinh hé trg phuc héi kinh té& vé tién té va tai khéa nhu mua tai san, 1ai sudt
thdp, giai ngdn tién mdt,... d@ thac ddy nguai tiéu diing téng chi tiéu khi mé cta tré lai. Nhu tai My,
doanh s8 ban Ié nam 2021 uéc lugng tang trudng khodng 19,0% so véi cing ky nam 2020. Tai
Trung Quéc, mdc du ap dung cac bién phap kiém soat dich chdt ché va chi mé ctra lai thi trusng
ndi dia, da ghi nh@n tang truéng cao chi tiéu nguai tiéu dung dat 7,2% nam 2021 so véi muic giam
-1,7% nam 2020. Tuy nhién, nhu cdu tiéu diing tai mét s& qudc gia khac thi phuc hdi cham hon.
Chéng han, tang trudng chi tiéu ngudi tiéu diing tai Dic uéc dat 0,5% nam 2021 so véi mic giam
-6,1% nam 2020.

Hoat déng san xudt cling phuc héi cho thi trusng ndi dia va cung ung cho cac thi trusng khac.
Tang trudng san xudt cia 2 nén kinh t& 16n Trung Quéc va An D6 phuc hdi manh mé, ting trudng
lan lugt 1a 9,7% va 11,9% so véi muc 2,8% va -8,5% nam 2020. Chi s6 don ddt hang va nha quan
tri san xudt (PMI) cGa hdu hét cac nén kinh t& (Trung Qudc, An D6, My, Chau Au, Nhat Ban, Han
Quéc,...) déu dugc duy tri cao trong ndm 2021. Mdc dii vdy, hoat déng s&n xudt van chua thé khéi
phuc hoan todan va dap tng dugc nhu cdu tiéu diing tai mét s& thi trudng. Do khdi phuc san xudt
thusng mdt nhiéu thai gian hon, cling nhu thi€u lao déng, chudi cung tng chua hoat déng lai
binh thudng, nguyén vét liéu san xudt thiéu hut va tang gig, ... da tac déng Ién san xudt hang héa.
Sén xudt ciia My chi téng 5,6% ndm 2021 so véi muc gidm -7,3% n&dm 2020. Sdn xudt tai Dac (nén
kinh t& 16n clia Chau Au) chi tdng 3,0% nam 2021 so véi miic giam -8,1% nam 2020. Tai Chau A,
mot s& nén kinh t& tai Dong Nam A ciing gdp khé khan khai phuc sén xudt do dich biing phat. Nhu
tang trudng san xudt tai Indonesia chi uéc dat 1,8% nam 2021 tir mic gidm séu -10,1% nam 2020.
Hoat déng thuong mai hang héa gilia cac nuéc déng vai trd quan trong cho phuc héi sau mé
ctra, nhung ciing gdp nhiéu khé khén trong béi canh dich vén con, va chinh séach kiém soat dich
chét ché tai mot s6 qudc gia. Mdc du, thuong mai hang héa todn cau uéc dat 9,3% nam 2021 so
v6i muc gidm -8,2% nam 2020, theo Quy Tién té Quéc t& (IMF), nhd nhu cdu cung Gng hang héa,
nguyén vat liéu cho thi trusng My va Chau Au sau mé cira téng cao. Nhung hoat déng thuong
mai hang héa van chua dap dng dugc nhu cau tiéu ding va san xudt phuc hdi sau mé cua.
Khu vuc Chéau A noi san xudt va cung tng nhiéu nguyén vat liéu, hang héa cho thi trusng My va
Chau Au, san xudt va thuong mai hang héa bi gian doan tai mét sé nudc (nhu An Do, Indonesia,
Viét Nam,...) do dich. Hoat déng thuong mai hang héa bi anh hudng béi chién lugc kiém sodt dich
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khong ca nhiém chdt ché tai Trung Qudc. Hoat dong thuong mai hang héa bi cham lai va tdc
nghén, vong quay hang héa kéo dai, gid cuéc phi van tdi tdng cao dan dén thiéu hut nguyén vat
liéu, hang héa, gid nguyén vat liéu, hang héa tdng lIén. Gid nang lugng ciing lién tuc tadng cao do
nhu cdu cho tiéu diing va san xudt phuc héi trong khi d6 nguén cung chua phuc héi va bi tac déng

b&i céc y&u t& dia chinh tri. Do dé qua trinh hdi phuc kinh té tai mét s6 quéc gia ciing bi tac dong.

Lam phét téng cao tré lai, gay ép luc l1én chinh sach diéu hanh va phuc héi kinh t&, tuy
nhién hau hét céac nén kinh té& chua téng lai sudt trong ndm 2021.

Trong khi lam phat vén chua téng cao tai khu vuc chau A, tham chi con giam nhu Trung Quéc ghi
nhdn lam phat 0,9% nam 2021 so véi muc 2,5% ndm 2020. Lam phat téng thé va lam phat co ban
déu da gia tang tai nhiéu nudc ma clra tré lai nhu My va khu vuc chau Au. Lam phat tai My tang
cao v6i muc 4,7% nadm 2021 so véi lam phat 1,2% nam 2020 va trung binh lam phat muc tiéu
2,0%. Cha yé&u do nhu céu tiéu dung phuc hdi manh mé, trong b&i canh sdn xuét chua khdi phuc
kip, va chudi cung (rng hang héa toan cdu bi dnh hudng lam gia cd hang héa tiéu diing téng cao.
Gia nang lugng lién tuc téng cao ciing gép phdn lam tang lam phat. Mdc du lam phat tédng cao
gdy ap luc 1én chinh sach diéu hanh, da phan cac Ngan hang trung uong va Cuc Dy trif Lién bang

My (FED) chua cét giam nhiéu chuong trinh mua tai san va chua téng lai l&i sudt trong nam 2021.

Kinh t& Viét Nam bi tac déng béi dich bung phat manh. Tuy nhién hoat déng xudt khdu
hang héa van téng truéng tét va lam phat van duy tri 6 muc thap.

Kinh té& Viéet Nam dat mdc tédng trudng 2,58% nam 2021 so véi muc 2,9% nam 2020, do dich biing
phat manh tré lqi tir cudi Quy 2. Nhiéu hoat déng kinh t& bi dnh huéng hodc phai tam ngung, déc
biét tai cac tinh mién Nam. Tuy nhién céac hoat déng kinh t& dan mé clra tré lai tir thang 10, tiéu
dung néi dia dan héi phuc trong Quy 4 khi cang nhiéu ngudi dugc tiém véc xin hon. Chi s& nha
quan tri mua hang (PMI) tang tré lai 1én mdc 52,5 diém trong thang 12 so véi 40,2 diém trong
thang 9. Nganh san xudt phuc héi va dat muc tdng khoang 4,05% so véi cling ky ndm truéc, déng
g6p chl yéu cho tang trudng kinh t€ Viét Nam nam 2021.

Hoat déng xudt nhdp khdu la mét trong nhiing diém sdang trong buc tranh kinh té nam 2021.
Trong ndm 2021, kim ngach xudt nhap khdu cta Viét Nam dd dat téng gia tri 668,5 ty D6 la My,
tang 22,6% so v8i ndm 2020. Xudt siéu cta Viét Nam uédc tinh dat khoang 4,1 ty D la My trong
nam 2021. Trong khi d6, tinh hinh gidi ngan vén dau tu truc ti€p nuéc ngoai (FDI) véo Viét Nam
tiép tuc kha quan véi muc tang 9,0% cho vén FDI déng ky méi. Dong vén FDI gidi ngan tiép tuc
dat gén 20 ty D6 la My. Bén canh d6, dong tién kiéu hdi van duy tri kha quan giap du tri ngoai té
Viét Nam tiép tuc tich Ity. Do d6 Ddng Viét Nam tiép tuc manh |én va tdng gia tdm 2,0% trong
nam 2021.

Lam phat chiu éap lyc tang lén trong nam 2021 do gid nang lugng ti€p tuc tdng cao. Tuy nhién
lam phat thang 12 van & muc thdp 1,8% va lam phat binh quén ca nam 2021 chi 1,84% va thép
hon muc lam phéat muc tiéu 4,0%. Cha yéu vi nhu cdu tiéu diing van chua phuc hdi & mét s6 noi do
dich va gia luong thuc, thuc phdm chua téng cao. Nha lam phat con thdp, Ngan hang Nha nuéc
(NHNN) dé tiép tuc duy tri chinh sach tién té hé trg hoat déng kinh t& héi phuc trong bdi canh
kinh t& 2021 con dién bién dich phuc tap.

(Nguén: Téng cuc Théng ké, Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Quy Tién té Quéc té, Té chic Thuong mai Thé gidi,
Bloomberg, Ngdn hang HSBC, Céng ty TNHH Quan ly Quy Eastspring Investments, thang 2 nam 2022)
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PHAN TiCH TINH HINH HOAT DONG CUA QUY LIEN KET CHUNG NAM 2021

-~ ~ .o 2 ~ ~ - ~ 2 s 5 2 -
1. Phan bo tai san va hoqt dgng TY TRONG PHAN BO TAI SAN DAUTU QUY
LIEN KET CHUNG THEO PHUONG PHAP GIA GOC

cua Quy Lién két chung

3,5%

N&m 2021, Quy Lién két chung tiép tuc ddy manh chinh sach déau
tu méi va téng cudng phdn bé tai san dau tu vao tién gli ngén
hang nhém cai thién ty sudt dau tu. Trai phigu Chinh pha véi rai
ro thdp nhdt vén dugc dau tu véi ty trong 16n nhdt trong Quy Lién
k&t chung. Theo d6, tai thai diém cudi nam 2021, 2.261 ty VND
dugc dau tu vao danh muc trai phigu Chinh pha chiém ty lé 38,3%
va 1.342 ty VND dugc dau tu vao danh muc tréi phiéu doanh
nghiép chiém ty 1& 22,8% trong téng gid tri tai sén quy. Ngodi ra
2.091 ty VND chiém 35,4% ty trong ciing dugc phan bé vao tién

gui ngan hang dé dam bdo tinh thanh khoan trong viéc chi tra

quyén lgi cho khach hang.

® Trai phi€u Chinh pha @ Tién guingan hang
Trai phigu doanh nghiép @ Tai san khéc

Nguén: Céng ty TNHH Bdo hiém Nhén tho Prudential Viét Nam

2. Két qua hoat dong ctia Quy Lién két chung 3. Lai sudt dau tu céng bé ctia Quy Lién két chung

Quy Lién két chung dd dat dugc ty sudt déu tu 6,55% trong ndm 2021 va 6,85% binh quan trong 5 ndm gan nhét (tinh theo L&i sudt dau tu cdng bé trong ndm 2021 c6 xu huéng gidm: tr 5,1%/nam tai Quy 1 xudng 5,0%/nam tai Quy 4. Su gidm I&i sudt cong

phuong phap gia gc). b6 dén tir anh huéng cta dich Covid-19 d&n nén kinh t&€ Viét Nam trong bdi canh céc cong ty bao hiém nhan tho trong nuéc ciing

c6 su diéu chinh giam l&i sudt dau tu cdng bé tuong tu. Lai sudt dau tu céng bé clia Prudential Viét Nam mdi Quy ludn ndm & miic

TY SUAT DAU TU THUC TE CUA QUY LIEN KET CHUNG THEO PHUONG PHAP GIA GOC canh tranh so véi Ii sudt Quy Lién két chung tir cac céng ty bao hiém nhan tho khac.
9,0% 1 LAI SUAT DAU TU CONG BO - QUY LIEN KET CHUNG 2021
8,0% i 7,55%
6,85% 6,83% 6,55%
7,0% 6,45% 51%
6,0% -
5,0% - 5,0% - 5,1%
4,0% A 5,0%
3,0%
2,0% 5,0%
1,0% -
0,0% Nguén: Céng ty TNHH Bdo hiém Nhan tho Prudential Viét Nam
2017 2018 2019 2020 2021

14 Nguén: Céng ty TNHH Bdo hiém Nhan tho Prudential Viét Nam 15
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BAO CAO TINH HINH HOAT PONG CUA QUY LIEN KET CHUNG NAM 2021 PRU:)ENTIAL‘?S}(

1. Phi béo hiém va gia tri Quy Lién két chung trong ném 2021 3. Bao cao thu nhap va chi phi cia Quy Lién két chung cho nam tai chinh két thic
o vt N ngay 31 thang 12 nam 2021 Do v UND
Tong sé phi bao hiém nép trong nam (a) 4.248.157.612.564 NOI DUNG m 2021
S6 phi bao hiém phan bé cho quyén lgi bao hiém rdi ro 816.849.688.801 Thu nhdp tir hoat dong dau tu
Cac khoan chi phi lién quan 2.739.229.132.628 + Co phiéu - -
+ Chi phi ban dau (b) 2.285136.378.622 + Lai tir trai phiéu 224.386.559.406 243.060.007.808
+ Phi quan Iy hop ddng bao hiém 117.207.412.000 + Ldi tir tién gui c6 ky han 62.541.200.874 87.118.565.340
+ Gid tri hoan lai 336.885.342.006 + Lai tur tién gui khéng ky han 228.073.976 127.473.600
Tong s6 phi bao hiém déu tu vao Quy Lién két chung [(c) = (a) - 1.963.021.233.942 Téng thu nhap 287.155.834.256 330.306.046.748
(b)] S
Gid tri Quy Lién két chung déu ndm 4,.956.746.254.518 Chi phi
Gid tri Quy Lién két chung cudi ndm 5.899.013.323.030 + Phiquan ly dau tu 90.559.249.175 108.770.148.703
Ty sudt déu tu thuc t& cira Oug Lién két chung 6,55% Tong chi phi 90.559.249.175 108.770.148.703
Chénh léch gilra thu nhap va chi phi 196.596.585.081 221.535.898.045
2. B&O cdo tinh hil’lh tdi S&n Cl:la. Quy Lién két chung tCli ng&y 31 thdng 12 Thu nhap chia cho Bén mua bao hiém 222.112.189.607 259.761.797.200
nam 2021 Ponvi- UND Ty sudt déu tu thyc t& 6,83% 6,55%
TAI SAN GIA TRI DAU NAM THAY DOI TRONG NAM GIA TRI CUOI NAM Cac s6 ligu tai chinh trinh bay trén day dugc trich ra tir bao cao “Tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia Quy Lién két chung” cho nam tai chinh két thic
ngay 31/12/2021 cta Prudential Viét Nam.
-Tién 66.223.892.527 114.028.143.283 180.252.035.810 Cac s6'liéu tai chinh trinh bay trén day da dugc Céng ty TNHH KPMG kiém toan va da duac trinh bay y kién chdp nhdn toan phan.
 Danh myc cc 4.725.084.471.803 787.945.898.851 5.513.030.370.654
khoan dau tu
+ Tién gui c6 ky han 1.160.310.639.292 750.165.831.004 1.910.476.470.296
+ Trai phiéu 3.564.773.832.511 37.780.067.847 3.602.553.900.358
- Cac tai san khac 165.437.890.188 40.293.026.378 205.730.916.566

TONG TAI SAN 4.956.746.254.518 942.267.068.512 5.899.013.323.030
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Téng truéng kinh té thé gi6i cham lai méc da da phuc hai van
ti€p tuc tai mot s qudc gia.

Ndam 2022, tang trudng kinh té thé giéi dugc du béo cham lai méc
du da phuc héi kinh t& van tiép tuc tai mét sé quéc gia nhung hau
hét cac nén kinh t& s& ghi nhan téng truéng gidm téc do gdp nhiéu
thach thdc. Trong béi canh dich Covid-19 c6 thé khéng con can tré
viéc mé clra clia cac nén kinh t& nhung phuc hdi sau mé clra vén
con gdp nhiéu thach thic va tac dong dén tang trudng kinh té the
gi6i. Thi trudng lao ddng va san xudt c6 thé chua héi phuc hoan
toan, chudi cung ting todan cdu van cdn gdp nhiéu khé khan trong
b&i canh Trung Quéc kién tri theo dudi chinh séach khéng ca nhiém.
Gia nguyén vat liéu va gia hang héa dugc du bdo tiép tuc téng, dac
biét gia néng lugng tiép tuc tdng cao. Ngodi ra, nhiing bdt 8n vé
dia chinh tri gitta cac quéc gia ciing téc déng Ién tang truéng kinh
t& thé gidi.

Quy Tién té Quéc t& (IMF) du bdo kinh t& thé gidi tang truéng 4,4%
trong nadm 2022, so véi muc tang 5,9% trong ndm 2021. Nén kinh
t& 16n nhét thé gi6i, My, dugc du bdo tiép tuc da phuc héi nhung
téng trudng gidm téc con 4,0% trong nam 2022, so véi téc dd tang
tdm 5,6% nam 2021. Tang truéng khu vuc Chau Au uéc tinh giam
téc con 3,9% ndm 2022 so véi muc 5,2% nam 2021. Tang trudng
ctia nén kinh t& 16n thi hai thé gisi, Trung Quéc, gidm manh con
4,8% nam 2022, tir mic nén tang trudng cao 8,1% nam 2021. Tuy
nhién, céc nén kinh t& Dong Nam A sé tiép tuc da phuc hdi, va uéc
tinh dat tang trusng kinh t& cao ndm 2022, tdm 5,6% so véi miic
3,1% nam 2021.

Vi trién vong kinh t& Déng Nam A 2022 phuc hdi nhanh hon so
véi 2021, Eastspring cho rdng thj trudng tai chinh néi chung va dau
tu tai chinh van tiép tuc c6 méi trudng tuong déi thuan loi dé phat
trién.

Rui ro 16n nhdt ctia thi truong la lai sudt va lam phat téng cao.
Lam phat thé gii dugc du bao ti€p tuc téng vé mét s nén
kinh t€ bét déu cén nhéc téng lai sudt.

Lam phat dugc du béo tiép tuc cao tai nhiéu nén kinh té do gida
ca hang héa tdng, ddc biét gia ndng lugng tdng cao do cung san
xudt chua phuc héi kip, gi@ nhén céng téng, chudi cung dng gitia
céic quéc gia vén gép khé khan va bién déng dia chinh tri & cac khu
vuc. Lam phat tai My va Chau Au dugc du béo sé vén cao véo tam
5,0% va 3,0% nam 2022. Tuy nhién rui ro lam phat tadng cao tai cac
quéc gia khu vyc Chau A dugc du bao sé thdp hon cdc quéc gia
khac. Lam phat tai Trung Quéc véo khodng 1,0% - 2,0% nam 2022
50 v6i 0,9% nam 2021. Cac nén kinh t& Déng Nam A ciing dugc du
béo lam phat sé khodang 2,5% - 3,0% nam 2022 so v6i muc 2,0%
nam 2021.

Trong bdi canh lam phat cao hon, mét s nén kinh t& dugc du bao

22

s& bat dau ap dung chinh sach that chdt tién té va can nhéc tang
G sudt trong nam 2022, sau thai gian git mdc I&i sudt thép hé trg
kinh t& phuc héi. My du kién téng I&i sudt vai lan trong nam 2022 va
bat déu cdt giam chuong trinh mua tai san. Mét s6 nuéc khac nhu
Anh, Canada,.. ciing s& bdt ddu tang ldi sudt trong ndm 2022. Tuy
nhién, nén kinh t& Trung Quéc dugc du béo c6 thé cdt giam Iai sudt
h trg &n dinh thi trudng tai chinh va hoat déng kinh té.

Kinh t&€ Viét Nam ti€p tuc da phuc héi sau mé cira, méc di
nhiéu kha néng lam phat trung binh van duéi lam phat muc
tiéu, nhung lam phat van theo xu huéng téng va gay ap luc
1&n 1Gi sudt diéu hanh ciing nhu cac loai lai sudt khéc.

Nén kinh t& Viét Nam dugc ki vong sé tiép tuc da phuc hdi trong
nam 2022, mdc dii vén con nhiéu théch thiic phia truéc. Thi trusng
tiéu dung ndi dia tiép tuc phuc hdi sau mé clra gitp cac hoat déng
kinh t& khac phuc héi va déng gép cho téng trudng kinh t& ndm
2022. Trong khi dé nhu cdu hang héa thé gisi van con cao, gitp
nganh san xudt hang héa xudt khdu Viét Nam tiép tuc phuc hdi
va téng truéng. Xu huéng dich chuyén san xudt véao Viét Nam van
dugc du bdo tiép tuc, sé hd trg nganh san xudt hang héa xudt khdu
ti€p tuc md réng trong dai han. Tuy nhién, rdi ro thi€u hut lao déng
vé nguyén vét liéu cling nhu chi phi ddu vdo san xudt tiép tuc téng
[én c6 thé tac dong dén phuc hdi va téng trudng san xudt. Bén
canh d6, viéc ban hanh thém cac géi kich thich kinh té trong nam
2022 v 2023 ciing sé giGp tao thém niém tin thi trudng va hd trg
hoat déng kinh té& tiép tuc phuc héi. Tang trudng kinh t& clia Viét
Nam dugc du bdo dat 6,5% trong nam 2022 so véi muic 2,58% nam
2021.

Vé lam phat, Eastspring cho rdng nhiéu kha néng lam phét trung
binh cd ndm vén dugc kiém soat trong muc lam phat muc tiéu
4,0%. Tuy nhién, ap luc lam phat téng cao trong ndm 2022 nhiéu
hon do gia néng lugng téng. Gid cd hang héa tang do gia dau vao
san xudt chuyén sang gia ban khi nhu cu tiéu ding phuc héi.
Nhdp khdu lam phét ciing téng do lam phét cao hon tai cac nuéc
khéac. Tuy nhién, nhiéu kha néng Idi sudt diéu hanh sé gitr nguyén
hodc téng nhe dé tiép tuc gid 6n dinh va hé trg phuc hdi kinh té.
Tang trudng tin dung muc tiéu ciing dugc du bao sé tiép tuc & muc
13,0% - 14,0% trong ndm 2022, tusng duong mc tang cda nam
2021. Tién Ddng Viét Nam dugc ky vong c6 thé tiép tuc kha quan
trong nam 2022, trong b&i canh vén du tu nuéc ngoai (FDI) dugc
du béo sé tiép tuc duy tri. Dong vén kiéu héi vao Viét Nam ciing sé
tiép tuc duy tri va thdng du tir can cén thuong mai hang héa vén
duong do hoat doéng xudt khdu vén sé téng truéng tot.

(Nguén: Téng cuc Théng ké, Ngan Hang Nha nudc Viét Nam, Quy Tién té
Quéc té T6 chic Thuong mai Thé gidi, Bloomberg, Ngéan hang HSBC,
Coéng ty TNHH Quan ly Quy Eastspring Investments, thang 2 ndm 2022)




1. Panh gia co hdi dau tu

v@i thi trudng co phiéu

Nén kinh t& Viéet Nam nam 2022 dugc ky vong sé quay tré lai muic
téng trudng trung binh 6,0% - 7,0% nh& véo muc nén thdp clia ndm
2021 va sy hdi phuc trong nhiéu finh vuc khi ty 1é tiém vac xin clia
Viét Nam da dat & mdc cao. Theo dé, thi trudng ching khoan nam
2022 dugc danh gia s& cé nhiéu yéu t& hd trg dé tiép tuc phat trién
ca vé quy mé va chdt lugng. Cac yéu té tich cuc ndi tai cia nén kinh
t& nhu téng trudng thu nhdp ctia tdng I6p trung luu, thi trudng tiéu
diing réng 18n, su m& réng san xudt cla cdc cong ty trong nuéce va
€6 v8n déu tu nuéc ngodi, viéc véin hanh linh hoat chinh sdch quan ly
cGa Chinh pht ciing véi cac yéu té thudn Igi bén ngodi nhu xu huéng
dich chuyén chudi cung ting ra ngodi Trung Quéc van tiép tuc la cac
déng luc quan trong trong viéc thiic ddy su hdi phuc ctia ca nén kinh
té va cac doanh nghiép trong nam 2022. Tang trudng Igi nhudn cla
cac doanh nghiép dugc ky vong sé tiép tuc kha quan mdc du da dat
mc cao trong ndm 2021 nha vdo su thich dng linh hogt trong bai
canh dich bénh va sy hdi phuc vé& nhu céu tiéu diing ctia cd ndi dia
va xudt khdu. Cac géi kich thich kinh t& véi quy mé 16n ciing véi quyét
tam cao ctia Chinh pht trong viéc thuc hién cac muc tiéu cu thé nham
hdi phuc nén kinh t& dang va sé tao déng luc quan trong cho viéc mé
clra nén kinh t& dam bdo an sinh, hé trg phuc héi doanh nghiép va
tao ra cdc nén tang vé co s& ha tdng cho su phat trién ca trong ngdn

han va dai han.

Trong ndm 2021, déng tién véo thi trudng chiing khoan dat muic cao
ky luc v dong tién nay dugc ky vong sé tiép tuc duy tri & miic tich cuc
cho n&m 2022 trong béi canh IGi sudt van con tuong ddi thép, lam
phat vén trong tam kiém sodt & muc lam phét muc tiéu 4,0%, nhu
cdu ddu tu ngdy cang gia tdng va trién vong tét trong dai han cta
thi trudng chiing khodn. Tiém néng nang hang ctia thi trudng ching
khodn Viét Nam trong cac nam t6i cling la yéu té hdp dan déi véi nha
dau tu trong va ngodi nuéc. Cong tdc quan ly, diéu hanh, xay dung
phép ludt va téi cdu trac thi trudng ching khodan thai gian qua ciing
déng gop tich cuc vao sy phat trién manh mé cta thi trusng. Theo do,
chiing t8i ky vong cdc vain ban quy pham phdp ludt diéu chinh hoat
dong cta thi trudng ching khodn sé ngay cang dugc ciing c8, tir do
g6p phdn gidp thi trusng phat trién &n dinh vé bén viing. Xét vé miic
dinh gid, thi trudng ching khodn Viét Nam van tiép tuc dugc danh gia
tiém nang bai muc dinh gia phu hop véi chi s8 P/E trugt 12 thang &
miuic 17 1an trong khi cac chi s6 sinh 18i cila doanh nghiép (nhu chi s&
Igi nhudn trén vén chl s6 hitu - ROE) vén duy tri & mic cao hon so véi

cac nudc trong khu vuc.
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Tuy nhién, bén canh nhiing yéu t6 tich cuc néi trén, cac yéu té rdi ro va
bién ddng cla thi trudng ching khodn cling hién hitu va ngay cang
gia tang, ddc biét la trong béi canh dich bénh van con chua chdm dit.
Dich Covid-19 véi chung méi lay lan nhanh |& mét rti ro déi véi tinh
hinh kinh t& trong nuéc va trén thé giéi. Cac thay ddi lién quan dén
chinh séch ctia cac nén kinh té& 16n trén thé giéi, rdi ro lam phét, xung
dét chinh tri gitfa cac nuéc,... cling sé c6 téc déng déang ké dén thi
trudng ching khodan Viét Nam. Yéu t8 rui ro 16n nhdt déi véi su tang
trudng thi trudng ¢ phiéu trong nam 2022 & lam phat va mai trudng
IGii sudt cao. Tuy nhién véi quan diém lam phat va IGi sudt dir s& c6 mét
bdng cao hon so véi ndm 2021 nhung s& ndm trong miic kiém sodt
clia Chinh pht nén ching téi dénh gié thi trudng vén sé c6 nhiéu co
héi hon i ro. Trong b&i canh trén, thi trudng cd phigu ndm 2022 ddi
hai su theo ddi chdt ché cac dién bién vé tinh hinh dich bénh, chinh
sdch kinh t& clia cac nuéc trén thé giéi va trong nudc, dién bién thi
trudng dé cé chién lugc dau tu phit hop. Khé nang phan tich lua chon
ngdnh va c6 phiéu tét déng vai trdé quan trong trong viéc t6i da héa
Igi nhudn cho nha déu tu. Ky néng phén tich lua chon nhém nganh,
6 phiéu dau tu ddi héi cao hon, ki cang hon va chién luge hon méi c6
thé dem Iqi hiéu qua dau tu.

(Nguén: Bloomberg, Céng ty TNHH Qudn Ly Quy Eastspring Investments)

2. Panh gia co hdi diu tu

véi thi trudng trai phiéu

Nam 2022, tinh hinh kinh t& vi md khéng con thuén Igi dan dén
I&i sudt trai phi€éu Chinh pha giam tiép. Rui ro lam phat tang cao
& mdt s6 quéc gia cling nhu qud trinh tang I&i sudt didu hanh tai
My va céc nuéc ndy c6 thé tac dong dén lai sudt tai Viet Nam. Rui
ro lam phat tang Ién tai Viét Nam cling cao hon nam truéc do gia
ndng lugng tang va gia hang tiéu dung sé tdng do chi phi ddu vao
bat dau dan chuyén vao gid ban khi nhu cdu phuc héi. Tuy nhién,
nhiéu kha nang lam phat binh quan van sé dugc kiém soat dusi
4,0%. Lai sudt diéu hanh cé thé tdng nhe hodc tiép tuc dugc gilr
nguyén dé hé trg phuc héi kinh t&. Do dé, Idi sudt trai phiéu Chinh
pht nhiéu kha néng téng tré lai, tuy nhién i sudt trai phiéu Chinh
phtl c6 thé chua quay vé mic i sudt cao nhu nhiing nédm trudc.
Do véay, ndm 2022, nhiéu kha néng thi trudng trai phiéu Chinh pha
khong con hé trg cho hoat dong déu tu trai phi€u Chinh phit mang

[ll!\-l’l'll

lai ty sudt loi nhudn t6t. Trong khi d6, thi trung tréi phiéu doanh
nghiép dugc dy bao khéng con muc tang truéng phat hanh méi
cao nhu ndm 2021, nhung vdn sé tiép tuc phdat trién trong nam
2022. RUi ro 16n nhét déi véi thi trudng trai phiéu doanh nghiép
Ia rdi ro tin dung khi ma hoat ddng kinh doanh cac doanh nghiép
khéng phuc héi déng déu dan dén doanh nghiép khéng duy tri du
kha nang thanh toan. Do d6, kha nang lua chon trai phiéu c6 muc
tin nhiém t&t la yéu t6 thanh céng chinh trong dau tu loqi tai san
nay. Mét sé trai phiéu doanh nghiép c6 mdc tin nhiém tét, cdu
trc trai phiéu va lai sudt phat hanh phi hop ciing c6 thé la co héi
cho nha déu tu tréi phiéu. Vi vdy, chién lugc dau tu véi viec phan
bé tai san Quy trai phiéu hgp Iy, chon lya loai tréi phiéu phii hop,
van c6 thé mang lqi Igi nhudn vira phai vé bao toan vén cho nha
dau tu trong nam 2022.
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Eastspring Investments hién dang hoat dong tai 11 thi =

Eastspring Investments la cong ty quan ly t&i sén hang ddu Chau A, chuyén quan ly truong 6 Chau A (Gm c6 lién doanh tai Théi Lan & An Do)
déu tu cho céc khach hang ca nhan va té chic véi tdng tdi san quan Iy khoang 254

ty D6 la My (tinh dén ngay 30/06/2021). Tai Viét Nam, Cong Ty TNHH Quan Ly Quy

& cac van phong tai Anh, Luxembourg va My.
Eastspring Investments dugc thanh 1ap t ndm 2005 va hién dang Ia cdng ty quan

ly quy c6 téng tai sén dang quan ly I6n nhdt Viét Nam véi gid tri 151 nghin ty déng
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(tuong duong 6,5 ty D6 la My) (tinh dén ngay 31/12/2021).
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CAC GIAI THUONG TIEU BIEU

EASTSPRING INVESTMENTS

BEST OF THE BEST COUNTRY AWARDS BY ASIA
ASSET MANAGEMENT
Best Investor Education, Eastspring Taiwan

2022

BAREKSA-KONTAN FUND AWARDS SILVER WINNER,
Large Fixed Income 3 Yr, AUM > 1TN category
Indonesia Eastspring IDR Fixed Income Fund

BAREKSA-KONTAN FUND AWARDS SILVER WINNER,
Large Fixed Income 5 Yr, AUM > 1TN category
Indonesia Eastspring IDR Fixed Income Fund

2027

THE ASSET TRIPLE A SUSTAINABLE INVESTING
AWARDS ASSET MANAGEMENT COMPANY OF
THE YEAR, ASEAN

Eastspring Investments

2 O 2 o THE ASSET BENCHMARK RESEARCH AWARDS

TOP INVESTMENT HOUSE IN SINGAPORE,
ASIAN LOCAL CURRENCY BOND BENCHMARK REVIEW
Eastspring Investments

EASTSPRING VIET NAM

GIAI THUGNG THANH TiCH TOT NHAT 2022
DO ASIA ASSET MANAGEMENT VINH DANH
e (Co6ngty Quan ly Quy tét nhét, Eastspring Viét Nam
e Téng Diéu hanh Bau tu clia Nam,
Eastspring Viét Nam - Ngd Thé Triéu

GIAI THUGNG QUAN LY TAI SAN 2021 DO
ASIA ASSET MANAGEMENT VINH DANH
CONG TY QUAN LY QUY TOT NHAT
Eastspring Viét Nam

GIAI THUGNG QUAN LY TAI SAN 2020
DO ASIANINVESTOR VINH DANH
CONG TY QUAN LY QUY TOT NHAT
Eastspring Viét Nam

GIAI THUGNG THANH TiCH TOT NHAT 2020

DO ASIA ASSET MANAGEMENT VINH DANH

Téng Diéu hanh Bdu tu ctia Nam, Eastspring Viét Nam
- Ngb Thé Triéu

* Tdt ca cac s6 liéu trong muc ndy dugc trich nguén tir Tdp Doan Eastspring Investments
& Céng Ty TNHH Qudn Ly Quy Eastspring Investments tai thoi diém 31/12/2021 (trir khi c6 ghi cha khac).
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CAC SAN PHAM TIEU BIEU CUA

PRUDENTIAL VIET NAM

Tai Prudential, chiing tai luén cam két ddng hanh ciing ban kién tao sy phat trién bén viing va mét tuong lai virng chdc trudc su thay
déi khdng ngirng ctia thé gisi. Thong qua tuyén ngén “Ldng Nghe. Thdu Hiéu. Hanh Déng.”, Prudential mong mudn tdt ca ching ta
khéng chi dimng lai & “Idng nghe” va “thdu hiéu”, ma tinh than tién bd can chuyén héa thanh hanh déng dé dat dugc nhiing uéc mo

va nhiing diéu t&t dep trong cudc séng.

V6i ngusi tiéu dung, bao hiém phai gan giii, d& ti€p can. Dé dap ing dugc diéu nay, Prudential cling cha trong vao viéc phat trién
va cung cdp da dang san phdm bao hiém truc tuyén véi muc phi hop 1y. Ddc biét, khach hang cé thé mua ngay moi lac, moi noi
trén san thuong mai dién ti hang dau Viét Nam - Shopee hodc (ing dung sic khée Pulse by Prudential véi cac san phdm dusi day:

PRU-BAO VE 24/7

Bdo vé 24/7 trudc rui ro thudng gdp

nhu: Tai nan, Ngé déc thuc phdm,

Bong va Gdy xuong do tai nan véi
muc phi chi 1.000 déng /ngay
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PRU-VUI SONG

V6 lo truéc 3 bénh hiém nghéo: Ung thu

de doa tinh mang, Dat quy, Nhéi mau co

tim v6i quyén lgi [én dén 405 triéu dong
ma phi chi tir 400 déng/ngay

o

~FLu

PRU-NHIET DOI
Bao vé ngay truéc 3 bénh:
S6t xudt huyét, S6t rét va S6i voi
mc phi chi tir 80.000 déng/n&m,
bdo vé lén téi 15 triéu déng

Trang Shopee Mall - Prudential Viét Nam

PULSE by Prudential

La (ng dung phat trién trén nén tang Tri tué

nhan tqo, gip ngudi dung cha déng kiém tra
va chdm séc stc khoe toan dién dé dang.

Tdt cd cac ddc tinh va quyén lgi bdo hiém ctia sdn phdm dugc liét ké tai vén ban nday chi mang tinh tém lugc va chi cé gia tri tham khdo.
TGt cd cac quyén lgi va diéu kién tuong (ng sé dugc thuc hién theo cac quy dinh tai Quy tdc, Diéu khodn bdo hiém do Bé Tai chinh phé duyét.
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Cac gidi phap ctia Prudential Viét Nam luén dugc dau tu, chi trong phat trién véi cac tinh néang toan dién, vuot troéi nham dép tng

nhu cdu ctia khéch hang trong tirng giai doan cudc doi.

Dé dap (ing cac nhu cdu da dang cia khach hang, Prudential Viét Nam tu hdo gi6i thiéu cdc gii phap tiéu biéu:

KHITINH / GIAO DUC

PRU-HANH TRANG TRUONG THANH
Xay dung quy hoc vén va quy tai
chinh linh hoat cho con yéu, déng
hanh cting con sudt cudc doi

TICH LUY

PRU-CHU DONG CUOC SONG
Cht déng lép k& hoach tai chinh
cho nhirng muc tiéu quan trong
clia cudc séng

DAU TU

PRU-DAU TU LINH HOAT

Bdo vé tai chinh truéc rui ro ti vong/
thuong tat todn bd vinh vién ciing
co hdi Gy thac dau tu, gia téng tai san
hiéu qua v8i 06 Quy PRU/ink dugc
quan ly b&i Cong ty Qudn ly Quy
hang déu Eastspring Investments

BAO VE RUI RO BENH LY NGHIEM TRONG

PRU-BAO VE TOI UU

Bdo vé vuat tri trusc 99 Bénh ly
nghiém trong véi quyén lgi lén dén
250% s6 tién bao hiém

CHAM SOC SUC KHOE
PRU-HANH TRANG VUI KHOE *

Gidi phap hé trg chi tra chi phi thuc t&
khi diéu tri ndi tra, ngoai trd, nha khoa
va thai san, gidp ban an tdm chdm séc
stic khoe véi quyén lgi didu tri ndi tra
Ién dén 2 ty déng/ ndm

(* San phdm gia tdng bdo vé dugc
tham gia cting véi cac san pham chinh

CHAM SOC SUC KHOE
PRU-AN VUI
Giai phap bao hiém hé trg chi phi
chdam séc suc khoe gitp an tam tan
huéng cudc séng
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Ghi cha:
i

1. Nhing thong tin

toan bd néu kho . J G

Gid tri va thi

Quan ly Quy

tuong lai.

Nhiing danh gid, nhan dinh va du tin ac

tuong lai ma khang béo truéc va khdng nhat tt
-

tdi. Noi dung ndy hoan toan khéng phai la tu van

Tdap doan Eastspring Investments, thanh vién cta Ti

I6n nhdt chau A, hoat déng tai 11 thi trudng ta

cdc van phong tai Anh, Luxembourg va Mﬁ.,;} _

Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Prudential V

s& h{tu ctia Tép doan Prudenti Qudc, khdng c6 méi quan hé gi

sd chinh tai My va Cong ty Pr urance Company, mot céné ty con

ege ®

Vuong quéc Anh.

o®,
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PRUDENTIAL

Lang nghe. Thdu hiéu. Hanh déng.

Cong ty TNHH Bdo hiém Nhan tho Prudential Viét Nam
Tru sé chinh: Tang 25, TTTM Sai Gon, 37 Tén Dic Thdng, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh -~ ®) (028) 39 101 660  #& (028) 39 100 899

4318001247 )X customer.service@prudential.com.vn www.prudential.com.vn

In xxxx ban, khé 19,5 x 24 cm, tai CCCC <dia chi nha in>.



