PIEU KHOAN VA PIEU KIEN
CHUONG TRINH U'U DAI PRUREWARDS “22 NAM YEU DAM SAU - CAM KET BEN LAU”
1. TEN CHU'ONG TRINH: “22 NAM YEU DAM SAU - CAM KET BEN LAU” (“Chuong trinh”)
2. THO1 GIAN: tir 10h00 ngay 10/11/2021 d&n 23h59 ngay 07/12/2021

3. POI TUQNG AP DUNG: Chuong trinh danh riéng cho Hai vien PRURewards Y d6i wu d3i trong thoi
gian dién ra chwong trinh. Biéu kién d&i twong ap dung cho tirng chuong trinh wu dai vui long xem
tai muc 4.

4. THONG TIN U'U PAI: Hoi vien PRURewards thda céc diéu kién tai muc 3 s& dwoc dp dung céc
chuong trinh wu dai nhu sau:

4.1. Chwong trinh “DEALS TRAN BO' - DIEM BAT NGO”

GIAM DPEN 70% CHO TOAN BO U'U DAl PRURewards

Loai wu dai Diéu kién ap dung Téng s wu dai
Nhém Nha cira - Boi sdng: 67 Uu d3i Hoi vién ddi diém 18.000
P . P s = gua PRUOnline.
Nhoém Cham séc strc khoe: 08 U'u dai 430
Nhém Hang tiéu dung - Thuc pham: 08 Uu dai 400
Nhém Me va Bé: 24 U'u dai 1.200
Nhom Giao duc: 03 Uu dai 150

Lwu y: Uu ddi ép dung cho toan bé wu ddi trén PRURewards, mirc wu ddi sé khdc nhau cho tirng wu déi trong
d6 murc gidm téi da la 70% so vdi sé diém khi chwa dp dung chuong trinh.

Téng s6 lwong wu déi cé thé thay déi ting hodc gidm & tirng loai wu ddi tiy thube vao nhu cdu déi cda Khdch
hang, lwgng tén kho, khd ndng cung cép bé sung cua déi téc PRURewards .

4.2 Chwong trinh “U’U DAI GIO' VANG — RON RANG SINH NHAT”

Théi gian: Tir 10h00 dén 15h00 m&i Thir N3m hang tudn tir ngay 11/11/2021 dén ngay 02/12/2021,
cu thé vao céac ngay 11/11/2021, 18/11/2021, 25/11/2021 va 02/12/2021. Khach hang co thé déi
mot s& wu d3i trén PRURewards véi qua tang hodc mirc diém dac biét.

Théng tin wu dai: Trong vong 24 — 48 gid trwdc khi bat dau wu dai mdi tuan, thong tin wu dai (bao
gdbm: ndi dung wu dai, s6 lvgng wu dai, mirc diém wu d3i so vdi diém ddi ngay thuong) s& duoc cong
b6 qua céc kénh:

e Facebook fanpage clia Prudential; hodc
e Thdng bao trén Cong thdng tin PRUONline hodc Email glti t&i cac HOi vién PRURewards
e Trong khung Gi® vang, Khach hang vao muc “Uu dai dic biét” dé ddi wu dai dac biét



Piéu kién ap dung

e Hoivién d6i diém qua PRUOnline
e Hoivién dwoc doi 01 wu d3i moi tuan

5. CAC LU'U Y CHUNG

e Hoi vién chi cé thé d&i wu d3i khi d3 kich hoat va s dung tai khodn PRUOnline véi day du
chirc nang, va cé s6 diém tich Itly bang hodc cao hon mirc diém wu d3i duwoc cong bo

e Cac wu d3i vdi mirc diém wu d3i s& duwoc uu tién cho Hoi vién d6i diém s&m nhat (cdn c&
theo thoi gian ddi diém ghi nhan trén hé théng).

e Cac wu d3i dugc ddi hét sé ty dong an di.

e Uu dai khdng co gid tri quy ddi thanh tién mat.

e  DGi v6i Hoi vién déi diém qua PRUONline , HAi vién vui long xem ki diéu kién st dung tai
“Chi ti€t wu dai” trudc khi d6i diém. Théng tin wu d3i vira dugce d6i thanh cong sé dugc lvu
trong phan “Uu d3i da d6i”. Cac qua tang hién vat sé dugc gli truc ti€p vé dia chi Khach
hang trong vong 10-15 ngay.

e Prudential khdng chiju trach nhiém cho bat ky su c6 nao do 16i k§ thuat khach quan cla thiét
bi vién thong, may vi tinh hodc cac thiét bi twong tw cé thé truy cap PRUOnline va duong
truy@n vién thong, internet server gay ra.

e Trong trwdng hop xay ra tranh chap lién quan dén Chuwong trinh nay, quyét dinh cla
Prudential la quyét dinh cudi cung dé thyc hién.

e Moivan dé phat sinh lién quan dén Chuong trinh sé dugc Prudential ti€p nhan téi hét ngay
30/12/2021 qua email cskh@prudential.com.vn, sau thoi gian nay Prudential sé khong con
trach nhiém gidi quyét cho Khach hang.

Cha thich:

(1) PRURewards la chuong trinh chdm séc Khach hang than thiét dau tién cia Cong ty TNHH Bao
hiém nhan tho Prudential Viét Nam (“Prudential”) ma Khach hang dwoc ch déng lwa chon qua ting
va wu dai. Hoi vién PRURewards gém cac ca nhan |a chd (céc) hop ddng bdo hiém nhan tho do
Prudential phét hanh, cé t8ng phi déng hang ndm dat hang VIP (Vang, Bach Kim, Kim Cuong) theo
diéu khodn va diéu kién cta cac chuong trinh Cham sdc Khach hang Than thiét trudc day hodc cd
téng phi déng hang ndm dat tir 50.000.000 VND (ndm muoi triéu déng) tré |én d6i véi Khach hang
md&i dat hang VIP tir ngay 01/04/2019. Quy dinh vé Hoi vién PRURewards vui long xem tai
bit.ly/PRUrewards.

(2) PRUONline la c8ng théng tin Khach hang tryc tuyén gitup Khach hang quan ly hop déng bao hiém
dé& dang, moi lic, moi noi. Khach hang ciling c6 thé truy cap PRUONline dé& quan ly diém thuwdng va
d6i ma (code) qua ting, wu dai tlr chuwong trinh PRURewards. Chi tiét va hudng dan dang ky
PRUONline vui Idng xem tai bit.ly/PRUonline. D& dugc hd tro kich hoat va sir dung PRUOnNIine/
PRURewards, Hoi vién vui ldng goi Téng dai mién cudc 18001247.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO PRUDENTIAL VIET NAM
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